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K06szonto

Kedves Kollégak!

A 2021 januarjaban utjara inditott projektiink célja, hogy a katolikus 6vodak, iskolak kiemelt
tamogatast kapjanak az intézményiikben végzett gyermek- és ifjusagvédelmi munkajukban. A
Magyar Katolikus Piispoki Konferencia dontése nyoman megsziiletett programunk az elsé
1épése annak az utnak, amely soran azt vallaltuk, hogy a katolikus kéznevelés és szakképzés
intézményeiben a vezetdk, gyermekvédelmi feleldsok, pedagdgusok megbizhato
hattérismeretekhez jutnak, amelyek birtokaban hatékony, prevenciora épiild gyermek- és

ifjusagvédelmi rendszert tudnak majd mikodtetni.
K&szonjiik, hogy mentorként On is szerepet véllalt ebben a komoly feladatban!

Szeretnénk, ha a kovetkezd tanév soran On, képviselve a Konferencia szandékat, Intézetiink

szakmai elkotelezettségét, a programba bevont intézmények biztos hatterét nyujtana.

Kérjiik, ennek szellemében olvassa a most kozreadott szakmai anyagunkat!

Barcsak Marianna,

a Katolikus Pedagogiai Intézet vezetdje
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Bevezetes a hattéranyaghoz

A katolikus iskolak szervezetfejlesztési projektjének fontos része a megvalositas soran az
iskolakat segité mentorok felkészitése. A négyalkalmas — a jarvany miatt csak online megtartott
— jelenléti képzést egésziti ki a Tisztelt Olvaso eldtt 4116 hattéranyag. Osszedllitasakor egyrészt
abbol kellett kiindulnunk, hogy a jovendd mentorok tobbsége kordbban nem foglalkozott
intenziven gyermekvédelemmel, igy viszonylag kevés tapasztalatuk, ismeretik van a
gyermekvédelem terén. Masrészt a rendelkezésre allo négy képzési alkalom nem volt elegendo
a szikséges, gyermekvédelmi, stratégiakészitési és mentoraldsi tudas atadasara. Emellett
szerettiink volna egy olyan, sziikség esetén Uijra és ujra kézbe vehetd, alapvetd informacidkat
tartalmazo anyagot rendelkezésiikre bocsdjtani, amit a szervezetfejlesztési folyamat soran
mintegy kalauzként hasznalhatnak akar a mentorok, akar az iskolai és 6vodai gyermekvédelmi

teamek tagjai is.

A hattéranyagban szereplé tanulmanyokat harom nagy tematikai blokkba rendeztiik. Az els6
részbe azok az irdsok keriiltek, amelyek a gyermekvédelemmel kapcsolatos 4altalanos
ismereteket foglaljak Ossze azzal a céllal, hogy a szilikebb, iskolai gyermekvédelmi témat az
Olvaso el tudja helyezni a magyar gyermekvédelmi rendszer tdgabb kornyezetében éppugy,
mint a taniigyigazgatas rendszerében. Mivel ezt a szervezetfejlesztési programot a Magyar
Katolikus Egyhdz altal fenntartott és miikodtetett koznevelési intézményekben szeretnénk
megvalositani, kézenfekvd, hogy ebben az Aaltalanos részben kapott helyet az a
szemléletformald iras is, amely a katolikus egyhédzi gyermekvédelemmel foglalkozik ¢€s
Egyhazunk gyermekvédelemmel kapcsolatos legfontosabb alapvetéseirdl is tdjékoztat.
Ugyancsak ebbe az éltalanos részbe soroltuk a gyermekvédelmi stratégia és protokollkészités
gyakorlati menetét, technikajat bemutat6 irast, ami konkrét Gtmutatast ad ahhoz, hogy mik azok
a teenddk, amiket a gyermekvédelmi teamnek és az Oket segité mentornak el kell majd végezni.
Végiil egy rovid iras szo6l az intézmények kommunikaciéval kapcsolatos feladatairol. Az ebben
szerepld ismereteket reményeink szerint nem csak a gyermekvédelemmel kapcsolatos munka
soran, hanem az intézmény altalanos, kifelé¢ iranyulé kommunikécidjanak megtervezésében és

megvalositasdban is hasznositani tudjak.

A masodik nagy tematikus blokkba a konkrét ovodai-iskolai gyermekvédelmi munkét érintd
irasok keriiltek. A hosszabb-rovidebb tanulmanyok foglalkoznak az 6vodai és az iskolai
gyermekvédelmi tevékenységgel, mddszerekkel és a gyermekvédelmi felelés vagy a team

feladataival, a velilk szemben tdmasztott elvarasokkal. Meggy6zddésiink, hogy a kdznevelési
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intézményekben végzett gyermekvédelmi munkat nem lehet elkiilonitetten, az 6vodaban,
iskolaban foly6 pedagdgiai munkatol fiiggetleniil végezni, hanem annak integrans részeként
kell tekinteni, ami minden egyes pedagdgus napi munkdjaban is meg kell, hogy jelenjen. Ezért
illesztettiink be ebbe a részbe olyan témakat is, amelyek a problémak felismerésében
hasznalhat6 pedagogiai eszkdzokrdl, a konfliktuskezelés modszereirdl szolnak. Szeretnénk
kiilon is felhivni a figyelmet azokra a fontosabb kockdazati teriiletekre, amelyek az 6vodai és
iskolai gyermekvédelemben szinte minden intézményben jelen vannak és amelyekre a
gyermekvédelmi helyzetértékelés készitése soran kiilondsen figyelni kell. A prevenciora
vonatkoz¢ altalanos ismeretek, valamint a szervezetfejlesztés és altalaban a gyermekvédelmi

tevékenység monitorozasa és értékelése ugyancsak ebbe a tematikai egységbe kertiltek.

A harmadik szakmai blokkba soroltuk azokat az irasokat, amelyek ugyancsak fontosak a
gyermekvédelmi munka szempontjadbdl, azonban inkabb specidlis jellegliek. Egy-egy konkrét
terliletet érintenek, és nem csak a gyermekvédelemhez kapcsolhatéak, hanem 4&ltalaban a
gyermekekkel vald foglalkozas soran hasznosithatd ismereteket adnak — akar még a sziilok
szamara is. A teljesség igénye nélkiil emlitjiik példaul az érzelmi és szocialis intelligencia
szerepérdl szolo irast, a testi egészségfejlesztés lehetdségeit €s jelentdségét vagy éppen az
online vilagot targyald, nagyon sok informacidt tartalmazé 6sszefoglalot. Reményeink szerint
haszonnal forgathat6 lesz mindenki szamara az alapvetd pszichiatriai ismereteket bemutatd
tanulmany éppugy, mint az a rovid iras, ami a gyasszal kiizd6 gyermekek megsegitéséhez ad
tanacsokat. Ez utobbi cikk szomort aktualitasat és sziikségességét sajnos éppen az adja, hogy
a jarvany kovetkeztében tobbszaz gyermek maradt arvan vagy vesztette el egyik sziilgjét — és
ez a tragikus tény az 6voda, iskola szadmadra is olyan kihivast jelent, amivel kordbban nem

talalkoztunk. Ebben a blokkban foglalkozunk a bantalmazas kérdéseivel ¢€s a fiiggdségekkel is.

A hattéranyag Osszeallitdsakor természetesen arra torekedtiink, hogy minden olyan témara
kitérjiink, ami a gyermekvédelmi stratégia készitésekor szoba keriilhet, azonban terjedelmi
okok miatt bizonyosan van olyan teriilet, ami nem kertilt bele a hattéranyagba, vagy legalabbis
nem olyan részletességgel, mint ami indokolt lenne. Ezért reményeink szerint ezt a mostani
anyagot rovidesen tovabb tudjuk fejleszteni, és Osszeall egy Hattéranyag 2.0, amit mar
kifejezetten az 6vodak és iskolak haszndlatara terveziink. Természetesen a jelenlegi anyag is
szlikség esetén megoszthatd a gyermekvédelmi teamek tagjaival, de az Osszedllitaskor

eredendden a mentorok felkészitése volt a célunk.

Az olvasas sordn bizonyara tapasztalni fogjak, hogy kisebb atfedések vannak az egyes fejezetek

kozott. Taldan mentség lehet a szerkesztok szamara, hogy szerzdink a gyermekvédelemben
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dolgozd6, vagy azzal szoros kapcsolatban levo gyakorlati szakemberek, akik tudasuk, személyes
tapasztalataik alapjan épitették fel irasaikat, emeltek ki altaluk hangsulyosnak itélt részeket.
Nem szerettik volna azonban a tanulméanyok, gondolatmenetek ivét megszakitani az
atszerkesztéssel, az esetleg mashol is szerepld részek kihagyasaval. Ugyanakkor pedagogiai
alapelv is, hogy az ismétlédések nem megzavarjak, hanem éppen, hogy megerdsitik a tanulast,

az ismeretek elsajatitasat.

Az atadhat6 ismeretek mennyiségét sajnos a terjedelmi korlatok is meghatarozzak. Ezért éltiink
a lehetOséggel, ¢és szinte minden iras boségesen tartalmaz szakirodalmi hivatkozéasokat és
szamos linket. Mindenkit batoritunk, hogy ezeket hasznalja, hiszen nagyon sok gyakorlati
tapasztalat, otlet, kiegészitd informacid jelenik meg ezekben a csatolmdnyokban, amelyeket
mar kifejezetten az dvodak, iskoldk is hasznalhatnak gyermekvédelmi programjaik, prevencios
munkdjuk sordn, és a mentorok is bdven merithetnek ezekbdl, amikor javaslatokat

fogalmazhatnak meg a gyermekvédelmi stratégidk osszeallitasat segitve.

Csokay Laszlo
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1. Gyermek- és ifjusdgvédelmi alapismeretek?

Csokay Laszlo

Gyermek- ¢és ifjusagvédelemmel mint az allam altal (is) ellatandd, kotelezé feladattal
Magyarorszagon a XX. szazad elejétdl kezdédden talalkozunk: az 1901. évi VIII. torvénycikk
eldirasa szerint elébb a 7 évesnél fiatalabb talalt vagy elhagyott, majd valamivel késdbb mar a
15 évesnél fiatalabb gyermekek védelmére orszagszerte gyermekmenhelyeket allitottak fel. Ez
természetesen messze van még a mai értelemben vett komplex, szélesebb korre kiterjedd
gyermekvédelemtdl, azonban a napjainkig vezetd torvényi szabalyozas kezdetei erre a

korszakra nytlnak vissza.

A gyermek- és ifjusagvédelem fogalma

A gyermek- és ifjusagvédelem fogalma, tartalma nyilvanvaléoan sokat valtozott az elmult
szazhusz év folyaman. Kétféle értelemben hasznaljuk a gyermek- és ifjusagvédelmet.
Legtagabb értelmezést az altalanos gyermekvédelem jelenti, amely alatt azokat a
tevékenységeket értjiik, amelyeket egy adott idoben egy adott tarsadalom tesz annak érdekében,
hogy a gyermekeknek mindazokat a torvényben foglalt jogait érvényesitse, amelyek az 6
egeészséges, csaladban torténd nevelkedésiiket szolgéljak. Ennek megfeleléen az altalanos
gyermekvédelem egy Osszetett segitd tevékenység, amelynek az a célja, hogy valamennyi
gyermek kielégithesse egyrészt az élete fenntartdsahoz, masrészt a tarsadalmi érvényesiiléshez
nélkiilozhetetlen sziikségleteit. Valogatas nélkiil valamennyi gyermekre kiterjedé komplex
rendszert alkot, amelynek olyan nagy rendszerek az elemei, mint a gyermekegészségiigyi
ellatas, a koznevelési rendszer, a tarsadalombiztositasi ellatdo rendszer, a szocialis ellatas és
természetesen a sziikebb értelemben vett gyermekvédelmi ellatas. Mindezt a politika szintjén a
kiilonbozd tarsadalompolitikak, szakpolitikdk hatdrozzak meg, mint pl. a csaladpolitika,
egészségpolitika, oktataspolitika, lakdspolitika, szocialpolitika és igy tovabb. A
meghatarozasban utaltunk az egészséges fejlodeés feltételeire is. Az egészség szot ebben az
esetben nem csak a testi, fizikai egészségre értjiik, hanem atfogdan, az értelmi, érzelmi, erkolcesi

fejlodés optimalis feltételeire is: tehat a gyermekvédelem mindezeket egységben kezeli és ha

! Terjedelmi korlatok miatt nem térhetiink ki a gyermekvédelem valamennyi teriiletének részletes bemutatdsara.
Néhany esetben meg kellett elégedniink egyes teriiletek emlitésével, ill. utalassal arra vonatkozdan, hogy
valamirdl a hattéranyag mas részén olvashatnak tobbet, ill. az érdeklddék hol nézhetnek utana alaposabban.
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ezen teriiletek barmelyikének normalis fejlédését veszélyeztetve latjuk, ott a

gyermekvédelemnek feladata van.

A specialis gyermekvédelem ennél egy sziikebb kor: azt a rendszert jelenti, amely a gyermekek
veszélyeztetettségét megeldzni vagy ha ez nem sikeriilt, akkor megsziintetni hivatott. Ezt a
feladatot a gyermekvédelmi rendszeren beliil az agynevezett gyermekjoléti alapellatasok 1atjak
el, egylittmiikddve mas agazatokhoz, pl. kdzneveléshez, gyermekegészségiigyhdz tartozo
szolgaltatasokkal, ellatdsokkal. Ugyancsak a specidlis gyermekvédelemhez tartozik azoknak a
gyermekeknek a helyettesitd védelme, akik valamilyen ok miatt nem nevelkedhetnek vér
szerinti sziileikkel, csaladjukkal, és emiatt a Qyermekvédelmi szakellatas keretei kozott,
nevel6sziilloknél vagy gyermekotthonokban toltik gyermekkoruk egy részét. A specidlis
gyermekvédelemhez kapcsolodik az 6rokbefogadas is, azonban erre a jelen hattéranyagban nem

fogunk kitérni.

A gyermekvédelem néhany alapfogalma?

Kinek a védelmével is foglalkozik az eddigiekben réviden bemutatott altalanos és specialis
gyermekvédelem? A valasz latszolag magatol értet6dé — a gyermekek védelmével — azonban
mégis bizonyos pontositasra szorul, hiszen egy jogi szabdlyozds, intézkedés (marpedig a
gyermekvédelemben nagyon gyakran szerephez jut a jog is) esetén egzaktul meg kell hatarozni,

hogy az kire vonatkozhat, és ilyenkor nem mindig elég a koznyelvi fordulat, értelmezés.

Kit is tekintiink tehat gyermeknek? A gyermekvédelem alapjogszabalya, a Gyermekek
védelmérdl €s a gyamhatosagi eljarasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban: Gyvt.)
a gyermeket tigy hatarozza meg, hogy az a Polgari Torvénykonyv? szerinti kiskora személy,
tehat az, aki a 18. életévét még nem toltotte be. A gyermek és a kiskoru fogalma ebben az
értelemben tehat egymds szinonimdja, egymassal helyettesithetdé fogalmak, azonban
gyermekvédelmi szovegosszefiiggésben altaldban a ,,gyermek” szdét hasznaljuk. Fontos
azonban, hogy ezzel kapcsolatban tudjuk: a kiskort, ha hazassagot kot (ezt gyamhatosagi

engedéllyel 16 éves kora utdn teheti meg), akkor ezzel nagykoruva valik.

2 Lathatd, hogy felvéltva hasznaljuk a gyermek- és ifjiisagvédelem és a gyermekvédelem kifejezéseket. A kettd
kozott jelen esetben nincs érdemi kiilonbség, ezért a tovabbiakban altaldban a gyermekvédelem szot fogjuk
haszndlni erre a tartalomra.

3 Polgéri Torvénykonyv 2:10 §
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Két, ezzel gyakran kevert, hasonld6 hangzast fogalom, a ,,fiatalkort” és a ,,gyermekkoru”.
Mindkettd a biintetdjoggal fiigg 0ssze, azokkal az esetekkel, amikor egy 18. életévét még be
nem toltott fiatal valamilyen jogszabalyt sért meg, €s ezzel biincselekményt vagy szabalysértést
kovet el. Figyelembe véve a gyermekek ¢letkori sajatossagait, a fejlodésiikbol kovetkezo
jellemzoiket, a biintetdjog mar régota meghatdroz egy-egy ¢letkort, amelynél fiatalabb
gyerekek esetében nem lehet ellentiik biintetdeljarast folytatni. Ez az igynevezett biintethetdségi
korhatar. Ezzel 6sszefliggésben gyermekkorurdl akkor beszéliink, ha az elkdvetd gyermek a
szabalysértést, blincselekményt egy meghatarozott ¢letkor (14 év, egyes stulyos esetekben 12
¢v) betdltése eldtt kovette el (ezt részletes szabalyok hatdrozzak meg, melyekre most nincs
moédunk kitérni). Ebben az esetben nem lehet ellene biintetSeljarast folytatni. igy pl.
iskolakeriilés miatt 14 évesnél fiatalabb gyermek esetében a renddrség sem intézkedhet.
Ezekben az esetekben a Gyvt.-ben szerepld gyamhatosagi intézkedéseket lehet a fiatal
érdekében megtenni. Fiatalkoruként arrol a fiatalrdl beszéliink, aki az adott cselekmény
elkovetésekor a 12/14 évét ugyan mar betoltotte, de a 18. életévét még nem érte el. Az 6
esetében mar van mod a biintetdeljaras lefolytatasara, de az eljarasra és a biintetdszabalyokra a
fiatalkoruakra vonatkoz6 specidlis szabalyok szerint keriilhet sor. Mindezt azért emeltiik ki,
mert az iskoldkban sajnos el6fordulnak olyan esetek, amikor gyermekek jogszabalyokba iitk6z6
dolgokat kdvetnek el, és ilyenkor felmeriil a rendérségi feljelentés lehetosége, sziikségessége
is. Nagyon fontos, hogy éppen a gyermekvédelmi prevencio részeként felhivjuk a gyermekek,
féleg a nagyobbak figyelmét ezekre a szabalyokra, €s arra, hogy olyan, latszolag ,,csak™ iskolai
rendbontasok, egymas kozotti konfliktusok is konnyen jarhatnak mar biintetdjogi
kovetkezményekkel, amelyek koradbban még pusztin az iskolai hézirend megsértésének

mindsiiltek, esetleg igazgatoi figyelmeztetéssel, intdvel ,,elintézhetéek™ voltak.

Kifejezetten a gyermekvédelemhez kapcsolddd alapfogalom a veszélyeztetettség, amely
megalapozza a gyermekvédelmi intézkedéseket, beavatkozasokat. Errél a késdbbiekben

részletesebben is fogunk sz6lni, itt most csak emlitést tesziink réla.

A gyermekvédelemhez is szorosan kapcsolodik a hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos

helyzet fogalma. Ezekrdl kiilon fejezetben szolunk.
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Gyermekvédelmi alapelvek

Nemzetkozi egyezmények és a gyermekvédelmi térvény is megfogalmaznak néhany olyan
alapelvet, amelyek elvi alapként meghatarozzak a gyermekvédelem ¢és a kapcsolodo agazatok
mikddését. Néhany alapelv rovid bemutatdsa azért indokolt, mert egy szemléletmodot
sugallanak és az 6vodai, iskolai gyakorlat szdmara is kijelolik azokat a sarokpontokat,

amelyekhez igazodni kell a gyermekvédelmi munkaban.

A gyermek mindenek felett allo érdekenek elve egy olyan altaldnos elv, amelynek az egész
gyermekvédelmi gondolkoddsmoédot at kell(ene) hatnia. Ebben a formajaban a Gyermek
Jogairdl szolo New Yorki-i Egyezmény rogzitette. Nehezen értelmezhetd elv, ami a
gyakorlatban talan ugy foglalhato 6ssze legjobban, hogy minden, a gyermeket érinté dontés
soran az 6 érdekei az elsddlegesek, elsdsorban ezeket kell figyelembe venni, és ha sziikséges,
ennek érdekében a felnéttek, de maganak a gyermeknek a jogai is korlatozhatoak. igy példaul
a sziilének az a joga, hogy sajat gyermekét maga nevelje, korlatozhato, ha a gyermek érdeke

ezt megkivanja, mondjuk a nem megfeleld sziil6i bandsmdd miatt.

A csalddban torténd nevelkedés elve azt r6gziti, hogy a gyermek 6nélld nevelésére elsGsorban
a csalad jogosult és egyben koteles, és ehhez az adllamnak, 6nkorményzatoknak segitséget kell
nyujtaniuk. Ez az elv alapozza meg a gyermekjoléti szolgaltatasok biztositasat, amihez
kozvetleniil kapcsolodik példaul az iskolai gyermekvédelem és az 6vodai, iskolai szocialis
segitségnyujtas is.

Az onkéntesség vagy legkisebb kényszer elve szerint a csalddok életébe a hatosagoknak csak
abban az esetben lehet kényszerrel, kotelezéssel beavatkozni, ha erre a torvény felhatalmazast
ad, és a gyermek biztonsaga érdekében ez elkeriilhetetlen. A beavatkozasnak a feltétleniil
sziikséges minimalis mértékiinek kell lennie, nem lehet aranytalan, &m ugy kell meghatarozni,
hogy a gyermek biztonsdgat garantalja. Ennek meghatdrozdsa nem egyszerli feladata a
gyamhatosagnak. Az elv realizdldsa szempontjabol kiilondsen fontos, hogy a gyermek
veszélyeztetettségét minél hamarabb érzékeljék a vele foglalkozok, megtegyék a sziikséges
jelzést — hiszen minél korabban tudunk lépni a veszélyeztetettség megeldzése, megsziintetése

érdekében, anndl kisebb mértékii, kevésbé drasztikus beavatkozasra van altalaban sziikség.

Fontos, de a gyakorlatban még mindig nem teljeskoriien érvényre jutéd alapelv, hogy kizdrolag
anyagi okok miatt gyermeket a csaldadjatol elvalasztani nem lehet. Nem egyszer latjuk azonban,
hogy az anyagi okok csak ritkan fordulnak el6 tisztan, tobbnyire mas probléma is kapcsolodik

ezekhez a csaladok életében. Ugyanakkor a szocidlis tdmogatasok sem képesek dnmagukban
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teljesen megsziintetni azt az anyagi nélkiilozést, ami adott esetben a gyermek
veszélyeztetettségét okozza, gondoljunk csak pl. a hajléktalansagra, vagy egyes régiokat sujto

nagymértékii munkanélkiiliségre.

Végiil, de nem utolsé sorban emlitjiik azt az alapelvet, amely nem csak a gyermekvédelemben

érvényes: a mindenfajta hatranyos megkiilonboztetés tilalmat.

A gyermekvédelem kulcsfogalma: a veszélyeztetettség

Nyilvanvaléan egy gyermek szempontjabol az optimalis €lethelyzetet az jelenti, ha sajat, vér
szerinti csaladjaban nevelkedik, €és koriilményei minden szempontbdl alkalmasak arra, hogy
egészséges  testi, értelmi, érzelmi, erkdlesi fejlodését  szolgéljak, képességei

kibontakozhassanak, biztositva legyen szamadra a biztonsadgot nyujt6 allandosag.

Tudjuk ugyanakkor, hogy ez messze nem minden gyermek szdmara adott, és igy egészséges
fejlodésiik lehetdsége veszélybe keriil. A gyermekvédelmi torvény 5. §-a hatarozza meg a
veszélyeztetettség fogalmat. E szerint ,,A veszélyeztetettség olyan — a gyermek vagy mas
személy altal tanusitott — magatartds, mulasztds vagy koriilmény kovetkeztében kialakult
allapot, amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlodését gatolja vagy
akadalyozza.” A definiciobdl kovetkezik, hogy egy gyermek adott esetben sajat maga is
veszélyeztetheti sajat egészséges fejlodését: gondoljunk csak arra az esetre, amikor egy
gyermek rendszeresen elcsavarog az iskolabol vagy nem megy be, ¢és ezzel kockaztatja az
egészséges értelmi fejlodését, vagy éppen rossz tarsasagban tolti az idejét, drogot hasznal, és

ezzel sulyosan karositja testi, érzelmi, erkolcsi fejlodését.

A veszélyeztetd koriilmények egy része egyértelmiien meghatarozhatd, mondhatjuk objektiv
tényezd: ilyen a nyilvanvalo nélkiilozeés, az ¢hezés, a lakhatds hidnya. Ezekben az esetekben a
gyermekvédelmi rendszernek egyértelmiien lépnie kell, nem lehet kérdéses a gyermek
veszélyeztetett helyzete. Mds résziiket torténelmi-tarsadalmi kontextusban kell vizsgalnunk.
Ezekben az esetekben a tarsadalom értékitéletein, €s ezek jogszabalyokban rogzitett formajan
mulik, hogy egy adott idében mit tekintiink veszélyeztetd koriilménynek, magatartasnak vagy
éppen mulasztasnak. Minden korszak tdrsadalma, jogrendszere ,,megkonstruédlja”, hogy az
adott korszakban mit tekint gyermekvédelmi probléménak, a gyermekek szempontjabol

kritikusnak, veszélyeztetonek — €s mikor tartja sziikségesnek a beavatkozast. Ezt nevezziik a
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gyermekvédelem konstrukcionista megkozelitésének®. Elég, ha nyilvanvalo példaként a fizikai
bantalmazasra, mint nevelési modszerre emlékeziink: nem tal régen, de nagyon sok csaladban
még ma is megengedhetd eszkoznek tartottak/tartjak a sziilok a gyermek megiitését, megverését
— ugyanakkor ez ma mar a kozvélekedés egyre nagyobb része szdmara, de Gyvt. szerint sem
megengedhetd, sot sulyos esetben a gyermek csaladbol valé kiemeléséhez, esetleg

biintetdeljaras meginditasahoz is vezethet.

A veszélyeztetettség forrasai

A veszélyeztetettség nagyon ritkan vezethetd vissza egyetlen okra: sokkal inkabb jellemzd a
multifaktoridlis jelleg — tehat az a helyzet, hogy tobb tényezd egyideji jelenléte valtja ki a
gyermek veszélyeztetetté valasdt. A masik fontos szempont, amit a veszélyeztetettség
vizsgalatakor szem el6tt kell tartanunk, az 6kologiai szemlélet — amely azt vallja, hogy sosem
csak a gyermeket dnmagaban kell vizsgalnunk, hanem abban a kdrnyezetben, ahol €1, ahonnan
6t a kiilonbozo hatasok érik, és amellyel folyamatos interakcioban van. E tekintetben a gyermek
kornyezetének része nem csak a csaldd, a rokonsidg, hanem az o6voda-iskola, a baratok,
osztalytarsak, vagy éppen a sportegyesiilet, a cserkészcsapat, egy hobbikdr. Ezek mindegyike
hatassal van a gyermekre, egymds pozitiv vagy negativ hatasait éppugy felerdsithetik, mint

ahogy ellensulyozhatjék is.

Hagyoményosan a gyermek legkdzvetlenebb kdrnyezetét, a csaladot tekintjiik a legtipikusabb
veszélyeztetd forrasnak — részben joggal, hiszen a gyermeket itt érik kezdetektdl a
legmeghatarozobb hatasok, itt vannak a legerdsebb érzelmi kapcsolatok, €s sok éven at itt tolt
a gyermek legtobb 1dOt. A csaladi hatterli vesz€lyeztetettség egyik meghatarozd tényezdje a
csalad szocidlis helyzete, igy a szegénység, a rossz lakas- és életkoriilmények. Ugyanakkor
szamos mas 0sszetevo is eredményezheti a gyermek veszélyeztetettségét, igy a teljesség igénye
nélkiil emlitve a sziilok kiilonb6z6 mentalis zavarait; a csaladon beliili helytelen nevelési
elveket (kovetkezetlenség, testi fenyités nevelési eszkozként vald alkalmazadsa; megfeleld
nevelési modszerek hidnya); a gyermekkel szembeni negativ érzelmeket, attitlidoket (elfogadas
hidnya, talzott elvarasok a gyermekkel szemben, empatia hianya, ridegség); az anya-gyermek
kapcsolat zavarait; a csaladon beliili egészségiigyi problémakat. Ugyancsak itt emlithetjiik meg

a veszélyeztetettség olyan 0j formait, mint a joléti veszélyeztetettséget — amikor az anyagi

4 Ha valakit a veszélyeztetettség fogalma, tartalma részletesebben is érdekel, annak ajanljuk Gal és mtsai (2011):
Veszélyeztetettség fogalma, hatékony alkalmazasanak szakmai megalapozasa c. tanulmanyat 1 (uni-miskolc.hu),
valamint Sz6116si Gabor (2003): A gyermekvédelmi probléma mint tarsadalmi konstrukcié cimii irasat Esély,
2003. 2. 75-95 szollssi.chp:Corel VENTURA (esely.org)



http://szociologiaszak.uni-miskolc.hu/segedanyagok/veszelyez.pdf
http://www.esely.org/kiadvanyok/2003_2/SZOLLOSI.pdf
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igények maximalis kiclégitettsége mellett a gyermek érzelmi sziikségletei, kapcsolatigényeli
maradnak kielégitetlenek, és ezek okozzak a kiillonb6z6 magatartasi problémakat vagy a
gyermek elforduldsat a csaladtol. Mindezek egyiittesen okozzak az egészséges érzelmi, erkolesi
fejlodés sériilését, akkor is, ha fizikai értelemben esetleg nincs is mindig veszélyeztetve a

gyermek, sot a kiviilallo6 szamara a csalad ,,minden gyanu felett allénak™ tlinik.

A csalddon beliili veszélyeztetés alapveté formai a bantalmazas és az elhanyagolas.
Bantalmazasrdl akkor beszéliink, ha a sziilé valamilyen aktiv magatartassal okoz fajdalmat,
sériilést a gyermeknek — €s itt megint nem csak a fizikai bantalmazast értjiik ez alatt, hanem az
érzelmi, verbalis bantalmazast éppugy, mint a szexualis bantalmazast vagy a kizsakmanyolas
kiilonbozé formait. Elhanyagolasrol akkor van szo, ha a sziilé elmulasztja a gyermek
valamilyen alapvetd sziikségletének kielégitését, legyen sz6 fizikai, egészségiigyi, értelmi vagy
éppen érzelmi sziikségletr6l. A bantalmazésrol, elhanyagolasrdl hattéranyagunk mas

fejezeteiben fogunk sz6lni, igy itt ennél részletesebben nem targyaljuk ezeket a kérdéseket.

Emlitend6 azonban, hogy a csaladi eredetli veszélyeztetésen kiviil a gyermekek 6nmaguk is
lehetnek a veszélyeztetettség forrasai. Kiilondsen serdiilékorban jelennek meg olyan
magatartdsformak, amelyek veszélyeztetik a fiatal egészséges fejlodését. Emlithetjiik itt a
tanulassal kapcsolatos kotelezettségek elhanyagoldsat, az igazolatlan hianyzasok
felszaporodasat, amik az értelmi fejlédést veszélyeztetik €s hosszutavon is sulyos kihatasai
lehetnek a fiatal ¢€letére, a tovabbtanulds, szakmaszerzés €s majd a munka vilagaba valo
bekapcsolodas akadalyozasan keresztiil. A szerhasznalat, a negativ kortars-kapcsolatok az
egészséges személyiségfejlodést torzithatjdk, az érzelmi és erkolesi fejlddést egyarant

karosithatjak.

Végezetiil szolni kell azokrdl a tarsadalmi eredetli tényezdkrdl is, amelyeket ma még nem
minden esetben érzékel veszélyeztetOként a tarsadalom (nem ,konstrudlta” meg Oket, mint
gyermekvédelmi problémakat), noha egyre inkabb érezhetdek a fiatalok fejlédésére gyakorolt
negativ hatisaik. Ebbe a korbe sorolhatjuk a csalddon kiviili feln6ttvilagbol jovo hatdsokat,
csabitasokat, az online vilag fliggdséget okozd, személyiségtorzitd hatdsait, a médiabol jovo,
fesziiltségeket keltd, nem egyszer sulyos szorongasokat okozd hatdsokat, az agresszid
korlatozas nélkiili képeit. Nem feledkezhetiink meg az intézmények veszélyeztetd hatdsairol
sem, amelyekre rendszerabuzusként tekinthetiink: amikor a gyermek védelmére, tdimogatasara
hivatott rendszer diszfunkcionalis miikodése jelent veszélyt a gyermekre. Ide tartoznak azok az
esetek, amikor az 6voda, iskola nem jelzi idében, hogy valamilyen problémat lat egy

gyermeknél, csaladnal; de eléfordul az is, hogy a gyermekjoléti-gyermekvédelmi rendszer nem
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1ép idében vagy megfelelden akkor, amikor megkapja a jelzést az iskolatdl. Mindkét esetben
sulyosan sériilhet a gyermek érdeke — hiszen nem kapja meg azt a segitséget, amelyre joga és

szliksége volna.

A veszélyeztetettség rizikotényez6irdl, jeleirdl részletesen a tovabbi fejezetekben olvashatnak

— itt csak a témahoz kapcsolddo néhany szakirodalomra, modszertani anyagra utalunk?®.

A gyermekvédelem rendszere

A gyermekek védelmének rendszere alapvetden hdrom célt szolgal. Ezek
- agyermekek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése
- veszélyeztetettségiik megeldzése €és megsziintetése
- asziléi gondoskodasbol valamilyen ok miatt kikeriilt gyermek helyettesitd védelmének

biztositasa, 6nallo életkezdésiik segitése.

E célok teljesitésére a gyermekvédelmi torvény egy négy elembdl all6 rendszert alakitott ki, igy
a csaladban €16 gyermekeket tamogato alapellatasokat:
- apénzbeli és természetbeni ellatasokat és

- aszemélyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasokat,

a vér szerinti csaladjukbol valamilyen okbol kikeriilt gyermekek ellatasat és helyettesitd
nevelését végzo

- személyes gondoskodast biztosité gyermekvédelmi szakellatasokat

¢s a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo, a gyermekeket €s csaladjukat érintd

- hatdsagi intézkedéseket.

A rendszer elsd két eleme érinti a legszélesebb gyermekkort, és a veszélyeztetettség
megeldzését és megsziintetését szolgalja — annak érdekében, hogy a lehetd legtobb gyermek
sajat csaladjaban, a lehetd legjobb koriilmeények kozott nevelkedhessen. Ezek az elemek tehat
prevencios €s problémakezeld ellatasok nyjtasara egyarant hivatottak. Ide tartoznak a pénzbeli

és természetbeni ellatasok, valamint a gyermekjoléti alapellatasok széles kore, szoros

> Modszertani itmutatd — A gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszer miikodtetése kapesan a gyermek
bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges egységes elvek és mddszertan
MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf (szocialisportal.hu)

Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal mikodtetett észleld-€s jelzérendszer folyamatairol
PROTOKOLL a CSGYejo altal mukodtetett eszlelo_es jelzorendszer foly.pdf (szocialisportal.hu)

Szakmai ajanlés a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal miikodtetett észleld-és jelzérendszer miikodésének
¢és miikodtetésének szabalyairol

Szakmai_ajanlas_a_CSSKGYEJO altal muk_eszlelo es jelzorendszer muk_felt szab.pdf (szocialisportal.hu)



https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/PROTOKOLL_a_CSGYejo_altal_mukodtetett_eszlelo_es_jelzorendszer_foly.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/Szakmai_ajanlas_a_CSSKGYEJO_altal_muk_eszlelo_es_jelzorendszer_muk_felt_szab.pdf
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kapcsolatban azzal az agazatkozi védohaldval, amelyet gyermekvédelmi jelzérendszernek

nevezink.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatasok célja a rossz szocialis helyzetben levd csalddokban €16
gyermekek nevelkedésének tdmogatisa, és annak a fontos alapelvnek a realizdlasa, hogy
kizarolag anyagi okok miatt egyetlen gyermeket se kelljen kiemelni a csaladbdl. Fontos eszkozt
jelentenek a gyermekszegénység, az anyagi veszélyeztetettség megsziintetéséhez. Ezeket az

ellatasokat a Gyvt. alapjan a helyi 6nkorményzatok biztositjak.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (RGYK) az alanyi jogon jar6 csaladi potlék mellett
a raszorult gyermekek differencialt tamogatasat szolgalja, azzal, hogy az alacsony jovedelmi —
az Oregségi nyugdijminimum 135 %-anal (38.475 Ft) kisebb egy fore jutd jovedelmi — csaladok
szamara bizonyos kedvezményeket biztosit. Ilyen kedvezmény tobbek kozott a 100 %-0s, vagy
50 %-o0s gyermekétkeztetési timogatas, amit kiegészit az évente két alkalommal (augusztusban
¢s novemberben kifizetett) 6000 Ft alapOsszegli pénzbeli tamogatas. A kedvezményre vald
jogosultsagot a telepiilési dnkormanyzat jegyzoje allapitja meg, egy évre szol, de tobbszor is
meghosszabbithat6®. Nagyon fontos, hogy a nehéz anyagi koriilmények koziil érkezd gyerekek
szlileivel ezt a lehetdséget megismertessiik, ha kell, segitsiik dket abban, hogy a sziikséges

adminisztrativ [épéseket megtegyek.

A 2016 6ta kotelezden biztositott gyermekétkeztetés fontos 1€pés volt annak érdekében, hogy a
gyermekéhezés megszlinjon, €s minden gyermek szaméra napi legalabb egyszeri meleg étkezés
ill. sziikség szerint tovabbi étkezések elérhetdek legyenek. A gyermekétkeztetést a sziild,
nevel6sziild, gyermekotthon kérésére térités mellett minden bodlcsdédében és koznevelési
intézményben biztositani kell. Ugyanakkor a raszorulé gyermekek ingyenesen vagy 50 %-0s
kedvezménnyel juthatnak ehhez az ellatashoz. A részletes szabalyok’ ugyancsak a
labjegyzetben levé honlapon taldlhatéak meg. Ebbe a korbe tartozik a sziinidei
gyermekétkeztetés is, amit a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetli, RGYK-ban
részesiilo gyermekek szdmara kell ingyenesen biztositania az dnkormanyzatnak. Fontos, hogy
az intézményi gyermekvédelmi stratégia is kitérjen ezekre a tdmogatasokra, a rdszorulo

gyermekek ilyen szempontl felmérésére, hiszen a kdznevelési intézményeknek van talan a

6 Az RGYK részletes szabalyai a https://csalad.hu/tamogatasok/rendszeres-gyermekvedelmi-kedvezmeny
honlapon olvashatdak.

" Az ingyenes és kedvezményes gyermekétkeztetésre vonatkozo részletes leirast a
https://csalad.hu/tamogatasok/etkezesi-dijkedvezmeny honlapon talalhatjak meg olvasoink.



https://csalad.hu/tamogatasok/rendszeres-gyermekvedelmi-kedvezmeny
https://csalad.hu/tamogatasok/etkezesi-dijkedvezmeny
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legnagyobb ralatasuk arra, hogy kik azok a gyermekek, akik leginkabb veszélyeztetettek a

hidnyos taplalkozas, az ¢hezés altal.

Viszonylag kevés elvalt sziilo €l a gyermektartisdij megeldlegezésének lehetdségével. Erre
akkor van mod, ha a valast kdvetden a tartasdijat a birosag jogerdsen megallapitotta, azonban a
tartasdij behajtasa atmenetileg lehetetlen, és ezért a gyermeket neveld sziil6fél nem tud
megfeleld tartast, anyagi koriilményeket biztositani a gyermek szdmara, mivel a csalddban az
egy fore jutd jovedelem kevesebb, mint az oregségi nyugdijminimum kétszerese. A tartasdij
megeldlegezésének meglehetdsen részletes, Osszetett eldfeltételei vannak® — ezért itt csak a
figyelmet szeretnénk felhivni erre a lehetdségre, kiilonds tekintettel arra, hogy az Orszaggytilés
2021. janius 8-an moddositotta a gyermekvédelmi torvényt. Ebben az érintettek szempontjabol
joval kedvezdbb feltételeket hatarozott meg. A Gyvt. modositasok 2022. januar 1-vel 1épnek
hatalyba. A konkrét feltételek megismerése, a jogosultsag mérlegelése érdekében célszertii az

ilyen helyzetben levé sziil6t a gyermekjoléti szolgalathoz vagy a gyamhivatalhoz iranyitani.

Ugyancsak a pénzbeli ellatdsok korébe tartozik a gyermekvédelmi szakellatasbol
nagykorusaguk utan kikeriilt fiatalok 0nallo6 életkezdését, lakhatdshoz jutdsat segitd
otthonteremtési tamogatds. Ennek részletes bemutatasa mar kiviil esik hattéranyagunk céljan
— ha valakit részletesebben is érdekel, akkor a labjegyzetben szerepld elérhetdségen

tajékozodhat errdl a lehetdségtol.”

A természetbeni ellatisokat Ugyszintén a telepiilési Onkormanyzatok biztosithatjdk —
koltségvetési lehetdségeik, prioritdsaik szerint. Ezek az ellatdsok nem kotelezo jellegliek, a
helyi testiilet dont a bevezetésiikrdl, és ezt helyi Onkormanyzati rendelettel szabalyozza.
Kiilonb6z6 tamogatasok, kedvezmények, juttatasok lehetnek, és azért érdemes errdl a
lehetdségrdl tudni, mert az alapellatds mellett a jelzOrendszeri tagok — igy a koznevelési
intézmények — ismerik a sziikséget szenvedd gyermekeket, csaladokat, és adott esetben

jelezhetik az 6nkormanyzatnak a raszorultsagot, a természetbeni juttatas indokoltsagat.

A csaladokat, ¢s igy kozvetve a gyermekeket 1s segitd, els6sorban anyagi tamogatasok szamos
formaja létezik még — amelyek kozvetetten gyermekvédelmi célokat is szolgalnak. Jelen

anyagban azonban kifejezetten a kozvetlen gyermekvédelmi tdmogatasokra, a Gyvt. altal

8 A részletes szabalyokat jol foglalja 6ssze a Kézenfogva Alapitvany honlapja:
http://info.kezenfogva.hu/szolgaltatasok/23622
Shttps://www.kormanyhivatal.hu/download/9/10/a3000/otthonteremt%C3%A9si%20t%C3%A1lmogat%C3%Als
.pdf#!DocumentBrowse



http://info.kezenfogva.hu/szolgaltatasok/23622
https://www.kormanyhivatal.hu/download/9/10/a3000/otthonteremt%C3%A9si%20t%C3%A1mogat%C3%A1s.pdf#!DocumentBrowse
https://www.kormanyhivatal.hu/download/9/10/a3000/otthonteremt%C3%A9si%20t%C3%A1mogat%C3%A1s.pdf#!DocumentBrowse
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szabalyozott ellatasokra koncentralunk, igy azt javasoljuk, hogy ezekrél mas

informacioforrasokbdl, pl. a https://csalad.hu/ honlaprol tajékozodjanak.

Gyermekjoléti alapellatasok

A csaladban €16 gyerekek szamara nyujthato alapellatasok masik nagy csoportjat a személyes
gondoskoddst nyujté gyermekjoléti alapellatdsok jelentik.

- gyermekek esélyndveld szolgéltatasai

- gyermekjoléti szolgaltatés

- napkozbeni ellatasok

- gyermekek atmeneti gondozésa

Ezek azok a tamogatasi formak, amelyek nem az anyagi sziikséghelyzetben kivannak segiteni,
hanem személyes gondoskodassal, elsGsorban a szocialis munka eszkdzeivel jarulnak hozz4 a
gyermekek fejlodésének, jolétének, csalddban torténd nevelkedésének eldsegitéséhez. A
gyermekjoléti alapellatdsok biztositdsa a helyi Onkormdnyzat kotelezettsége — 4m nem
feltétleniill az Onkorményzatnak kell ezeket miikodtetni, hanem kiilonb6z6 formaban
gondoskodhat arrdl, hogy ezek a lakossag rendelkezésére alljanak. Az alapellatdsok
igénybevétele jellemzden Onkéntes, bizonyos esetekben téritési dijas — aminek feltételeirdl a

helyi 6nkormanyzati rendelet szol.

A gvermekijdléti alapellatdsok négy nagy csoportjarol szolunk roviden.

A gyermekek esélyniovelo szolgaltatasainak célja, hogy részben mar kisgyermekkorban,
részben pedig iskoldskorban nyujtson olyan segitséget a kiilonbozd hatranyokkal kiizdd
gyerekeknek, amivel javitja az esélyeiket az iskola vilagaba, és ezen keresztiil majd a munka

vilagéaba valo beilleszkedéshez, a sikeres tarsadalmi integracidhoz.

A Biztos Kezdet Gyerekhazak a szociokulturalis hatranyokkal kiizd6, 0-3 éves kora
gyermekek szdmara létrehozott intézmények, amelyek amellett, hogy egészséges fejlddésiiket
tamogatjak, és fejlddési elmaradésaikat kompenzaljak, erdsitik a sziil6k nevelési kompetenciait,
€s egyéb szolgaltatasokat is biztosithatnak szdmukra. A szolgaltatds szakmai jdonsaga
elsésorban abban 4ll, hogy a bolcsddétdl €s az dvodatol eltérden nem kiilon foglalkoznak a
gyermekekkel, hanem a sziilével (tobbnyire az anyaval) egyiittesen zajlanak a programok.
Ennek soran az édesanyak is megtanuljak, hogy hogyan lehet a kisgyermekkel foglalkozni,
egyiitt jatszani, miként kell vele kommunikalni, fejleszteni a nyelvi készségeit — és ennek szinte
felmérhetetlen pozitiv hatasai vannak a sziil6-gyermek kapcsolatra, a gyermekek

nyelvhasznalatira, ami majd az iskolaba Iépéskor lesz nagyon nagy jelent0ségli. A


https://csalad.hu/
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Gyerekhazak néhany évvel ezel6tt indultak projektként, ma mar szerepelnek a Gyvt-ben is,

azonban jelenleg még inkabb csak a hatranyos helyzetii régiokban, telepiiléseken miikodnek.™®

A Tanoda, mint esélyndveld prevencios szolgaltatas 2018 ota szerepel a Gyvt-ben. Hatranyos
¢s halmozottan hatranyos, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo altalanos és
kozépiskolds gyerekek, fiatal felndttek szdmara nyujt tarsadalmi felzarkozést, tanulast,
tovabbtanulast, palyavalasztast segitd programokat. Fontos eleme, hogy a tanoda a kotelezo
tanitasi 1idon kiviil foglalkozik a fiatalokkal, tehat nem poétolja vagy helyettesiti az iskolai
tanulast. Tobbek kozott iskolai lemorzsolodast megeldzé foglalkozasokat, szabadidds
programokat, kiilonb6z6 kulturdlis és sportprogramokat, nyari tdborokat szervezhet, és a

gyermekek csaladjaval is tartja a kapcsolatot.*

A gyermekjoléti alapellatasok legfontosabb, kdzponti eleme a gyermekjoléti szolgdltatds. Ez a
minden Onkormanyzat altal kotelez6en biztositandd szolgéltatds jelenti a gyermekjoléti
alapellatas gerincét, azt a szolgaltatast, amelyet minden csaladd elérhet. Feladatai felolelik a
gyermekek csalddban torténd nevelkedésének tamogatasat, a veszélyeztetettség megel6zését,
vagy ha mar kialakult, akkor a megsziintetését, és a szolgaltatas korébe tartozik a csaladbol

kiemelt gyerekek visszahelyezésének eldsegitése, a visszailleszkedést segitd utdgondozas is.

A gyermekjoléti szolgaltatds kétféle szervezeti formdban miikdodik: minden telepiilésen
mikddnie kell csalad- és gyermekjoléti szolgalatnak. Ez az intézmény van a legkdzelebb a
lakossaghoz, az itt dolgozo szocidlis szakemberek végzik azt a kozvetlen csaladsegitést,
csaladgondozast, ami az ellatas alapja. Az esetkezelés mellett a masik kulcsfontossagu feladata
a szolgdlatnak a gyermekvédelmi jelzérendszer milkodtetése. A jelzOrendszerrdl
hattéranyagunk egy masik fejezete szol részletesen, itt elsdsorban a gyermekjoléti szolgalat
oldalardl foglaljuk 6ssze a legfontosabb tudnivaldkat. A jelzOrendszer miikddtetése részben
szervezési, részben kiilonbozd intézkedési feladatokat jelent. A szervezési feladatok korébe
tartozik a telepiilés gyermekvédelmi helyzetének nyomon kovetése, a jelzOrendszeri tagok
kozotti egylittmiikodés szervezése, igy olyan szakmai forumok rendezése, mint a jelzésekhez,
esetkezeléshez  kapcsolodd  esetmegbeszélések,  esetkonferencidak,  esetkonzultaciok

megszervezeése. Nagyon fontos, hogy ezeken a megbeszéléseken a meghivott szakemberek — és

10 Koscsoné Kolkopf Judit (2016): Biztos Kezdet Gyerekhaz program Biztos Kezdet Gyerekhdz program
megtekintése (elte.hu)

Fabianné Kocsis Lenke- Nagyné Varga Ilona (szerk) 2009: J6 gyakorlatok a Biztos Kezdet Programokban
http://eselyfk.hu/wp-content/uploads/2015/06/BKP3_imprimat%C3%BAra_20090709.pdf

11 Szakmai ajanlas a tanoda szolgaltatas mitkddtetésére https://tef.gov.hu/wp-
content/uploads/2020/07/tanoda/Szakmai%20aj%C3%A1nl%C3%A1s.pdf



http://ojs.elte.hu/gyermekneveles/article/view/691/586
http://ojs.elte.hu/gyermekneveles/article/view/691/586
http://eselyfk.hu/wp-content/uploads/2015/06/BKP3_imprimat%C3%BAra_20090709.pdf
https://tef.gov.hu/wp-content/uploads/2020/07/tanoda/Szakmai%20aj%C3%A1nl%C3%A1s.pdf
https://tef.gov.hu/wp-content/uploads/2020/07/tanoda/Szakmai%20aj%C3%A1nl%C3%A1s.pdf
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itt kiilondsen hangsulyozzuk az 6vodak, iskolak gyermekvédelmi feleldseinek, pedagogusainak
szerepét — megjelenjenek, méghozza konkrétan azok a kollegak, akik az adott esetet, gyermeket
a legjobban ismerik, a legtobb informacidé birtokaban vannak. A tanacskozasokon torténik a
tovabbi intézkedések és a gondozasi terv megbeszélése, a feladatok, hataridok egyeztetése,
ezért nélkiilozhetetlen az érintett szakemberek jelenléte, a munkamegosztas kozos rogzitése.
Fontos, hogy a kdznevelési intézmények gyermekvédelmi protokolljaban, a gyermekvédelmi
felel6s munkatervében ez az egyiittmiikodési forma kiemelten szerepeljen, és a gyakorlatban

meg is valosuljon.

A gyermekjoléti szolgalat szervezési feladata az esetekhez kapcsolodo tanacskozasok mellett,
évente legalabb hat alkalommal szakmakozi konferencia szervezése a jelzOrendszer tagjai
szamara. E konferencidknak eldre meghatarozott téméi vannak — amelyek 4altaldban
kapcsolodnak a telepiilés vagy telepiilésrész jellemzd gyermekvédelmi problémaihoz (pl.
igazolatlan hianyzasok elszaporodasa; telepiilés droghelyzete; intézményeken beliili
gyermekbantalmazasok és azok kezelése; prostiticio megjelenése a telepiilésen és ennek
hatasai az iskolai életre stb.). Ezek a szakmakdzi megbeszélések segitenek egyrészt a kdzos
problémékra j6 megoldasokat kidolgozni, masrészt a kiilonb6zd intézményekben dolgozéd
szakemberek megismerik egymast, és adott esetben konnyebben tudnak kozvetleniil is
kapcsolatba 1épni, ha egy-egy gyermek, csaldd iigyében kozosen érintettek. Az adott
koznevelési intézmény gyermekvédelmi munkajanak mindségét jelzi, hogy ebben az
egyiittmiikddésben mennyire elkotelezett, hogyan és milyen rendszerességgel vesz részt a

kiilonboz6 gyermekjoléti tanacskozasokon.

A szakmakozi konferencia mellett évente egy alkalommal éves jelzérendszeri tandcskozdst 1S
szervez a gyermekjoléti szolgalat, ahol valamennyi jelzOrendszeri tag jelenlétében beszélik meg
a jelzérendszer el6z6 évi miikddésérdl szolo jelentést, a telepiilés gyermekvédelmi helyzetét, a
kovetkezd évre vonatkozd feladatokat, terveket. Fontos, hogy a beszamold elkészitéséhez
minden koznevelési intézmény hozzdjaruljon, jelezze sajat problémait, hiszen ennek
ismeretében lehet javaslatokat tenni, terveket késziteni. A jelentést a szolgalat tovabbitja az
onkormanyzat felé, igy esély nyilik arra is, hogy a telepiilés is reagaljon a gyermekvédelmi

kihivasokra.

A szakmai egyiittmiikddés része az is, hogy sziikség esetén a gyermekjoléti szolgalat felhivja a
jelzérendszeri tagok figyelmét arra, ha azt tapasztalja, hogy jelzési kotelezettségeiket nem, vagy

nem megfelel6 idoben, formaban teljesitik.
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A jelzérendszerhez kapcsolddo intézkedési feladatok a jelzérendszeri tag (6voda, iskola kijelolt
munkatarsa, védénd, gyermekorvos stb.) altal tett, és a csalad- és gyermekjoléti szolgalathoz
eljuttatott irasbeli, slirgds esetben szdbeli, majd irdsban is megerdsitett jelzéssel kezdédnek. Ezt
kovetden a szolgalat szocialis szakembere tajékozodik a jelzést adotol az eddig megtett
intézkedésekrol, és haladéktalanul megkezdi a szocidlis segitd munkat. A gyermeket fenyegetd
kozvetlen €s sulyos veszEly esetén a veszély minél gyorsabb elharitdsdra megteszi a sziikséges

1épéseket, és javaslatot tesz az esetleges hatdsagi intézkedésre is.

Amennyiben a jelzésbdl az tiinik ki, hogy stlyos és kozvetlen veszély még nem fenyegeti a
gyermeket — ezért is nagyon fontos, hogy a koznevelési intézmény altal tett jelzés minél
pontosabb legyen — akkor a szocialis szakember legkésobb 3 napon beliil felveszi a kapcsolatot
a gyermekkel és csaladjaval, sziikség esetén megkeresi az orvost, felveszi a kapcsolatot a
gyermek kornyezetével, és mindezek alapjan értékeli az esetet, megkezdi a szocidlis segitd

munkat a sziikséges szakemberek bevondsaval.

A gyermekjoléti szolgalat minden esetben koteles tajékoztatni a jelzést tevot a megtett
intézkedésekrol. Amennyiben ez elmaradna, a jelzést tevo akar telefonon, akar személyesen
keresse meg a gyermekjoléti szolgalatot, érdeklddjon a jelzés sorsardl — ezzel is hangstlyozva,
hogy szdmara egyarant fontos mind a gyermek sorsa, mind pedig éaltaldban az egyiittmiikddés.
A jelzérendszeren beliili egyiittmiikodésrél, a bantalmazas felismerésének és megsziintetésének
elveirél minden szektorra érvényes modszertani utmutatot, valamint szakmai ajanlast is kiadott

az Emberi Er6forrasok Minisztériuma.*?

A fenti alapfeladatain talmenden a gyermekjoléti szolgalat lehetOségei szerint szamos mas
feladatot is ellathat, igy a teljesség igénye nélkiil emlitve pl. a kiilonbdzd témakrol szo6lo
tajékoztatasokat, tanacsadasokat, szabadidés programok szervezését, prevencios programok

miukodtetését, kiilon €16 sziilok esetében a kapcsolattartas segitését.

A gyermekjoléti szolgaltatds masik lehetséges szervezeti formdja a csaladsegité és
gyermekjoléti kozpont. Ezt az intézményt a jarasok székhelyeként szolgalo telepiiléseken,
valamint Budapesten minden keriiletben miikddtetik, ugyancsak a telepiilési onkorményzatok.

Feladatuk a jarasszékhely ¢és a jarashoz tartozd telepiilések ellatdsa bizonyos

12 Modszertani itmutatd — A gyermekvédelmi észlelé- és jelzérendszer mitkddtetése kapesan a gyermek
bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges egységes elvek és mdodszertan
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf

Szakmai ajanlés a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal miikodtetett észleld €s jelzérendszer mitkodésének
és miikodtetésének szabalyairol https://szocialisportal.hu/wp-

content/uploads/2017/08/Szakmai_ajanlas_a CSSKGYEJO altal muk_eszlelo es jelzorendszer_muk_felt szab

-pdf



https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/Szakmai_ajanlas_a_CSSKGYEJO_altal_muk_eszlelo_es_jelzorendszer_muk_felt_szab.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/Szakmai_ajanlas_a_CSSKGYEJO_altal_muk_eszlelo_es_jelzorendszer_muk_felt_szab.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/Szakmai_ajanlas_a_CSSKGYEJO_altal_muk_eszlelo_es_jelzorendszer_muk_felt_szab.pdf
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tobbletszolgaltatasokkal. gy példaul utcai és lakételepi szocialis munkat, korhazi szocilis
munkat, csaladkonzulticiot, csaladterapiat végeznek, jogi és pszicholdgiai tanacsadast
nyUjtanak, csalddi dontéshozd konferenciat szerveznek ¢és kapcsolattartasi tigyeletet

biztositanak.

A kozpontok a koznevelési rendszerhez két ponton is kapcsolodnak: egyrészt ellatjadk a

jelzorendszeri készenléti szolgalatot és jarasi szinten koordinaljak a jelzérendszer miikodését.

Masrészt — ¢és itt keriilnek kdzvetlen munkakapcsolatba az 6vodéakkal és iskoldakkal — a
kozpontok feladata lett az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység biztositasa, azoknak a
szocialis szakembereknek a foglalkoztatdsa, akik szocialis segitoként konkrétan jelen vannak a
koznevelési intézményekben. Errdl a tevékenységrdl fejezetiink késdbbi részeiben szélunk

bovebben.

Ezen talmenden a Gyvt. a gyermekjoléti kdzponthoz rendelte a gyermekvédelmi hatosagi
tevékenységhez kapcsolodo feladatok ellatdsat. Amennyiben egy gyermek esetében a
veszélyeztetettség mértékétodl fliggden valamilyen hatosagi intézkedésre van sziikség, akkor az
addigi alapellatast végzé helyi gyermekjoléti szolgéalat jelzi ezt a jarasi gyermekjoléti
kozpontnak, amely a jelzést megvizsgalja, és ha indokolt, akkor javaslatot tesz a gydmhivatal
szamara valamilyen hatdsagi intézkedésre — pl. védelembe vételre, csaladbol vald kiemelésre
stb. A gyermekjoléti kozpontban az ezzel kapcsolatos feladatokat az esetmenedzserek 1atjak el,
akik a csaladdal, gyermekkel val6 tovabbi munkaban tovabbra is szdmitanak a csaldddal addig
is foglalkozo helyi szocialis szakemberre. Tehat itt egyfajta feladatmegosztas torténik a helyi
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja, €és a gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere kozott.
Ettdl kezdddden az dvoda, iskola gyermekvédelemmel foglalkoz6 munkatarsa mindkettdjlikkel
kapcsolatba keriilhet. Ez sziikségessé teszi, hogy az intézmény kapcsolatrendszerében mind a

helyi gyermekjoléti szolgalat, mind a jarasi gyermekjoléti kozpont szerepeljen.

A gyermekjoléti alapellatisok harmadik korét a napkozbeni ellatisok jelentik. Ezek a
gyermekek életkorhoz igazodo6 nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és
étkeztetését jelentik abban az esetben, ha a sziildk munkajuk, tanulmanyaik, képzeésiik,
betegségiik vagy egyéb ok miatt gyermekiik napkozbeni ellatdsat nem tudjak megoldani. Az
ellatasok egy része hagyomanyos, tobb évtizedes multra tekint vissza (pl. a bolcséde kiilonbzo

formai), mas részét a gyermekvédelmi torvény vezette be.

A napkozbeni ellatasok legismertebb tipusa a bolcséde, amely a gyermek 20 hetes koratol 3

éves koraig fogadhatja be a kicsiket. Fejlettségi elmaradas esetén 4 éves korig, SNI-s
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gyermekek pedig akar 6 éves koruk betdltéséig maradhatnak a bélcsédében. A bolcsdde, ha
erre a feltételek biztositottak, egyéb szolgaltatdsokat, igy specidlis tanacsadést, iddszakos
gyermekfeliigyeletet, gyermekhotel szolgaltatdst és mas egyéb, a gyermeknevelést segitd
szolgaltatast is szervezhet, mint pl. jatszocsoportot, jaték- ¢&s eszkozkolcsonzeést. A
hagyomanyos bolcsddéken tal 2017-t6l mini bdlcsédék, munkahelyi bolcsédék és csaladi

boles6dék is miikodhetnek. 3

A napkozbeni gyermekfeliigyelet a korabban miikodott csaladi napkézik helyébe 1épett,
szintén 2017-t6l. Piaci alapon miikodod, rugalmas szolgaltatas, amely csecsemokortdl akar 16
éves korig is ellathat gyermekeket, ha a sziil6k elfoglaltsaguk miatt nem tudjdk masként
megoldani elhelyezésiiket. Ez az ellatasi forma kozponti koltségvetési tdmogatdsban nem
részesiil, igy mindenképpen téritéskoteles. Jelenleg elenyész6 szamban (2020-ban 489

gyermek) veszik igénybe ezt a szolgaltatast.

Az alternativ napkozbeni ellatasok a szolgaltatasok széles korét dlelik fel, csecsemdkortol 16
éves korig terjedéen. Rugalmasan alkalmazkodnak a gyermekek életkori sajatossagaihoz, a
szllok ¢és a helyi tarsadalom sziikségleteihez, segitik a gyermekek tarsadalmi beilleszkedését,
szabad idejiik hasznos kitoltését. Ebbe a korbe tartozhatnak a kiilonb6zo jatszotéri programok,
jatszohazak, klubfoglalkozasok, iddszakos gyermekfeliigyelet, sport- és szabadidds
tevékenységek.' Ezeken a programokon a gyerekek alapvetden a tanitasi ill. az dvodai
foglalkozasi 1d6n kiviil vehetnek részt — a kdznevelési intézményeknek a gyermekvédelmi
stratégiaalkotas soran érdemes felmérniiik, hogy kornyezetiikkben miikddnek-e ilyen alternativ
napkozbeni ellatdsok, mivel ezek hasznosan egészithetik ki az 6voda, iskola délutani

programjait.

Nem egyszer talalkozunk azzal a helyzettel, hogy a csalad atmenetileg képtelenné valik arra,
hogy a gyermeket nevelje-gondozza. Sokféle ok allhat e mogott, a sziilo(k) betegsége,
életvezetési-kapcsolati problémai vagy valamilyen indokolt akadéalyozottsaga, tavolléte. Nem
egyszer érezhetjiik azt is, hogy a gyermekkel kapcsolatos problémak miatt célszerti lenne egy
belathaté idore tehermentesiteni a gyermeket és/vagy a csaladot a fesziiltségektol. Ezekre az
esetekre nyujt megoldast a gyermekek datmeneti gondozdasa, mint gyermekjoléti alapellatasi
szolgaltatds. Az atmeneti gondozasra a sziild kérésére vagy beleegyezésével keriilhet sor, és

megsziintetése is a sziild dontése alapjan torténhet. Ebben az esetben tehat nincs sz hatdsagi

13 A bolesédékrdl részletesebb tajékoztatis olvashaté a https://csalad.hu/tamogatasok/bolcsodei-ellatas honlapon.
14A7 ellatasokat részletesen ismerteti az alabbi tajékoztatd: http://macske.hu/wp-
content/uploads/2019/03/macske.hu-alternativ-ell.-tajekoztato-2019-03.pdf



https://csalad.hu/tamogatasok/bolcsodei-ellatas
http://macske.hu/wp-content/uploads/2019/03/macske.hu-alternativ-ell.-tajekoztato-2019-03.pdf
http://macske.hu/wp-content/uploads/2019/03/macske.hu-alternativ-ell.-tajekoztato-2019-03.pdf
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beavatkozasrol. A sziilo sziildi feliigyeleti jogai érintetlenek maradnak, a gondozéasba vételrdl
az ellatast ny(jté intézmény vezetéje dont. A gyermekek atmeneti gondozasa — ahogy az
elnevezés is jelzi — atmeneti megoldast jelent, maximum 12 hénapig tarthat, és legfeljebb
egyszer hosszabbithatd meg 6 honappal. Az atmeneti jelleg miatt nem célszerii, hogy 6voda-
vagy iskolavaltasra keriiljon sor, hiszen remélhetdleg a gyermek rovidesen hazatérhet majd
otthonaba, és nem szolgédlna az érdekét az oktatdsi kornyezet dtmeneti megvaltoztatasa. A
szllok az atmeneti gondozas ideje alatt természetesen tarthatjak a kapcsolatot a gyermekkel,
s6t, ez kotelezettségiik is annak érdekében, hogy a sziil6-gyermek kapcsolat ne szakadjon meg.
Az atmeneti kiemelés idOszaka alatt a gyermekjoléti szolgdlat feladata, hogy segitsen a
sziiloknek az otthoni problémakat rendezni, mig az elhelyezést nyujtoé a gyermeknek segit az
esetleges elmaradasok potlasaban, valamint, ha ez sziikséges, akkor pszichologiai
megtamogatasaban. Ha az otthoni koriilmények nem rendezddnek, vagy nyilvanvaldva valik,
hogy a gyermek a csaladi kornyezetbe nem keriilhet vissza, akkor értesiteni kell a

gyamhatosagot a csaladbol valo kiemelés érdekében.

A gyermekek atmeneti gondozasa harom lehetséges helyszinen valoésulhat meg™. A helyettes
sziiloi elhelyezés soran a befogado6 csalad sajat haztartasaban latja el a befogadott gyermeket.
A helyettes sziil6 egyszerre (sajat gyermekével egyiitt) max. 4 gyermeket nevelhet. Munkajaért
helyettes sziildi dijazast kap, a gyermek nevelésére, ellatasara pedig nevelési dijat. A helyettes
szlil6i elhelyezés sok tekintetben elonyds a gyermek szdmara, hiszen csalddi keretek kozott €l
ez 1d0 alatt 1s. Ugyanakkor a sziilok altalaban nem szivesen fogadjak ezt a lehetOséget, tartva
attol, hogy a szorosabb kapcsolat eltavolithatja toliik gyermekiiket. Jelenleg eleny€sz6 szamban
élnek gyermekek helyettes sziil6i csaladokban, 2020 folyaman dsszesen 4 gyermek részesiilt

ebben az ellatasban.

A gyermekek atmeneti otthona (GYAO) intézményes elhelyezést nyGjt azoknak a
gyermekeknek, akik atmenetileg ellatas vagy feliigyelet nélkiil maradnénak, ha nem keriilne sor
atmeneti gondozasukra. A GYAO-ban 12-40 gyermek helyezhetd el, csoportkeretek kozott.
Amennyiben ezt a feladatot egy kisebb intézmény, lakasotthon latja el, ott maximalisan 12
gyermek tartozkodhat egyszerre. Az elhelyezés idején teljes korli ellatast kapnak, 6vodaba-
iskoldba jarasukrol a GYAO gondoskodik, a munkatirsak segitik Oket a tanuldsban,

fejlesztésben egyarant. Ennek az elhelyezési forméanak a hatranya, hogy 6hatatlanul meglazul a

15 Az atmeneti gondozast részletesen mutatja be a Roszik A. (szerk.): Az atmeneti ellatas gyakorlati kérdései
ATOSZ, G6dolls 2015. c. tanulmanykdtet. Interneten elérheté a Az atmeneti ellatas gyakorlati kérdései.pdf

(meszegyi.hu) linken.



http://www.meszegyi.hu/wp-content/uploads/File%20storage/M%C3%B3dszertani%20%C3%BAtmutat%C3%B3k/Az%20%C3%A1tmeneti%20ell%C3%A1t%C3%A1s%20gyakorlati%20k%C3%A9rd%C3%A9sei.pdf
http://www.meszegyi.hu/wp-content/uploads/File%20storage/M%C3%B3dszertani%20%C3%BAtmutat%C3%B3k/Az%20%C3%A1tmeneti%20ell%C3%A1t%C3%A1s%20gyakorlati%20k%C3%A9rd%C3%A9sei.pdf
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sziilok ¢és a gyermekek kozotti kapcsolat, masrészt a sziilok egy része ugy érzi, hogy ezzel
felment6dott a sziil6i kotelezettségek alol, és az még inkabb eltavolitja 6ket a gyermektdl, rontja
szilldi kompetenciaikat. Az ellatott gyermekek kb. 10 %-a kapott 2020 folyaman GYAO-ban
elhelyezést. A szabalyozas szerint a 20 ezer lakosnal nagyobb telepiiléseknek kotelezd ezt a

szolgaltatast biztositaniuk.

Pszichologiai, nevelési szempontbdl a legkedvezObb lehetdséget a csaladok atmeneti otthona
(CSAO) jelenti, mivel ez az intézmény a gyermekkel egyiitt befogadhatja a sziilé(ke)t, és a
valsaghelyzetben levé vagy varandos anyat és gyermekét is. JellemzOen a csalad lakhatési
koriilményeinek elvesztése ill. a sziilok k6zotti stilyos konfliktusok vezetnek oda, hogy a sziilok
vagy az egyediilallo, gyakran bantalmazott sziilo kéri a felvételt az otthonba. Az elhelyezés
soran a CSAO torekszik arra, hogy lehetSleg 6nallé lakrészt biztositson a sziild és gyermeke(i)
szamara, ahol a csalddi funkciok megmaradhatnak, a sziil6 a leheté legnagyobb mértékben
maga végzi gyermeke ellatasat, gondozasat. Ebben rejlik e gondozasi forma elénye: a sziild-
gyermek kapcsolat nem szakad meg, a sziil6(k) felelossége egyértelmiien megmarad, sziil6i
kotelezettségeit teljesiteni tudja, kompetenciai megmaradnak, s6t, a munkatarsak segitségével
fejlédhetnek is. Az elhelyezésen til a CSAO csaladgondozast végez, segit a sziilsnek
¢letvezetési problémai rendezésében, az otthontalansag megolddsdban, esetleg a munkdba
allasban. Az atmeneti gondozasban részesiilé gyermekek 90 %-a csaladok atmeneti otthonaban
tolti ezt az idészakot. A 30 ezernél nagyobb lakossagszamu telepiiléseknek kotelezo csaladok

atmeneti otthonaban féréhelyeket biztositani.

Gyermekvédelmi szakellatasok

Ha a gyermekjoléti ellatasokkal, azok onkéntes majd kotelezd igénybevételével nem sikeriilt
megsziintetni a gyermek veszélyeztetettségét, akkor a gyermekjoléti kozpont javaslatot tesz a
csaladbol vald kiemelésre. Ebben az esetben a gyermek helyettesitd védelmét a
gyermekvédelmi szakellatd rendszer fogja biztositani, ellatva azokat a feladatokat, amelyeket

optimalis esetben a csaladnak kellene teljesiteni.

Az d6voda, iskola, a szakellatassal jellemzéen akkor taldlkozik, ha egy gyermeket a hatosag
ideiglenes elhelyezésbe vagy nevelésbe vesz, és ezzel az intézmény szembesiil, masrészt abban
az esetben, amikor egy vagy tobb szakellatott — tehat neveldsziilénél vagy gyermekotthonban,
lakédsotthonban €16 gyermek — jar az intézménybe. Mivel ezeknek az eseteknek a szdma

viszonylag alacsony (2020-ban a KSH adatai szerint sszesen kb. 18.000 f6, 3 évesnél idésebb
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kiskoru ¢élt szakellatasban), igy kevésbé érinti az iskoldkat, jelen anyagunkban csak egészen

vazlatosan tériink ki a szakellatas kérdéseire.

A szakellatasba keriil6 gyermek eldszor a megyei/fovarosi Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalathoz (TEGYESZ) keriil, ahol megtorténik szakértdi vizsgalata, és ennek alapjan
késziil el az clhelyezési javaslat. Ez az elhelyezés formajara, tehat arra tesz javaslatot, hogy
neveldsziildi csaladba vagy gyermekotthonba, lakésotthonba keriiljon a fiatal, és ezen beliil hol
legyen az a konkrét gondozasi hely, ahol ¢életének kovetkezd szakaszat tolti. A szakértoi
bizottsag azt is vizsgalja, hogy a gyermeknek van-e valamilyen specialis vagy kiilonleges
sziikséglete, hiszen ez is befolyasolja az elhelyezést. Gyermekvédelmi szempontbol specialis
szliikségletlinek azt a fiatalt tekintjiik, aki stlyos személyiségfejlodési, érzelmi és
indulatkezelési, pszichés zavarokban szenved, vagy sulyos magatartasi, beilleszkedési
zavarokat, antiszocialis viselkedést mutat, vagy valamilyen pszichoaktiv szert haszndl.
Ugyancsak specialis sziikségletiinek mindsiil a prostitucidval érintett, emberkereskedelem
feltételezett aldozatava valt gyermek. Kiilonleges sziikségletli a 3 évesnél fiatalabb, a tartdsan

beteg és a fogyatékos gyermek.

A TEGYESZ a javaslatot megkiildi a gyamhatosagnak, ahol végiil dontés sziiletik a gyermek
sorsarol, tehat arrdl, hogy nevel6sziilokhoz, intézménybe keriil-e vagy mindez nem indokolt, és

visszakeriilhet vér szerinti csaladjahoz.

A gyamhivatal dontéséig a gyermekek jelentds része a TEGYESZ befogad6 otthonaban van,
innen jar ki 6vodaba, vagy ha lehet, eredeti iskolajaba. Ez egy rendkiviil megterheld iddszak a
gyermek szdmara, tele bizonytalansaggal, biztonsaganak, kordbbi érzelmi és tarsas
kapcsolatainak elvesztésével, és jovOjét, sorsat illetd kétségekkel. Fontos, hogy azok az iskolék,
amelyek a megyeszékhelyen miikodnek, és esetleg befogadd otthonos gyermekeik vannak,
tisztaban legyenek ezekkel a koriilményekkel, és egylittm{ikodé partnerként dolgozzanak a

TEGYESZ befogadd otthonos munkatérsaival.

A gyermekek gondozasi helyének kivalasztisa sordn prioritast élvez a neveldsziildi csaladban
valo elhelyezés: 12 évesnél fiatalabb gyermeket csak kivételesen indokolt esetben lehet
intézményben elhelyezni. A neveldszilo sajat haztartasaban neveli-gondozza a befogadott
gyermeket, gondoskodik egészséges fejlodésének feltételeirdl, iskolaztatasarol, sziikség esetén
az eldirt terapidkon valo részvételérdl. Tekintettel arra, hogy a szakellatasban €16 gyermekek
szinte kivétel nélkil kiilonbozd  sulyossagu, elsésorban  pszichés sériilésekkel,
személyiségfejlodési elmaradasokkal kerililnek az ellatasba, a neveldsziilokre nehéz feladatok

harulnak gondozésuk soran. Itt csak a kdznevelési intézmények szempontjabol kozelitve a
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kérdést, rogzithetjiik, hogy szinte minden gyermeknek stlyos iskolai lemaradasai vannak,
komoly tanuldsi-magatartasi-beilleszkedési zavarokkal érkeznek, és ez jelentésen megterheli
az 6ket fogadd ovodat-iskolat is. Fontos ezért, hogyha az 6voda, iskola korzetében neveldsziil6i
csaladok mikodnek, akkor az intézmény a gyermekvédelmi munka tervezésekor vegye ezt
szamitasba, sot, célszertli, ha rendszeres kapcsolatban van a neveldsziildi csaladokkal, az dket
foglalkoztaté neveldsziiléi haldzat neveldsziildi tanacsadojaval. A gyermekekkel kapcsolatos
fontos dontéseket (pl. beiskolazas, dvoda- vagy iskolavaltas, palyavalasztds) nem a neveldsziild
hozza, hanem a gyamhatésag altal kirendelt gyermekvédelmi gyam, aki az alairasi
jogosultsagot gyakorolja. Esetleges fegyelmi eljarasok esetén is feltétleniil értesitendo a gyam,
hiszen a gyermek érdekeinek képviselete az 0 joga és kotelessége. Ezért célszerli, hogy a
gyermekvédelmi stratégiaban, protokollban is megjelenjen a gyermekvédelmi gyamokkal valo
egylittmiikddés, a rendszeres kapcsolattartds. Ez akkor is komoly segitséget jelent, ha az
ovodaban, iskolaban azt tapasztaljak a munkatarsak, hogy egy-egy szakellatott gyermekkel nem
a megfelel6 modon banik a nevel6sziilo, vagy arra utalnak jelek, hogy esetleg bantalmazas
aldozatava valt a neveldsziil6i csaladban. Ilyen esetekben célszeri kozvetleniil a
gyermekvédelmi gyammal felvenni a kapcsolatot és tdjékoztatni Ot a tapasztalatokrol. A
félreértések elkeriilése végett: mindezzel nem azt akarjuk mondani, hogy neveldsziiloknél €16
gyermekek esetében ezekkel a jelenségekkel kell szamolni, azonban sajnos mindenhol
elé6fordulnak olyan munkatarsak, akik nem a hivatasuk, szakmajuk irott és iratlan szabalyainak

betartasaval végzik munkajukat.

A szakellatasban €16 gyermekek elhelyezésének masik lehetdsége a gyermekotthon vagy a
lakasotthon. A gyermekotthon 12-48 gyermek szamara biztosit otthont nyujto ellatast, mig a
lakasotthon egy olyan gyermekotthon, ahol egyetlen csoportban, maximum 12 gyermek ¢l
egyiitt — altaldban egy csalddi hazban vagy lakasban. A fiatalok gondozasat-nevelését,
feliigyeletét legalabb 5 felndtt 1atja el, akik altalaban egymast valtva vannak jelen a csoportban.
Jelen hattéranyagban nem tekintjiikk feladatunknak a gyermekotthoni vilag bemutatasat — csak
arra hivjuk fel a figyelmet, hogy a gyermekotthonokban €16 gyermekek esetében is érvényes,
amirdl a neveldsziildi csaladokndl irtunk: tehat itt is a gyermekekkel kapcsolatos fontosabb
dontéseket a gyermekvédelmi gydm hozza, nem a csoport neveldje. Ha az iskola kdrnyezetében
gyermekotthon, lakasotthonok mitkddnek, akkor kiilondsen fontos a folyamatos egyiittmitkodés
az iskola és a gyermekvédelmi intézmény kozott, mivel ilyenkor szinte térvényszerli, hogy
egyszerre tobb gyermek is jar ugyanabba az iskolaba, osztalyba — és ez a korabban mar emlitett

problémaik, hozott hatranyaik miatt adott esetben komoly gondokat is okozhat.
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Hatésagi intézkedések a gyermekvédelemben

Emlitettiilk mar a korabbiakban, hogy a gyermekvédelem a kiilonbdzd segitd szolgaltatasok
mellett sziikség esetén hatosagi eszkdzokkel is €l a gyermekek védelme, veszélyeztetettségiik
megsziintetése érdekében. Az alabbiakban a hatdsagi intézkedések koziil emeliink ki néhanyat,

elsésorban azokat, amelyekkel a koznevelési intézmények is taldlkozhatnak a hétkoznapokban.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezménvyre vald jogosultsdg

megallapitisa

Fejezetiink elso részében, a pénzbeli timogatasoknal errdl a jogosultsagrol és feltételeirdl mar
szoltunk. A jogosultsagot a telepiilési onkormanyzat jegyzdje allapitja meg, a kérelemmel

hozz4 kell fordulni.

Hatranvos és halmozottan hitranyos helyzet megdallapitdsa

Ugyancsak a telepiilési jegyz0 hataskorébe tartozd intézkedés. Részletes tartalmarol,

feltételeirdl hattéranyagunk egy késobbi fejezetében szolunk.

Védelembe vétel

A gyermekvédelembe vételére akkor kertil sor, ha a gyermekjoléti alapellatas keretében tortént
segitségnyujtas akdr a gyermek, akar a sziild egylittmiikodésének hianyaban nem vezetett
eredményre, a veszélyeztetettsége nem sziint meg, vagy a gyermeknek 50 6rdnyi igazolatlan
hianyzéasa gytlt 0ssze, vagy ha szabalysértést vagy biincselekményt kovetett el ill. ezzel
gyanusitjdk. A védelembe vételre a gyermekjoléti kozpont tesz javaslatot, €s a jarasi
gyamhivatal hoz dontést. Ennek részeként kotelezi a csaladot a gyermekjoléti kdzponttal vald
egyiittmiikddésre, elrendeli a csalddgondozast, és az adott esethez igazodd egyéb intézkedést is
tehet, igy pl. kotelezheti a sziiloket napkdzbeni ellatds igénybe vételére, valamilyen
csaladvédelmi vagy egészségligyi szolgaltatds igénybe vételére, orvosi vizsgalaton valo
megjelenésre; magatartdsi szabalyokat allapithat meg; figyelmezteti a sziil6t életvezetése,
magatartdsa lehetséges kovetkezményeire, vagy 50 Ora igazolatlan mulasztds esetén
szlineteltetheti az iskolaztatasi tamogatast. A védelembe vétel ideje alatt azonban a gyermek
mindvégig a csaladban marad, a sziilok feliigyeleti jogai és kotelezettségei valtozatlanul
fennallnak. Az eljaras célja, hogy a sziilok a kotelez6 egytittmiikodés eredményeként valjanak
alkalmassa a kiilonb6zdé veszélyeztetd koriilmények elhdritdsdra, a gyermek egészséges
fejlddésének biztositasara. A védelembe vétel fenntartdsanak sziikségességét a gyamhivatal

évente feliilvizsgalja.
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Csaladdba fogadas

Csaladba fogadéasra akkor keriilhet sor, ha a sziil6k tavollétiik, egészségi allapotuk vagy
valamilyen csaladi ok, nem egyszer ¢életviteli, nevelési nehézségeik miatt nem tudjak, esetleg
nem akarjak gyermekeiket nevelni. Ezért ugy dontenek, hogy egy masik csaladot neveznek
meg, aki a gyermeket atmenetileg befogadja, gondozza, neveli. Ez a befogado csalad lehet a
rokonsaghoz tartoz6, de lehet barmilyen masik csalad is — feltéve, hogy ez a befogadas a
gyermek érdekében all. Mivel a csaladba fogadas a sziilok kérésére torténik, barmikor meg is
sziintethetd, ha a sziilok igy dontenek. A csaladba fogadas ideje alatt a sziilok sziiloi feliigyeleti
joga sziinetel, azonban a gyermekkel kapcsolatot tarthatnak, és sorsanak Iényeges kérdéseiben
donthetnek. A csaladba fogadas lehetoségét akkor érdemes felvetni a sziiloknek, ha latszik,
hogy van olyan csaladtag, rokon, aki képes és alkalmas a gyermek nevelésére. Elonye e
megoldasnak, hogy igy a gyermek altaldban megmaradhat az altala ismert csalddi koérben, nem
szlikséges Ot drasztikus hatosdgi intézkedéssel kiemelni vér szerinti csaladjabol és teljesen
idegen csaladban vagy gyermekintézményben elhelyezni.

A csaladba fogadast a Jarasi Hivatal gyamhatosagi ligyekben eljaré osztalya (Gyamhivatal)

engedélyezi.

Ideiglenes hatalyua elhelyezés

Ideiglenes hatalyt elhelyezésre jellemzden abban az esetben keriilhet sor, ha egy gyermek
feliigyelet nélkiil marad, vagy ha egészséges fejlodését vagy akar életét csaladi kornyezete vagy
Oonmaga stlyosan veszélyezteti (pl. stlyos bantalmazas vagy elhanyagolas), és emiatt azonnali
elhelyezése, biztonsdgba helyezése sziikséges. A slirgdsség és a veszélyhelyzet azonnali
megsziintetése miatt ideiglenes elhelyezésrdl szdmos hatdsag donthet, igy leggyakrabban a
gyamhatosag, a rendorség, menekiiltiigyi hatosag, ligyészség, birdsag rendeli el. A gyermeket
ilyenkor a nevelésére alkalmas, kiilonéld sziilonél, rokonnal, neveldsziildi csalddban vagy a
TEGYESZ befogado otthondban, vagy mas gyermekotthonban lehet elhelyezni. Az ideiglenes
elhelyezést a gydmhivatal 30 napon beliil kételes feliilvizsgélni, és ha az nem indokolt, akkor
megszilintetni vagy tovabbi intézkedéseket tenni. Az ideiglenes hatalyt elhelyezés alatt a sziilok

feliigyeleti joga megmarad, bar a gyermeket ez id6 alatt nem 0k nevelik, gondozzak.

Kiilonosen kritikus helyzetet jelent, ha az ideiglenes elhelyezésbe vételre tigy keriil sor, hogy
kozvetleniil az 6vodabol, iskolabol viszi el a gyermeket a hatdsag. Ha lehetséges, az ilyen
szitudciot meg kell elézni, vagy ha erre nincs mod, akkor jo, ha az erre teljesen felkésziiletlen,
panikba esett gyermekkel egyiitt megy az 6t ismerd, megnyugtatni kdnnyebben tud6 pedagogus

is. Egyeztetni kell arrol is, hogy a sziiloket ki fogja értesiteni a torténtekrol.
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Nevelésbe vétel

Egy gyermek nevelésbe vételérdl akkor dont a jardsi gyamhivatal, ha fejlodését sajat maga vagy
csaladja sulyosan veszélyezteti, és ezt a gyermekjoléti alapellatassal vagy védelembe vétellel
nem sikeriilt megsziintetni. Ugyancsak ez a dontés sziiletik, ha a gyermek gondozasa csaladjan
beliil nem biztosithatd, vagy ha valamilyen ok miatt nincs sziil6i feliigyeletet gyakorlo sziil6.
Szamos egyéb koriilmény is indokolhatja a nevelésbe vételt, most azonban csak azokat
emlitettiik, amelyekkel a koznevelési intézmények napi gyakorlatukban a leggyakrabban
talalkozhatnak. A nevelésbe vételi hatarozattal a gyamhatdsag a gyermeket neveldsziilonél
vagy gyermekotthonban helyezi el, dont specialis vagy kiilonleges sziikségletérdl, a sziilok
sziildi felligyeleti jogait sziinetelteti, és gyermekvédelmi gyamot rendel a gyermek mellé, és
szabalyozza a sziilokkel val6 kapcsolattartast is. A nevelésbe vételt a gyamhatosag rendszeresen

feliilvizsgalja, és ha annak indokai megsziintek, akkor megsziinteti.

Ovodai és iskolai szocialis segités

2018. szeptember 1-jétdl jelentds valtozas tortént a kdznevelési intézményekben: ettél az
idéponttol valt kotelezdvé az ovodai és iskolai szocidlis segitd jelenléte az Ovodékban,
iskolakban. Természetesen ez nem jelentette azt, hogy ettdl a pillanattol kezdve mindenhol jelen
is volt a szocialis segitd, hiszen ennek a személyi feltételei még a mai nap sincsenek meg
teljesen, de ezzel elindult az a folyamat, amelynek végén minden intézményben jelen lesz olyan
szocialis szakember, aki érdemben segitséget tud adni az 6vodaban, iskoldban megjelend
gyermekvédelmi problémak kezeléséhez, a veszélyeztetettség idoben torténd érzékeléséhez,
kezeléséhez, és nem utols6 sorban a gyermekvédelmi és a tagabb értelemben vett szocialis
prevenciohoz. Az dvodai és iskolai szocialis segité munkajanak bevezetéséhez tobb szakmai
anyag is késziilt és szamos publikacio is olvashato az iskolai szocialis munka témajaban'®, igy

itt csak néhany elemére szeretnénk kitérni.

18Szakmai ajanlas az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység bevezetéséhez

https://szocialisportal.hu/wp-
content/uploads/2018/08/SZAKMAIAJANLAS_ovodai_iskolai_szocialis_segites.pdf

Utmutaté az 6vodai és iskolai szocilis segité tevékenység bevezetéséhez és gyakorlatahoz az iskolaban
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop194/194 Utmutato iskola 190710.pdf

Maté  Zsolt:  Iskolai  szocialis munka  Parbeszéd:  Szocialis munka  folydirat  2018.5.3.
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/6115/5725

Budai Istvan: Az egyiittmiikddo iskolai szocialis munkas Parbeszéd: Szocialis munka folyodirat 2019.6.1.
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/2491



https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2018/08/SZAKMAIAJANLAS_ovodai_iskolai_szocialis_segites.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2018/08/SZAKMAIAJANLAS_ovodai_iskolai_szocialis_segites.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop194/194_Utmutato_iskola_190710.pdf
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/6115/5725
https://ojs.lib.unideb.hu/parbeszed/article/view/2491
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Az 6vodai és iskolai szocialis segitdi tevékenység altalanos céljat ugy foglalhatjuk 6ssze, hogy
tdmogassa az oktatasi-nevelési intézményeket abban, hogy hozzéasegitsék a gyerekeket
tehetségiik, képességeik optimalis kibontakoztatasdhoz. Ennek része, hogy a pedagogusok ¢€s
sziilok is minél hamarabb észleljék a gyerekeknél megjelend problémakat és felismerjék az
ezek hatterében rejlé okokat, és minél hamarabb elkezd6djon ezek korrekcidja: fiiggetleniil
attol, hogy ezek a gyermek képességeiben, adottsdgaiban vagy éppen tagabb vagy sziikebb
kornyezetében rejlenek. Ennek részét jelentik a szocidlis segitd altal végezhetd prevencids
tevékenységek, kozremiikodés az észleld- €s jelzorendszer miikddtetésében és az iskolai
gyermekvédelmi munkaban, kiilonb6z0 szolgaltatasok nyujtdsa a hatranyos helyzet

csOkkentése, a veszélyeztetettség megeldzése és megsziintetése érdekében.

Kiilonosen jelentés a szocialis segitd megjelenése az 6vodékban és iskolakban abbdl a
szempontbol, hogy személyében (legalabbis elvileg) megtestesitheti a gyermekjoléti rendszer
¢és a koznevelési rendszer kozotti szoros egylittmiikodést — hiszen, ahogy arr6l korabban mar
sz6 volt, a segitdt a gyermekjoléti kozpont delegélja az intézményekbe. Az err6l kotott
megallapodas pedig garantalja, hogy az egyiittmiikodés feltételeit mindkét fél miként tarthatja
be. Elvarhato, hogy a szocialis segitd kapcsolodjon be az 6vodai és iskolai gyermekvédelmi
munkdba és ezt a koznevelési intézmény varja is el téle. Az intézményi gyermekvédelmi
dokumentumok (stratégia, protokoll, munkatervek) készitése soran fontos, hogy épitsiink az 6
gyermekvédelmi szakmai tudasara, kapcsolatrendszerére — fliggetleniil attdl, hogy bizonyos
formalis feladatok, igy pl. gyermek veszélyeztetettségének jelzése a gyermekjolét fel¢, tovabbra

is egyértelmiien az intézmény feladata és feleldssége maradt.

Ugyanakkor nyilvanvalo, hogy az eltelt id6 még nem volt elég arra, hogy kikristalyosodjanak
azok a moddszerek, eszk6zok, amelyek a szocidlis segité és a koznevelési intézmény
egylittmiikddését optimalizaljadk. Néhany jogyakorlat azonban mar egyértelmiien

korvonalazodik, és ezeket érdemes beépiteni az dvodak, iskolak tobbségének munkamodjaba.

Erzékelhetd, hogy még mindig elég sok tantestiiletben gyakori a szocialis-gyermekvédelmi
munkaval kapcsolatos tehetetlenség, érdektelenség, a problémak tagaddsa vagy bagatellizalasa.
Erdemes ezért egy (vagy tobb) érzékenyitd alkalmat tartani a pedagégusok szamara, ahol sajat
¢lményeket, konkrét eseteket is meg lehet osztani egymassal. A kollegak bevonasa-bevonodasa
szinte bizonyosan oldja el6bb-utébb az ellenallast, és személyesebbé valhat a kapcsolat a
szocialis segitovel. Ezt egyébként utdlag is meg lehet tenni, vagy akkor, ha 0j szocidlis segitd

érkezik — mert mi tagadas, egyeldre elég nagy a fluktuacio ebben a pozicioban.
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Ha a segit6 gyakorlatlan, fiatal — és ez is elég gyakran el6fordul — akkor fontos, hogy az iskola
részErdl egy-két kollega, legjobb, ha a gyermekvédelmi felelds, aktivan ,.kézen fogja” a segitot,
bevezeti az iskola ¢életébe, szokasrendjébe. Alapjaban véve végiil is az iskola, és persze a
gyermekek érdeke, hogy a segitd megtalalja helyét az intézmény rendszerében, és tobblet
eroforrasként segitse a testiilet munkéjat. Ahol az elmult idészakban jol beilleszkedett a
szocialis munkas, ott kivétel nélkiil fogadokész volt a testiilet, igényelték és meg is fogalmaztak,
hogy varjak a megbeszélésekre, oraldtogatasokra, osztalyprogramokra. Az igy kialakulo
kapcsolatok az osztalyfonokokkel és természetesen a gyermekekkel, gyorsan oldottdk a

fesziiltségeket, €s teret nyitottak az Gjabb k6zos programoknak.

Nyilvanvalo, hogyha a szocialis segitd részérdl hianyzik a nyitottsag, a valodi érdeklédés az
iskola irant, ha megelégszik azzal, hogy az ott toltendé minimalis id6t a tanariban, egyediil tolti,
akkor nagyon nehéz lesz meggy0dzni a kollegékat, hogy van értelme ennek a tevékenységnek.
Az intézmény vezetésének a feleldssége, hogy ilyen esetben egyeztessen a Kdzponttal, és adjon
visszajelzést a segitével valo elégedettségrol-elégedetlenségrdl, mint ahogy az is a vezetés
feladata, hogy torekedjen arra, hogy a jogszabaly szerinti ardnyban/6raszamban legyen a segitd

az iskolaban?’.

Ugyanakkor az is nagyon hasznos lenne, ha a tantestiiletek tagjai megismernék a 16.
labjegyzetben feltiintetett modszertani anyagokat — amelyekbdl egyértelmiien vildgossa valik,
hogy milyen szolgaltatasokat, segitséget varhatnak el az 6vodai és iskolai szocialis segitotol.
Fontosnak tartjuk, hogy ezek a tapasztalatok és szempontok megjelenjenek az iskolai
gyermekvédelmi dokumentumokban — ezzel biztositva azt, hogy a szocialis munka valdban
rendszerszerlien beépiiljon az iskola é€letébe és ezen belill kiilonosen a gyermekvédelmi

szemléletmodba és gyakorlatba.

Adatvédelem és adatkezelés

Nem egyszer tapasztalhatd, hogy mind a koznevelési intézmény, mind a gyermekjoléti
szervezet részérdl aggalyok fogalmazodnak meg azzal kapcsolatban, hogy milyen adatokat

lehet gyUjteni és tovabbitani a gyermekekrol, mit jelent a titoktartasi kotelezettség, és kikkel

17 A 15/1998 Nm. rendelet 1.sz. melléklet I. Alapellatasok szerint 1000 kdznevelési intézményben nyilvantartott
gyerek utan 1 szociélis segitdi statuszt kell biztositani — tehat pl. egy 500 f6s iskolanak egy félallasnyi
munkaidejii segitd jarna.
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szemben all ez egyaltalan fenn. Sokszor eléfordul, hogy a jelzérendszeri tagok éppen erre a

titoktartasi kotelezettségre hivatkozva mulasztjak el a jelzés megtételét.

A gyermekvédelmi torvény egyértelmiien kotelezi a veszélyeztetettséget €szleldt, hogy jelezze
ezt a gyermekjoléti szolgalatnal, kdzpontnal, és kifejezett felhatalmazast ad a jelzérendszeri
tagok szamara az adatkezelésre és -tovabbitasra.’® A jelzorendszeri tagokat, kozremikodoket
csak az adatkezelésre nem jogosult harmadik személyekkel szemben koti a titoktartasi
kotelezettség. EbboOl a szempontbol példaul egy tantestiiletnek azok a tagjai is harmadik
személynek szamitanak, akik nem foglalkoznak kozvetleniil az érintett gyermekkel, de
kiilondsen jogosulatlanok az iskoldba jard/az osztdlyban tanuld tobbi gyermek sziilei is. A
gyermekek, csaladok iigyében a jelzOrendszeri tagok kozotti (pl. 6voda és iskola kozott vagy
védond és iskola kozott) kommunikéacio ugyancsak nem mindsiil jogosulatlan adatkezelésnek,
adattovabbitasnak vagy nyilvanossagra hozasnak. Természetesen az adattovabbitas — magyarul
a jelzés — megtételekor, akar irdsban, akar szoban torténik ez, tigyelni kell az adatbiztonsagra,
vagyis arra, hogy illetéktelen személy ne szerezzen ezekrdl tudomast. Ezért is sziikséges, hogy
a gyermekvédelemmel kapcsolatos feladatokat ellatd kollegdnak zarhat6 szekrény, optimalis
esetben kiilon helyiség, telefon alljon rendelkezésére, és a gyermekvédelmi {iigyeket,

beszélgetéseket is diszkréten, fiiltanuk nélkiil intézhesse.

Altaldnos elv, hogy az adatok kezelés¢hez az érintettnek (ebben az esetben a gyermeknek) ill.
16 évesnél fiatalabb gyermek esetében a sziildnek, torvényes képviselének hozza kell jarulnia.
Ez alol kivételt jelent természetesen, ha a gyermeket éppen attol a személytdl kell megvédent,
akitol elvileg a hozzajarulast meg kellene szerezni. Ilyen esetben, pl. a szild altali
veszélyeztetéskor, értelemszerien nem sziikséges a sziild beleegyezése a jelzés megtételéhez.
Mindennek az az elvi alapja, hogyha a gyermeknek az élethez, emberi méltésaghoz vald

alapveto joga sériil, akkor nincs olyan jog, alkotmanyos érték, amely ezt hattérbe szorithatna®®.

18 Gyvt. 17.§ (2) és 135-136/A §
19 Az adatkezelési szabalyokat részletesebben a Modszertani itmutatd tartalmazza: https://szocialisportal.hu/wp-
content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf



https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
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2. Gyermekvédelem ¢és kapcsolati halo

Csokay Laszlo

Amikor gyermek- és ifjasagvédelemrdl gondolkodunk, beszéliink, akkor ezt a fogalmat harom
féle értelemben is hasznalhatjuk. Egyrészrél a gyermekvédelem mindazoknak a
jogszabalyoknak az egylittesét jelenti — kezdve a gyermekvédelmi térvénnyel, folytatva az
agazati kormanyrendeletekkel, miniszteri rendeletekkel, egészen a helyi Onkormanyzat
szocialis rendeletéig vagy a kiilonbozé modszertani Utmutatokig, szakmai ajanlasokig —

amelyek meghatarozzak a gyermekvédelmi munka jogi és szakmai kereteit, szabalyait.

De gyermekvédelem alatt értjiik azt az intézményrendszert is — igy a gyermekjoléti
szolgalatokat, gyermekotthonokat, neveldsziiloket, gyamhatdsagokat vagy éppen a
jelzOrendszeri tagokat — amelynek keretei kozott a kiillonbozd szakemberek a gyermekkel,

csaladokkal foglalkoznak.

Es végill a gyermekvédelmet az a konkrét tevékenység is jelenti, amelyet a kiilonbozd
szakemberek az emlitett intézményekben, a jogszabalyok, szakmai szabalyok altal

meghatarozottak szerint végeznek.

Amikor tehat egy-egy konkrét eset kapcsan sommads, és nem egyszer elmarasztald véleményt
olvasunk a médidban, vagy hallunk akér szakember szajabol is, sohasem egyértelmi, hogy
pontosan mirdl is van szd: rosszak a jogszabalyok vagy egy konkrét intézmény, esetleg
intézményrendszer nem 4ll a helyzet magaslatdn, vagy netdn szakemberek nem végezték

megfelelden a munkajukat (fliggetleniil attol, hogy ennek mi volt az oka).

Egy dolog azonban bizonyos: a gyermekvédelem kézéppontjdban mindenkor a gyermeknek
kell allnia. Azt is latjuk azonban, hogy a gyermek mindig szdmtalan tarsadalmi alrendszerhez
kapcsolodik, kezdve a csaladon, rokonsadgon, az egészségiigyi rendszeren, a nevelési-oktatasi
rendszeren, a kiilonb6zd hatdsagok és a segitd szolgaltatasok rendszerein keresztiil egészen az
olyan, személyes sziikségleteket, érdeklddést kielégitd rendszerekig, mint pl. a
sportszervezetek, civil szervezetek. Minden gyermek ily modon egy széles kapcsolati haloval
rendelkezik, amelynek minden egyes tagja valamilyen mértékben befolyasolja-befolyasolhatja

a gyermek életét.

A gyermekvédelem tevékenysége soran szamol, vagy legalabbis szamolnia kell ezzel a

kapcsolati rendszerrel, két értelemben is: egyrészt igy, hogy ezek a rendszerek hatassal vannak
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a gyermekre, adott esetben okai is lehetnek a gyermeknél megjelend problémaknak; masrészt

ugy, hogy a gyermekvédelmi beavatkozasok sordn segithetnek a problémak kezelésében,

megoldasaban. A gyermekvédelemnek tehat ebbe a komplex, sokszereplds kapcsolati haloba

agyazottan kell megterveznie és kiviteleznie a miikodését, akar egy konkrét intézményre akar

az egyes gyermekek megsegitésére gondolunk.

Ha ezt az Osszetett tevékenység- és intézményrendszert vizsgaljuk, akkor elészor is azt a

makroszintii feladat- és munkamegosztast kell attekinteniink, amely meghatarozza, hogy a

kiilonb6zé gyermekvédelmi helyzetekkel, problémakkal milyen szinten lehet és kell

foglalkozni. A kiilonb6z6 torvények, igy kiemelten a gyermekvédelmi torvény hatdrozza meg

az allam feladatait:

ide tartozik elsdrendiien a jogalkotas, a szakmai szabalyok megalkotasa;

a rendszer miikodését biztositd kdzponti koltségvetési forrdsok biztositasa,

a gyermekvédelmi hatosagi feladatok nagy tobbségének ellatasa, igy a kiilonbozo
hatdsagi intézkedések, mint pl. a csaladbol valo kiemelés vagy a miikodési engedélyek
kiadéasa, a mikodés torvényességének ellendrzése, amit a kormanyhivatalok és azok
jérasi hivatalai, gyamhatosagai végeznek;

a gyermekvédelmi szakellatast nyujtoé intézményrendszer fenntartasa és mitkddtetése,

amilyet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagon keresztiil 1at el az allam.

A feladatellatasban az onkormanyzatoknak is meghatarozott szerepiik van, igy

a helyi ellatorendszer, vagyis a gyermekjoléti alapellatas kiépitése, miikodtetése, a
gyermekek ellatasdnak megszervezése — ezt a telepiilési Onkormanyzat sajat
intézmény(ek) fenntartdsaval vagy tarsulasi, ellatasi szerz6dés megkdtésével valdsitja
meg,

Bizonyos ellatasok mitkodtetését a Gyvt. lakossagszdmhoz kati, igy pl. tizezernél tobb
alland¢ lakos esetén az dnkormanyzat koteles bolcsddét, hiiszezernél tobb lakos esetén
gyermekek atmeneti otthonat mitkodtetni. Gyermekjoléti szolgalatnak minden olyan
telepiilésen lennie kell, amelynek sajat polgarmesteri hivatala van.

a hatosagi feladatok egy részét a jogszabaly a telepiilési dnkorményzat jegyzdjéhez
telepitette, igy ¢ allapitja meg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo
jogosultsagot, valamint a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennallasat
ugyancsak a telepiilési Onkormanyzat joga pénzbeli és természetbeni juttatdsok

megallapitasa, amelyeket sajat koltségvetése terhére biztosithat.
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Gyermekvédelmi feladatok ellatasdban részt vesznek még egyhdzi és civil szervezetek is, és

vallalkozasok is ellathatnak bizonyos feladatokat,

- gyermekjoléti alapellatasokat biztositd intézményeket tarthatnak fenn és
miukodtethetnek;
- gyermekvédelmi szakellatast nyujthatnak neveldsziiléi halézatok, gyermekotthonok

fenntartasaval, kivéve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast.

E sokszereplds, komplex rendszer tagjait és feladataikat részben a jogszabalyok hatarozzak
meg, de a gyakorlatban olyan intézmények, szervezetek, szakemberek is bekapcsolod(hat)nak
a gyermekvédelembe, akiket kiillon nem nevesit valamilyen el6iras, hanem a gyermekkel vald
kapcsolatuk alapjan vonodnak be ebbe a szakmakozi egyiittmiikodésbe. Az egylittmiikodési
kotelezettség jelenti a leghatarozottabb felszolitast a gyermek érdekében torténd kooperaciora,
ez alapvetden az €szleld- €s jelzérendszerben testesiil meg. A jelzérendszer egy dinamikusan
miikodo halozat, amely nem egymastol fiiggetlen intézményeket, személyeket jelent, hanem
egy olyan rendszert, amelynek tagjai interaktiv kapcsolatban allnak egymassal. Részben
konkrét gyermekek iigyében — példaul esetmegbeszélések, esetkonferencidk alkalméval —
részben pedig egy rendszer tagjaként, az adott telepiilés ligyeinek érintettjeiként — mint a
szakmakdzi megbeszélések vagy az éves jelzdrendszeri tandcskozas résztvevoi — talalkoznak
egymassal, allapodnak meg a feladatmegosztasban, kozos célok érdekében végzett

tevékenységekben, egylittmitkodésben.

Ezek a kozos cselekvések alakitjak ki és erdsitik meg azt a kapcsolati halot, amely lehetové
teszi, hogy egyes konkrét gyermekiigyek mentén is szamithatnak egymasra, megoszthatnak
egymadssal informécidkat éppugy, mint feladatokat, feleldsségeket. Ezért nélkiilozhetetlen,
hogy az iskolai gyermekvédelmet ne csak iskolai belligynek tekintsiik, hanem a gyermekek
érdekében végzendd kozosségi cselekvésnek, ahol mindig partnerekben és egyiitt végzett

cselekvésben, vagyis rendszerben kell gondolkodnunk.

Rendszerszemléletii megkozelités a gyermekvédelemben

A rendszerszemléletii megkdzelitésmod alapelve, hogy egy rendszer mindségileg mast, tobbet
jelent, mint az egyes alkotoelemek egyszerii 6sszessége, €s a rendszer alkotérészei kdlcsondsen
figgd kapcsolatban allnak egymassal. Ervényes ez mar magara a gyermekre és kdzvetlen
kdrnyezetére, a csaladra is. Ha csak magabol a gyermekbdl indulunk ki, az ¢ viselkedését, a

megfigyelhetd tiineteket vizsgaljuk, akkor altaldban nem juthatunk el az okokig, amik tobbnyire
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a csaladban, mint rendszerben rejlenek. Egy példaval megvilagitva: ha pusztan regisztraljuk
egy tanuldnal, hogy figyelmetlenné valik, romlik a teljesitménye, hidnyoznak a feladatai, és ezt
rosszabb jegyekkel, figyelmeztetésekkel honoraljuk, akkor til sokat nem tettiink a valtozas
érdekében. Ha gyermekvédelmi szemlélet mentén megprobalunk mélyebben utdnanézni a
valtozasoknak, a gyermekkel beszélgetve kideriilhet, hogy az otthoni csaladi rendszerben
vannak bajok, a sziilok példaul valofélben vannak, és igy mindjart magyarazatot kaphatunk a
véltozasokra, és az okok ismeretében érdemben tudunk segiteni is. Ugyanez a helyzet a
jelzérendszeri tagok esetében is: ha az eldbbi esetben csak az iskola probalkozik a segitséggel,
korrepetalassal vagy a gyermek mentordldsaval, de nem vonja be a gyermekjoléti szolgalat
szocialis szakemberét a csaladgondozas vagy jobb hijan a valasi mediacid érdekében; a
kornyékbeli sportegyesiilet edz6jét, a szabadidds civil szervezet vagy a helyi cserkészcsapat
vezetdjét, hogy a gyermek szdmara fesziiltséget levezetd foglalatossagot keressenek, akkor
sokkal kevesebb lehetdséget tud adni az érintett gyermek szamdra problémai kezeléséhez,

megoldasahoz.

A rendszerszemlélet Iényege tehat a gyermekvédelemben is az, hogy a kritikus helyzeteket és
azok kezelési lehetdségeit az egész rendszerre vonatkoztatva igyekszik értelmezni és a

megoldasi lehetdségeket is a kapcsolatokon keresztiil, azok dsszefliggéseiben vizsgalja.

Mindez azt jelenti, hogy a gyermekvédelem egy nyitott rendszerként miikodik. Kolesonos és
folyamatos kapcsolatban all kdrnyezetével, nem szigetelddhet el attol. Tobbek kozott ezt is
szolgaljak a kiilonboz0 jelzérendszeri taladlkozdsok-tanacskozasok, ahol nem csak intézményi,
hanem személyes, emberi-szakmai kapcsolatok is kialakulnak a gyermekvédelem kiilonb6z6
teriiletein dolgozok kozott. Ez teszi majd lehetdve, hogy adott esetben egy-egy konkrét gyermek
igyében felhivjadk egymast telefonon, siirgdsséget kérjenek (és kapjanak) egy halasztast
nehezen tlird ligyben, vagy konnyebben rakérdezzenek, hogy mi tortént a renddrségen egy
bejelentett bantalmazasi eset kivizsgalasa ligyében. Természetesen ennek nem csak ,,hdzon
kiviil”, de az 6vodan, iskolan beliil is érvényesiilnie kell. Nem egyediil a gyermekvédelmi
felelds jelenti az 6vodai, iskolai gyermekvédelmet, hanem intézményen beliil is halozatként kell
miikddni, amelynek tagja mindenki, akiknek fontos informacidja, tapasztalata van egy
gyermekrdl: a pedagdgusok, az iskolai védond, a fejlesztd pedagogus, sot, eléfordul, hogy
valamelyik technikai dolgoz6 az, akihez egy problémads, az osztdlykeretbe nehezen vagy

sehogyan sem beilleszkedd gyermek bizalommal van.

A gyermekvédelmi feladatok ellatdsanak jellegébdl kovetkezik, hogy munkank végzése mindig

személyek kozotti kapcsolatokon keresztiil torténik. Es ez nem csak a sziilokkel, gyermekekkel
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valo foglalkozast tekintve van igy, hanem sajat kollegainkra, vagy mas segitd intézmények,
szolgalatoknal dolgoz6 munkatarsakra is érvényes. Ha kényelmesség, sértetteség, presztizs
szempontok, féltékenység, a kompetenciahatarok merev értelmezése vagy barmilyen egyéb
személyes ok miatt nem tudunk egyiittmiikdni mas kollegakkal, akkor ennek gyermekvédelmi
milkodésiink eredményessége latja karat, és szenvedé alanyai azok a gyermekek lesznek, akik

emiatt csak késve vagy egyaltalan nem jutnak hozza a sziikséges segitséghez.

Ezért nagyon fontos, hogy a gyermekvédelmi munka tervezésekor komoly hangsulyt kapjon az
ovodan ¢és iskolan beliili kapcsolatok rogzitése épplgy, mint az intézmények kozti
egylittmiikodés fontossaga és feladatai, valamint az egyiittmikodési készségek, képességek

fejlesztése képzésekkel, tréningekkel.

A nyitott rendszer jellemzo6i koz¢ tartozik, hogy visszacsatolasi lehetdségekkel rendelkezik,
tehat visszajelzéseket kap miikodésérdl és ezek alapjan korrigdlhatja sajat miikodését. A
gyermekvédelemben ezt is biztosithatja a jelzérendszer, ha megfelelden éliink vele. Konkrét
gyermek esetében a jelzés megtétele utan fontos, hogy a gyermekjoléti szolgalat tajékoztassa a
jelzést adot arrol, hogy mi tortént a gyermekkel, indokolt volt-e a jelzés, van-e valamilyen
probléma a jelzéssel kapcsolatban — pl. nem tortént-e tal késén vagy nem maradt-e Ki
valamilyen fontos koriilmény emlitése. Ha netan ez a visszajelzés elmarad, akkor indokolt,
hogy a jelzé erre rakérdezzen, részben azért, hogy nehogy elsikkadjon a jelzés, részben pedig
azért, mert igy informdaciot és megerdsitést kap sajat tevékenységérdl, arrdl, hogy mi az, amin

esetleg valtoztatnia kell.

A kiilonb6zé szakmai tandcskozdsok is visszaigazolhatjdk az intézményben folyo
gyermekvédelmi munka eredményességét, jelezhetnek olyan pontokat, ahol véltoztatasra van
sziikség — tehat modot adnak az Onkorrekcidra és arra, hogy az intézmény redlisan értékelje
sajat munkajat — legalabbis a gyermekvédelem szempontjabol. Ennek alapjan lehet majd
rendszeresen, a gyermekvédelmi startégidban foglaltak szerint a gyermekvédelmi
helyzetértékelést elkésziteni, €s a fejlesztendo teriileteket, a sziikséges eréforrasokat (szakmai

tudas fejlesztése, hianyzo szakemberek, pénz) megjeldlni.

A nyitottan miikdddé rendszer sajatossaga az is, hogy a kiilonb6z6 hatdsokra, kihivasokra
differencidlt valaszokat tud adni. Egy gyermek problémai sokszor kiilonb6z6 téren is kihivasok
elé allitjak az intézményt: meg kell kiizdeni viselkedési problémaival, ki kell talalni tanulasi
megsegitésének modjait, lehetdségeit, kezelni kell az egyiittmikdodni nem tudd, nem akar6
sziiloket, €s nem egyszer a probléma megoldésa érdekében nagyon hatékonyan €s erdszakosan

fellépd sziiloi kozosséget is. Ehhez hazon beliil is kiilonbdzd eszkdzokre, konkrétan a helyzet
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kezelésére képes ¢és alkalmas munkatarsakra, de nem egyszer kiilsé segitségre is sziikség van.
Ehhez megint jo, ha szamithatunk egy halozatra, amelynek tagjaival mar van kapcsolatunk, és
akik kolcsonosségi alapon szintén szamithatnak a tdmogatdsunkra. Ismét egy példa: ha egy
vagy tobb fiatalrél deriil ki a droggal vald érintettség, konnyebben tudunk drogprevencios
programot inditani és/vagy 6ket minél hamarabb a drogambulanciara eljuttatni, ha a halozati
egylittmiikddés soran mar konkrét kapcsolataink, telefonszamaink vannak, mintha akkor
kezdiink utdnanézni, érdeklddni, hogy vajon ki tudna ebben a helyzetben valami tanacsot adni.
Tehat nem nekiink kell megoldani a problémat, felkésziilni a gyakorlati drogprevenciora,
hanem a kapcsolati hadloban ismerjiik azokat a tagokat, akik a konkrét helyzetben differencialt

segitséget tudnak majd adni.

Ahogy azt a korabbiakban irtuk, a kapcsolati halo tagjainak egy részét nevesiti is a Gyvt. mint
jelzérendszeri tagokat. Rajtuk kiviil azonban szamos olyan szervezet van, amelyekkel a
koznevelési intézménynek érdemes a kapcsolatot tartani, megismertetni velilk sajat
gyermekvédelmi elképzeléseit, és azt, hogy miben szadmitana a kozremikodésiikre.
Természetesen ennek kétoldalu folyamatnak kell lenni, tehat az 6voda, iskola is felajanlhatja
azokat az er6forrasait, eszkozeit, amelyekkel adott esetben segitheti a masik intézmény,
szervezet célkitlizéseinek megvalositasat, feladatellatasat. Ez a kolcsondsség alapozhatja meg,
hogy a helyi, telepiilési gyermekvédelmi rendszer valoban egy komplex kdzosségi tevékenység

lesz, és az adott gyermekek segitésén tul a helyi k6zosség épiilését is szolgalja.

Az aldbbiakban a teljesség igénye nélkiil sorolunk néhany olyan konkrét szervezetet,
amelyekkel az egylittm{ikodés lehetdségeit az intézményi helyzetértékelés soran érdemes
felmérni, és a gyermekvédelmi stratégiaba beépiteni. Ebben a felsoroldsban nem emlitjiik kiilon
a csaladsegito €s gyermekjoléti szolgalatot, amellyel az egylittmiitkodés nem valaszthatd, hanem
kotelezo jellegti.

- kiilonbozd fenntartdju tarsintézmények (bolcsédék, 6vodak, iskolak)

- pedagogiai szakszolgalat

- teleptilési onkorményzat €rintett testiiletei

- renddrség blinmegeldzéssel foglalkozo részlege, munkatarsa

- gyermek haziorvosok

- védondk

- tankertileti kirendeltség

- gyermekek atmeneti otthona, csaladok dtmeneti otthona
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helyi civil szervezetek (szabadidds programokkal, hatranyos helyzetli csoportokkal
foglalkozok johetnek szoba elsésorban)

nem politikai ifjusagi szervezetek (pl. cserkészek)

sportegyesiiletek

szenvedélybetegekkel foglalkozo szervezetek, drogambulancidk, drogcentrumok
gyermek- és ifjasagpszichiatriak

gyambhivatal
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3. Tanligyigazgatds ¢s gyermekveédelmi stratégiai
dokumentumok

Barcsak Marianna

A koznevelési és szakképz6 intézményekben a gyermek- és ifjusagvédelem helyét a gyerekek
védelmérdl szolo torvény hatarozza meg, amely a neveld, oktato munkahoz kapcsolja azoknak

a személyeknek a korét, akik felelnek a gyermeki jogok védelméért.

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdasrol
11. § (1) A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége, aki a
gvermek nevelésével, oktatasaval, ellatasdval, torvényes képviseletének biztositasaval, iigyeinek

intézésével foglalkozik.

Természetesen a koznevelés és szakképzés rendszerét és miikodését meghatirozd agazati
jogszabalyok is magukban foglaljak ezt a kdtelezettséget, megnevezve a feladatellatas feleldsét,
modjat. A két agazat, kdznevelés és szakképzés kettévalasztasa 2020-ban tortént meg. A két

teriilet szabalyozasa a jogalkotas terén sokban megegyezik, néhany dologban tér csak el.

Jogszabalyok a koznevelésben

A legmagasabb szintli jogszabaly, a nemzeti koznevelésrol sz616 torvény adja meg az alapvetést

a gyermek- és ifjusagvédelem teriiletének ellatasahoz, amelyért az intézmény vezetdje a felelds.

A nemzeti koznevelésrol szolo 2011.CXC. torvény

69. § (2) A nevelési-oktatasi intézmény vezetdje felel
f) a gyermek- ¢és ifjusagvédelmi feladatok megszervezéséért és ellatasaért, a
gyermekvédelmi jelzorendszernek a kdznevelési intézményhez kapcsolodd feladatai

koordinalasaért,
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Ugyanitt megfogalmazodik az intézményben dolgozo valamennyi pedagogus feleléssége is a
rabizott gyermekek testi-lelki egészségéért. A torvény mindezt ki is emeli, és ezzel a

pedagbégusok a gyermekvédelem tevékeny megvaldsitdiva is valnak.

62. § (1) A pedagdgus alapveto feladata a rabizott gyermekek, tanulok nevelése, oktatasa, 6vodaban
a gyermekek Ovodai nevelés orszagos alapprogramja szerinti nevelése, iskoldban a kerettantervben
eldirt torzsanyag ataddsa, elsajatitdsdnak ellendrzése, sajatos nevelési igényli tanuld esetén az
egyéni fejlesztési tervben foglaltak figyelembevételével. Ezzel oOsszefiiggésben kotelessége
kiilondsen, hogy
g) a gyermek testi-lelki egészségének fejlesztése és megovasa érdekében tegyen meg minden
lehetséges erdfeszitést: felvilagositassal, amunka- és balesetvédelmi eldirasok betartasaval
és betartatasaval, a veszélyhelyzetek feltardasaval és elharitasaval, a sziilo- és sziikség esetén

mas szakemberek bevonasaval,

A jogalkoto nemcsak az egyes pedagogusok kiilonos kotelezettségét fogalmazza meg, hanem
azt a koz0s munkat is, amelyet a neveldtestiilet ez ligyben végez, igaz indirekt modon szerepel

a jogszabalyban, a pedagogusok titoktartasi kotelezettségénél.

42. § (1) A pedagbgust, a neveld és oktatdé munkat kozvetleniil segitd alkalmazottat, tovabba azt,
aki kozremiikddik a gyermek, tanulo feliigyeletének az ellatdsdban, hivatasanal fogva harmadik
személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terheli. (...) A titoktartdsi kotelezettség nem terjed
ki a neveldtestiilet tagjainak egymdas kozti, valamint a gyermekvédelmi jelzorendszer tagjaival

tortend, a tanulo fejlodeésével Osszefiiggd megbeszélésre.

A 20/2012 (VIIL.31.) EMMI rendelet alapjan a neveld, oktatd intézmények legfontosabb
alapdokumentumaban, a pedagdgiai programban rogziteni kell azt a tevékenységet, amely a

gyermek- és ifjusagvédelem ellatasara vonatkozik.
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6. § (2) Az 6voda pedagodgiai programja meghatarozza

(...)
d) a gyermekvédelemmel Osszefiiggd pedagogiai tevékenységet,
(...)

g) az egészségnevelési és kornyezeti nevelési elveket, programokat, tevékenységeket,
7. § (1) Az iskola pedagogiai programja meghatarozza
a) az iskola nevelési programjat, ennek keretén beliil
(..
ac) az alapfoku miivészeti iskola kivételével a teljeskorii egészségfejlesztéssel osszefliggd
feladatokat,
b) az iskola helyi tantervét, ennek keretén beliil
bm) az alapfokt miivészeti iskola kivételével az egészségnevelési €s kornyezeti nevelési
elveket, programokat, tevékenységeket,

10. § A kollégium pedagodgiai programja

(...)
c) a teljeskorti egészségfejlesztéssel Osszefiiggd feladatokat,
(...)

h) a gyermek- ¢és ifjisagvédelemmel Gsszefliggd tevékenységet,

Természetesen az intézmény fenntartdja a neveld, oktatdé munka valamennyi teriiletét, igy a

gyermek- és ifjusagvédelmet is ellendrizheti.

83. § (2) A fenntarto

e) ellendrizheti a koznevelési intézmény gazdalkodasat, mikddésének torvényességét,
hatékonysagat, a szakmai munka eredményességét, nevelési-oktatasi intézményben tovabbd a
gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenységet, a tanuld- és gyermekbaleset megelézése érdekében tett
intézkedéseket; ha a fenntartd nem telepiilési 6nkormanyzat, a tanul6- és gyermekbalesetet jelenti

a nevelési-oktatasi intézmény székhelye szerint illetékes koznevelési feladatokat ellato hatosagnak,

Mivel a katolikus fenntartok rendelkeznek sajat gyermek- és ifjusdgvédelmi startégiaval és
protokollal, igy ennek megismerése az intézmény vezetdjének feladata és kotelessége, hogy

azzal 6sszhangban lassa az intézmény is a feladatot.
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Jogszabalyok a szakképzésben

A szakkepzésrol szolo torvémy vegrehajtasarol szold Kormanyrendelet, a koznevelési
jogszabalyokhoz hasonloan rendelkezik arrél, hogy az intézményvezeto a feleldse a gyermek-

¢s ifjasagvédelmi teriilet ellatasanak.

12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a szakképzésrdl szolo torvény végrehajtdsarol

124. § (2) Az igazgato6 az (1) bekezdés szerinti feladatai ellatdsa soran
20. koordinalja a szakképz6 intézményen beliili gyermek- és ifjusdgvédelmi feladatok
megszervezését ¢és ellatdsat, a gyermekvédelmi jelzérendszernek a szakképzd

intézményhez kapcsolddo feladatait,

A szakmai programban, amely a kdznevelésben 1év0 pedagodgiai programnak felel meg, a
gyermek- és ifjisagvédelem elemeire bontva jelenik meg, ugyanakkor az egyes részleteket
kiemelve hangsulyosabban, mint a pedagdgiai program szabalyozasa esetében. A teljes kort
egészségfejlesztés fogalma alatt jelennek meg a gyermek- ¢és ifjusdgvédelem feladatai, €s

hangstlyos a prevencidé megvalosulésa.

102. § (1) A teljes korti egészségfejlesztés olyan folyamat, amelynek eredményeképpen az oktatok
a szakképz6 intézményben végzett tevékenységet és a tanulo, kiskoru tanulo térvényes képviseldje
részvételét a szakképzd intézmény életében ugy befolydsoljak, hogy az a tanuld egészségi
allapotanak kedvez6 iranyu valtozasat idézze eld.
(2) A szakképzod intézmény mindennapos miikodésében kiemelt figyelmet kell forditani a tanulo
egészséghez, biztonsaghoz vald joga alapjan a teljes kort egészségfejlesztéssel Osszefiiggd
feladatokra, amelyek kiilonosen

a) az egészséges taplalkozas,

b) a mindennapos testnevelés, testmozgas,

C) atesti és lelki egészség fejlesztése, a viselkedési fliggdségek, a szenvedélybetegségekhez

vezetd szerek fogyasztasanak megel6zése,

d) a bantalmazas és iskolai eré6szak megel6zése,

e) a baleset-megel6zés és els6segélynyujtas,

f) a személyi higiéné
teriiletére terjednek ki.
(3) A szakképz6 intézményben folyo teljes korli egészségfejlesztés figyelembe veszi a tanulok
biologiai, tarsadalmi, életkori sajatossagait, beilleszthetd a szakképzod intézményben megvaldsulo

atfogd prevencios programokba.
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A kozneveléshez hasonldéan megjelenik az oktatdi testiilet kdz0s munkélkodéasa is ezen a

teriileten, igaz, ugyanugy indirekt modon, mint a koznevelési torvényben, a pedagdgusok

titoktartasi kotelezettségénél.

A szakképzésrol szo16 2019. LXXX. torvény

116. § [Titoktartasi kotelezettség]

(1) A szakképzo intézmény alkalmazottjat, tovabba azt, aki kozremiikodik a tanul6 feliigyeletének

az ellatasaban, hivatasanal fogva harmadik személyekkel szemben titoktartasi kotelezettség terheli

atanuloval (...) 4 titoktartasi kotelezettség nem terjed ki az oktatdi testiilet tagjainak egymas kozti,

valamint a gyermekvédelmi jelzbrendszer tagjaival térténd, a tanulo fejlédésével Osszefiiggo

megbeszélésre.

Taniigyigazgatasi teendok

A vezetd meghatarozza az intézményen beliili feladatellatas rendjét:

gyermek- és ifjusagvédelmi stratégiat alakit ki, amelyet a nevelGtestiilet és a fenntartd
is ismer és elfogad,
Kinevezi a gyermek- és ifjisagvédelmi felelés személyét / teamet,
felel az intézmény 4ltal kdvetendd gyermekvédelmi protokoll kialakitasaért,
felel a gyermek- és ifjusagvédelemben érintett, kdzvetleniil vagy kozvetve kapcsolodo
személyekkel, szervezetekkel valo kapcsolat kialakitasaért,
valamennyi neveld, oktatd6 munkdjahoz kapcsolodd alapdokumentumban, a
dokumentum szintjének megfelelden szerepelteti a gyermek- és ifjusagvédelmet érintd
szabalyozast:
o koznevelés PP/szakképzés szakmai program: jogszabaly szerinti feladatok,
tevékenységek
o SZMSZ: feleldsok, kapcsolatrendszer
o hazirend: gyermek- és ifjusagvédelmi felelds/team elérhetdsége
o ¢éves munkaterv: operativ éves feladatok, adott nevelési év/tanév kiemelt
feladatai
o iratkezelési szabalyzat: gyermek- és ifjusagvédelmi ligyek iratanyaga 3 évig
nem selejtezhetd.

A gyermekvédelmi stratégia és a gyermekvédelmi protokoll olyan szakmai dokumentumok,
amelynek elkészitéséhez a tovabbi fejezetekben kapnak segitséget, de 6sszhangban kell lenniiik
a fenti alapdokumentumokkal.
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4.Gyermekvédelmi stratégia és protokoll készitése

Csokay Laszlo

Habar szdmos 6vodaban ¢€s iskoldban tudatos és komoly gyermekvédelmi munka folyik, sot

gyermekvédelmi felelds is mitkodik az intézményben, a gyakorlati tapasztalatok mégis arra

utalnak, hogy nincs minden rendben a koznevelési intézményekben folyod gyermekvédelmi

tevékenységgel. Néhany erre utalo jelet mindenképpen érdemes megemliteni:

nagyon gyakran tapasztaljak a gyermekjoléti szolgalatok és gyamhatosagok is, hogy a
veszélyeztetettség jelzése nagyon késon torténik meg, vagy teljesen elmarad és a
szolgalat mashonnan szerez tudomast a beavatkozas sziikségességérol

nagyon sok az igazolatlan 6ra, a korai iskolaclhagyas — nem egyszer akar szazat is
meghalado oraszamu igazolatlan hidnyzéas utan érkezik a jelzés, vagy ennél is tobb
igazolt hidnyzés sem kelti fel az iskola figyelmét

gyakran nem jelennek meg az iskoldk képviseldi a jelzérendszeri megbeszéléseken,
vagy olyan kollegat kiildenek, akinek a megtargyalando6 kérdésekrol szinte semmilyen
informadcioja sincs

az iskoldk nagy tobbségében nincs gyermekvédelmi felelds — bar ez nyilvanvaldéan
Osszefligg azzal, hogy jogszabdly nem irja elé alkalmazasat, kijelolését. Ezen a
helyzeten némiképp segit ugyanakkor az 6vodai és iskolai szocialis segitok beallasa
nem egyértelml az osztalyfonokok szerepe, feladatai a gyermekvédelmi
tevékenységben

hianyoznak a specidlis, gyermekvédelmi szaktudassal is bird pedagogusok az
ovodakban, iskolakban

az intézmények dokumentumaiban a gyermekvédelem tobbnyire csak az altalanossagok
szintjén jelenik meg, nincs megalapozva a tényleges gyermekvédelmi helyzet

feltarasaval.

Szamolni kell ugyanakkor azzal is, hogy a veszélyeztetettségnek olyan 01j formai is megjelentek

mar napjainkban, amelyeket nehéz lesz kezelni, ha nem szisztematikusan, szakmailag jobban

atgondolva ¢és sokkal tudatosabban kozelitenek meg az 6vodak, iskolak. Valtozott és joval

arnyaltabb lett a képiink a kiilonb6z6 veszélyeztetd helyzetekrdl, €s a ,,hagyomanyos”, csaladi

eredetli veszélyeztetések - mint az elhanyagolds, csalddon beliili bantalmazés, az iskolai

hidnyzasok - mellett megjelentek az olyan 0j veszélyforrasok, mint az online bantalmazas, a
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kortarsbantalmazas kiilonb6z6 formai, a szexualis bantalmazdsok vagy éppen a joléti
elhanyagolas. Tapasztalhatd, hogy a tarsadalomban is nétt az érzékenység a bantalmazas
kiilonboz6é formaival szemben, de egyre tobbet hallunk az iskolai keretek kozott megjelend
bantalmazasokrol is, legyen ez gyerek-gyerek, gyerek-felnétt vagy éppen felnétt-felnétt kozotti

agresszio.

A prevencids szemlélet, a korai problémafelismerés fontossaganak felismerése, a
gyermekvédelmi jelzérendszer erdésddése és a jelzérendszeri tagok felel6sségének egyre
hangsulyosabba valasa szintén kihivast jelent a jelzérendszer tagjai, és kiilonosen a koznevelési
intézmények szamara. Ahhoz, hogy ezt az 0j helyzetet az intézmények kezelni tudjak és minél
tobb gyermek szamara kelld idoben segitséget tudjanak adni, tudatosabb, szervezettebb ¢és
szakmailag megalapozottabb gyermekvédelmi tevékenységre van sziikség. Ezt a célt szolgalja,
ha az 6vodak, iskolak egy atgondolt gyermekvédelmi stratégia mentén, gyermekvédelmi
protokoll altal szabalyozottan végzik a raszoruld6 gyermekek megsegitését, alakitjak ki

prevencids rendszeriiket.

Gyermekvédelmi stratégia

A gyermekvédelmi stratégia az intézmény helyzetének, erdforrdsainak, lehetdségeinek
felmérése alapjan elkészitett kozéptavu program, amely meghatarozza a koznevelési intézmény
gyermekvédelemmel kapcsolatos kdzponti céljait, f0 feladatait és az ezek megvalositasdhoz
szlikséges eszkozoket, modszereket, egylittmiikodd partnereket. Rogziti a kiilonb6zd
feladatokhoz kapcsolddo altalanos hataridoket, a varhatd hatasokat és azt, hogy milyen mutatok

mentén lehet értékelni a stratégia megvaldsulasat.

Hasznos, ha a gyermekvédelmi stratégia elkészitése nem egyediil a gyermekvédelmi felelds
vagy az intézmény egyik vezetdjének feladata lesz, hanem erre a munkara egy team 4ll fel. Ez
mar eleve azt eredményezi, hogy tobben szereznek mélyebb ismereteket a gyermekvédelemrdl,
valnak elkotelezettebbé a veszélyeztetett gyermekek megsegitése irant €s konnyebben tudjak

befolyésolni, alakitani a testiilet gyermekvédelemmel kapcsolatos attitiidjét.
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A gyermekvédelmi stratégia készitésének 1épései

1. Helyzetelemzés
Barmilyen stratégiarol is beszEliink, az elso 1épés mindig az aktualis helyzetelemzés elkészitése.

A tovabbiakban ennek részleteire tériink ki, némi modszertani segitséget is adva ehhez.

Intézmény kornyvezetének bemutatasa

Egy o6voda, iskola munkajat, lehetdségeit nagymértékben meghatarozza az a kornyezet,
amelyben miikodik — ezért célszerti a helyzetelemzést a telepiilés, telepiilésrész bemutatasaval,
a mikodési teriilet tarsadalmi helyzetének felmérésével kezdeni. Ebben a részben érdemes
kitérni a telepiilés, teleplilésrész nagysagara, jellegére (pl. falusias, kisvarosi, szIo6mosodo,
szegregatum stb.), és a telepiilésen beliil az intézmény konkrét beiskolazasi, felvételi kdrzetének
jellemzdire, hiszen lehet, hogy ezek jelentdsen eltérhetnek a telepiilés altalanos sajatossagaitol,
ugyanakkor markdnsan befolyasolhatjak, hogy helyben milyen gyermekvédelmi feladatok
addodnak.

Ebben a részben lehet kitérni az intézmény elhelyezkedésére a telepiilésen beliil,
megkozelithetoségére, az épitett kornyezet sajatossagaira, a teleplilésrész ellatottsagara.
Egyértelmil 6sszefliggés tapasztalhato a lakokdrnyezet mindsége €s az ott €16k és gyermekeik
¢letkoriilményei, szocidlis helyzete, életmindsége kozott, ez pedig mar ki is jeldl majd bizonyos

gyermekvédelmi feladatokat szamunkra.

Az 6vodahoz, iskolahoz kapcsolodd kozosségi intézmények megléte, miikodése ugyancsak
meghatarozoé tényezd a jovObeni egylittmiikodések szempontjabol. Gondolunk itt a kdrnyékbeli
oktatdsi-nevelési intézményekre, szocidlis szolgaltatokra, egészségiigyi intézményekre,
konyvtarra, szabadidds programokat kinadlo lehetdségekre — egyszoval arra a kiilsd kapcsolati
hal6 elemekre, amelyekre a gyermekvédelmi problémak kezelése, megoldasa soran

szamithatunk.

A lakossag szocialis Osszetétele, vagyoni helyzete, munkaerdpiaci helyzete-lehetdségei
meghatarozdak abbol a szempontbol, hogy a tanuldk milyen problémakkal, nehézségekkel
jelennek meg az iskolaban, milyen veszélyeztetd forrasokkal talalkozhatunk az esetiikben, mire
kell szamitanunk a potencidlis anyagi-megélhetési nehézségek tekintetében. Jogosan meriil fel
példaul, hogy mit varhatunk a gyerekek tanulashoz, tovabbtanulashoz, munkéhoz val6 viszonya
tekintetében példaul egy olyan telepiilésen, ahol folyamatosan magas a munkanélkiiliség,
szemben egy olyan varossal, kdzséggel, ahol a munkaerdpiaci lehetdségek jok, a sziilok minden

csaladban dolgoznak, és varhatd, hogy ez az €letvezetési minta motivalo a gyermekek szamara
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is. Erdemes figyelni a telepiilési kornyezetben megjelend devianciakra, esetleg kriminalitdsra —
ezek mindegyike komoly befolyassal lehet a gyermekekre, és a prevencids feladatok

meghatarozasara vonatkozoan is segitséget nytjthat.

Mindezeket részben személyes tapasztalatbol ismerheti meg a helyzetértékelést készitd team, a
telepiilés egészére vonatkozo informaciok pedig legegyszeriibben az 6nkormanyzatnal, testiileti
dokumentumokbdl érhetéek el, mivel a legtobb tdmogatési palydzat — és ilyeneket szinte
mindegyik onkormanyzat készit, évente tdbbet is — része a telepiilés ilyen tipusu adatainak

bemutatasa.

Végiil a helyzetértékelés e részében érdemes kitérni arra is, hogy a teleptilés milyen igényeket,
szlikségleteket fogalmaz meg az intézmény felé, tehat mit var el a kdrnyezet az dvodatol,
iskolatol. Es itt nyilvanvaléan nem csak a gyermekek nevelésérdl-gondozasarol-oktatasarol van
sz6, hanem olyan sziikségletekrdl, a helyi k6zdsség szamdra nytjthato szolgéltatasokrol, mint
pl. sportoldsi lehetéség megteremtése, rendezvények szédmara helyszin biztositésa,
kozosségépitd alkalmak, programok befogadasa, szervezése stb. Ezekrdl ugyancsak lehetnek
mar tapasztalatai az intézménynek, de hasznos, ha a helyi tarsadalom képviseldi,
véleményformalod személyek, dnkormanyzati tisztségviselok megkérdezésével is tdjékozodunk
ezekrdl az igényekrol, elvarasokrol. Mindezek nagymértékben segithetik, hogy az 6voda, iskola
kapcsolatrendszere, beagyazottsaga boviiljon €s mélyebbé valjon, ami a gyermekvédelmi

egylittmiikodeések szempontjabodl is hasznosithatéd lesz majd.

Intézmény mukodési feltételei

Az intézmény mikodési feltételeinek szambavétele soran is elsdsorban a gyermekvédelem
szempontjai mentén kell eljarnunk. Rogziteni kell a miikddés szervezeti formajat, onallosagat
vagy tagintézményi jellegét és azt, hogy ez mennyiben érintheti a gyermekvédelmi feladatok
ellatasat. Az ¢épitészeti, targyi feltételek, a helyiségekkel vald ellatottsag ugyancsak
befolyéasolhatja, hogy milyen lehetdéségek adodnak példaul a hatranyos helyzetli, a
veszélyeztetett gyerekekkel valo kiilon foglalkozéasokra, prevencids programokra, vagy maga

az épiilet allaga milyen kozérzetet sugall az ott dolgozok és a gyermekek szamara.

Az intézmény koltségvetési helyzete, a fenntartdoi kapcsolatrendszer az egyik
legmeghatarozdobb tényezd nem csak a gyermekvédelmi feladatellatas, hanem az dvoda, iskola
egész miikodése, a gyermekek ellatottsaga szempontjabol. A tobblet-koltségigényii programok
— és a gyermekvédelmi célii programok azért jellemzden ilyenek — finanszirozhatosaga,

fenntarto altali tdmogatottsdga alapvetden meghatarozza, hogy milyen tipusi programokat
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lehet, szabad betervezni a stratégiaba, illetve milyen kiegészit6 forrasok, palyazatok tervezésére

van sziikség a jovoben.

A mukodési feltételek kozé tartozik az igénybe vehetd kiilsd/telepiilési szolgaltatasok
felmérése, hova fordulhat az intézmény, ha egy gyermeknél erre van sziikség, ill. milyen
iranyban kell béviteni a kapcsolatokat az elérhetd szolgaltatasok érdekében. Ugyanebbe a kdrbe
illeszkedik a civil kapcsolatrendszer értékelése, hiszen ez is egy kiilsé er6forras, amely olyan
lehetdségeket hozhat be, amelyekkel az iskola nem rendelkezik. Csak példaként emlitve a
sportolast, értelmes szabadidd-kitoltést, nyaraltatast, taboroztatast, célzott fejlesztést vagy

éppen biinmegeldzést célként kitlizoé alapitvanyokat, egyesiileteket, helyi kozosségeket.

Ugyancsak a mukodési feltételek kozott érdemes Osszegezni a gyermekvédelmi feladatok
eddigi ellatasi modjat, rendszerét €s a gyermekvédelmi tevékenység targyi-személyi feltételeit,
valamint a fenntartd ezzel kapcsolatos elvardsait, az éaltala nyujtott altalanos, esetleg célzott

tamogatast.

Személyi feltételek

Ennél a pontndl a tantestiilet Osszetételére, a statuszok betoltottségére, a fluktudciora, a
pedagdgiai munkat segitd szakemberekre érdemes kitérni. A tantestiiletnek ezek a mutatéi nem
csak az altalanos pedagogiai munkat hatdrozzdk meg, hanem a gyermekvédelemre fordithato
eréforrasokat is jelentdsen befolydsoljak. Ebbe a korbe tartozik az 6vodai ¢€s iskolai szocidlis
segitd munkatarsra vonatkoz6 értékelés is — akivel komolyan szamolni kell gyermekvédelmi

stratégia megalkotasa és megvalositasa soran.

Fontos tényezd a gyermekvédelmi munka tervezésekor, hogy milyen a munkatarsak e teriiletre
vonatkoz6 tajékozottsaga, képzettsége. Vannak-e elérhetd tovabbképzések és milyen igény van
ezekre. Feltétleniil szamba kell venni, hogy van-e gyermekvédelmi felelds, ha igen, akkor 6
milyen képzettséggel, tudassal rendelkezik e téren, vagy ha nincs, akkor milyen modon oldjak

meg a gyermekvédelmi, jelzorendszeri feladatokat.

Gyermekek/tanuldk sajatossagai

Az 6vodat, iskolat érintd gyermekvédelmi kihivasokat értelemszeriien az oda jard gyermekek
jelenitik meg elsdsorban. Ezért fontos, hogy a helyzetértékelés készitése soran a lehetd
legalaposabban mérjiikk fel a gyermekkozosség altalanos sajatossagait és kiillonosen a
gyermekvédelmi szempontbol fontos rizikdtényezOket. Ebben segitséget nyujthat a Katolikus
Pedagogiai Intézet nemrégiben elkészitett helyzetértékelé kérddive. Igy most csak roviden

foglaljuk 6ssze, hogy milyen jellemzok szambavétele sziikséges a helyzetértékelés soran.
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- gyermekek létszdma, tarsadalmi helyzete, csaladok sajatossagai (egysziil0s csaladok,
mozaik csaladok, elvalt sziildk, nagycsaladok stb.)

- hatranyos helyzetli, halmozottan hatranyos helyzeti gyermekek szama, ardnya,
valtozasi trendek

- vesz€lyeztetett gyermekek szama, aranya, veszélyeztetettségi okok, trendek

- talkoros tanulok szdma, aranya, trendek

- SNI, BTM-es gyermekek szdma, aranya, problématipusok

- lemorzsolddas altal veszélyeztetett tanulok szdma, aranya, trendek

- korai iskolaelhagyok szama, aranya

- hianyzési mutatok (igazolt hidnyzasok is fontosak!), trendek

- egészségligyi problémak a gyermekek korében

- szenvedélybetegség, szerfogyasztas altal érintett tanulok szdma, ardnya, trendek

- védelembe vett gyermekek szdma

- szakellatasban €16 gyermekek szama (nevelOsziilo, gyermekotthon, lakasotthon,
utdgondozoi ellatott)

- tipikus gyermekvédelmi problémdak az intézményben

- pedagogiai-magatartasi-fegyelmi problémak (iskolai agresszid, konfliktuskezelési

nehézségek, bantalmazas stb.)

Jelzorendszeri tevékenység az elmult 3 évben

Ebben a részben az ¢észlelo- és jelzérendszeri tagsagbol fakadd feladatokat és azok
megvalositasat kell 6sszefoglalni. Ez jelenti ugyanis azt az indul¢ allapotot, viszonyitasi alapot,
amelyhez képest majd a stratégidban megfogalmazhatjuk az intézmény céljait, az elvégzendd
feladatok korét és persze a sziikséges, kivanatos valtoztatisokat. Erdemes ezért par évre
visszatekintden Osszegezni az adatokat, mivel igy valnak lathatéva azok a tendenciak, amelyek

ismeretében tervezhetdek lesznek egy kovetkezd iddszak teenddi.

- Megtett jelzések, kezdeményezések szama, oka, eredményessége. Kiilondsen ott, ahol
nagyon alacsonyak ezek a szamok, érdemes végiggondolni, hogy valdéban ennyire j6 az
intézmény gyermekvédelmi helyzete, vagy valamilyen mas ok is éallhat a statisztika
hatterében, mint pl. a problémaérzékenység hidnya; az intézmény, esetleg a vezetés
attitlidje a problémas esetek jelzésével kapcsolatban; a veszélyeztetettség fogalmanak
értelmezésével Osszefiiggd bizonytalansagok; rossz tapasztalatok a jelzések fogadasat

illetéen; technikai-adminisztrativ problémak stb.



Oldal |58

- Esetmegbeszéléseken, jelzOrendszeri tandcskozasokon, Kabitdszeriigyi Egyeztetd
Forum (KEF)-megbeszélésen vald részvétel

- Esetmegbeszélések kezdeményezése

- Részvétel a tervkészitésben, a gyermekjoléti szolgalattal egyiittmikodve

- Kapcsolattartas és egyiittmiikodés a gyermekjoléti szolgalattal és a jelzérendszer tobbi

tagjaval

Prevencios programok az elmult 3 évben

Itt azokat a prevencios céli programokat célszerli 0sszegytijteni, amelyeket az elmult években
szervezett, bonyolitott le az intézmény. Fdleg azokra a programokra gondoljunk, amelyek
kifejezetten gyermekvédelmi céluak voltak, varhatd hatdsukban, a megcélzott gyermekkort
érintden kapcsolddtak a gyermekvédelemhez. Ebbdl a szempontbol masodlagos, hogy ki volt a
programok gazdaja, kivitelezdje, finanszirozoja vagy mi volt a program formalis elnevezése —

a 1ényeg, hogy hatasa 0sszefliggésben legyen a gyermekvédelem céljaival.

Ilyen jellegli programok lehetnek példaul az egészségfejlesztést, a lelki egészségvédelmet, az
egészséges ¢letmodra nevelést, a szexudlis nevelést, a blinmegeldzést, az erdszakmentes
kommunikéciot, a konfliktuskezelést, agressziokezelést segitd programok, az online vildg

veszélyeivel megismertetd foglalkozasok stb.

Erdemes azt is szamba venni, hogy a programok mennyire voltak rendszeresek vagy alkalmiak,
osztaly-évfolyam-iskola szintliek és milyen forrasokbol valdsultak meg, milyen palyéazati
lehetdségeket vettek igénybe. Ez az Osszegzés segithet majd abban, hogy a stratégidban
megfogalmazhatd legyen a prevencios programkindlat és annak bdvitési iranyai, valamint a

forrasteremtés lehetséges modjai.

Munkatarsak mentalhigiénés tamogatasa

Az ovodai, iskolai gyermekvédelmi munka egyik meghatarozé eleme a szakmai ismeretek
megléte vagy hidnya — €s itt nem csak a gyermekvédelmi feleldsre, hanem a testiilet egészének
ilyen irdnyt tajékozottsdgara gondolunk. A mentéalhigiénés tdmogatast ugyanakkor érdemes
kiterjesztden értelmezni, tehat ide tartozonak lehet tekinteni a szupervizioban, esetmegbeszélon
valamilyen, a gyermekvédelemhez kapcsolodd képzésen, tovabbképzésen vald részvételt
éppliigy, mint tréningen, kiégés elleni prevencids programon, gyermekvédelmi szakmai

rendezvényen valo jelenlétet.

Fontos annak a szdmbavétele is, hogy Gsszesen hany kollega vett részt az elmult 3 évben ilyen

alkalmakon és ez ténylegesen hany alkalmat jelentett — hiszen nem mindegy, hogy példaul egy
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haromalkalmas vagy egy havi 1-1 alkalmat jelentd szupervizidrol vagy tovabbképzésrdl van

SZ0.

A tovabbiak szempontjabdl az is fontos informacid, hogy milyen forrasokbdl valdsultak meg a

részvételek €s milyen igény van a kollegak részérdl a képzésekre, tovabbképzésekre.

SWOT-analizis az intézmény erO6forrasainak felmérésére

A helyzetelemzés részeként fontos, hogy felmérjiikk az adott szervezet erdforrasait, gyenge
pontjait, lehetdségeit és a tevékenységével kapcsolatos kockazatokat, nehézségeket. Ehhez jol

hasznalhatéo mdodszer a SWOT-analizis.

Magat a SWOT-analizist alapvetéen az lizleti szférara talaltdk ki, azonban nagyon jol
alkalmazhaté mindenfajta intézmény nyitott onértékelésére éppligy, mint az egyéni szakmai
tevékenység onértékelésére az adott tevékenység fejlesztésének tervezése, stratégia alkotasa
soran. Kialakult gyakorlata van az iskolai életben, de a szocidlis és gyermekvédelmi ellatasok
esetében is jol hasznalhato. Az aldbbiakban egy rovid attekintést adunk a moddszerrol.
Részletesebb informécidk, a konkrét kivitelezés modjdnak bemutatasa tobbek kozott a

labjegyzetben megadott cikkekben is olvashatok.?
Maganak a modszernek az elnevezése angolbol ered:

Strengths — Erdsségek: belsé tényezok, pozitiv dolgok, amik jol mikodnek, és lehet ra
befolyasunk, hogy még jobban miikodjenek. A megkérdezettek véleménye szerint miben
miikddik jol az intézményiink, mit csinalnak jol, nagyon jol a gyermekvédelemben. Vannak-e
kiilonleges szolgaltatasaink, a munkatéarsainknak olyan tudasa, képességei, amik erdsségeket
jelentenek. Vannak esetleg olyan eszkozeink, feltételeink, amik masokndl taldn jobbak,

kihasznalhatoak.

Weaknesses — Gyengeségek: Mi az, amit nem tal jol, vagy kifejezetten rosszul csinalunk a
gyerekvédelem teriiletén? Hidnyossagaink, kockazataink akar személyi, szervezési vagy éppen

targyi, esetleg anyagi feltételeket illetden.

Opportunities — Lehetségek: fejlesztési iranyok, kiilsé tényezdk, olyan adottsagok, amelyeket
nem tudunk befolyéasolni, de kedvezdek, és rajuk épitve kihasznélhatjuk az erdsségeinket.

Latunk-e olyan, intézményen, iskolan kiviili lehet6ségeket, intézménytdl fiiggetlen pozitiv

20 Monoriné Papp Sarolta: A SWOT-PEST analizis kombinalt alkalmazéasa
www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/swot_uj.doc
Récz Andrea (szerk.) A gyermekjoléti szolgalatok feladatellatasanak értékeld elemzése orszdgos szinten 137-

141. old. world (rubeus.hu)



http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/swot_uj.doc
http://rubeus.hu/wp-content/uploads/2015/07/a-gyermekjoleti-szolgalatok-feladatellatasanak-ertekelo-elemzese-orszagos-szinten.pdf
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fejleményeket, amelyeket fel lehetne hasznalni a gyermekvédelmi munka eredményesebbé
tétele érdekében? Példaul palyazatok, amiken indulni lehet, ij munkatérs kertilt az intézménybe

vagy valaki valamilyen 0j képzettséget szerzett.

Threats — Veszélyek: kiils6 tényezok, olyan korlatok, negativ tényez6k, amelyeket nem tudunk
befolyésolni, és csokkentik a siker esélyeit, kockazatot is jelentenek. Vannak-e olyan iskolan
kiviilrél jovo, intézménytdl fiiggetlen negativ jelenségek, amelyek a gyermekvédelmi munka
eredményességét fenyegetik, esetleg megkérddjeleznek bizonyos torekvéseket. Példaul
atszervezések, varhato leépitések, valtozasok a kdrnyezetben, ahonnan a gyerekek, csaladok

érkeznek stb.

Az elkészités modjarol: célszerl, hogy az elkészitésben minél tobb kollega vegyen részt, ha
lehet, Un. ,,brainstroming”-ként. Egymas utan vegyiik sorra a tényezoket, és probaljunk meg
kozdsen, nyitottan minél tobb erdsséget, gyengeséget stb. 6sszeszedni. Ezeket lehet azutdn az
alabbi tdblazatban 0Osszefoglalni, és tovabb gondolkozni a tényezdk kozotti lehetséges
Osszefiiggésekrol, kolcsonhatasokrol. A SWOT-analizis tipikus stratégiaalkotod eszkoz, ebbol
tehat nem napi teenddket, cselekvési tervet lehet/kell 0sszeéllitani, hanem f6 célokat, azokhoz
vezetd utakat segit meghatarozni, és ezeket kell majd lebontani konkrét cselekvésekre,

munkatervi pontokra.

(& 0

Erisségek Gyengeségek
(Strenghts) (Weaknesses)
L 1 4
P SWoT ~
Lehetiségek Veszélyek
(Opportunities) (Threats)
l\\ -/J

2. Iranyitéo dokumentumok dsszefoglaliasa, felsorolasa

A napi munka szempontjabol is fontos, hogy egy csokorba 0sszeszedve barmikor megtalaljuk
azokat az iranyitd6 dokumentumokat, szabdlyokat, amelyek a konkrét tevékenységet
meghatarozzak. Igy mod van arra, hogy barmilyen bizonytalansag esetén konnyen megtalaljuk

azokat az irdnymutat6 eldirasokat, amelyek segitenek eligazodni a kérdéses pontokon.
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Emellett nem elhanyagolhatd szempont az is, hogy az intézménybe érkezo 1j kollegak is egy
olyan dokumentumot kapnak kézbe a startégiaval és annak helyzetelemzd részével, amit
atolvasva a lehetd legalaposabban és leggyorsabban t4jékozodni tudnak az 6voda, iskola
gyermekeinek helyzetérdl, a varhaté problémakrol és azokrol az iranyokrdl, cselekvési

lehetdségekrol, amelyeket az intézmény magéaénak vall.

A legfontosabb irdnyitd6 dokumentumok tehat:
- Koznevelési torvény €s végrehajtasi rendeletei
- Gyermekvédelmi torvény és végrehajtasi rendeletei
- Gyermeki jogokkal kapcsolatos szabalyozasok
- Szakmai irdnyelvek, mddszertani itmutatok
- Nem allami fenntartast intézmények esetében kiilon fenntartdi rendelkezések, eldirasok
- Intézményi alapdokumentumok ¢és a gyermekvédelmi feladatok megjelenitése a

hatalyos intézményi dokumentumokban

3.Az intézmény kozponti gyermekvédelmi céljanak, altalianos

orientaciojanak megfogalmazasa

Ebben a részben lehet 0sszefoglalni az adott intézmény pedagogiai filoz6fidjat, értékrendszerét,

altalanos prioritasait és ezen beliil a gyermekvédelem helyét, prioritasat.

Egyhazi intézmények esetében fontos kiinduldpont a keresztény, katolikus emberkép és az
egyhaz altal kiemelten kezelt prioritdsok. A megfogalmazasban segitenek a kiilonb6z6 szintli
egyhdzi dokumentumok ¢és természetesen a fenntartd egyhdzi szervezet sajat, belsd

allasfoglalésai, feladatmeghatarozasai.

Ugyancsak ebben az altalanos részben lehet meghatdrozni az elkészitett helyzetértékelés
alapjan az intézmény sajatossagaihoz illeszkedd f6bb gyermekvédelmi célokat, mint példaul
azt, hogy a tevékenység kozéppontjaban az altalanos gyermekvédelmi prevencio alljon; vagy a
nagyszamu HH és HHH csaladbol érkezd tanuld intenziv tdmogatdsa; vagy a lemorzsolodas
csokkentése az okok felderitésével €s intenziv tamogatds nyujtasaval; vagy a veszélyeztetett

tanulokkal valo intenziv foglalkozas és az iskolai hidnyzasok csokkentése stb.
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4.F6 feladatok meghatarozasa
A fentiekben meghatarozott gyermekvédelmi célok eléréséhez sziikséges feladatok kitlizése és
az ezekhez kapcsolodo idétdvok meghatdrozasa torténik ebben a részben. Célszerti csak
keretjellegli idotavokat meghatarozni, €s rogziteni az ezekhez kapcsolddo altalanos és konkrét
felelésségi koroket és kompetenciakat. Erdemes elkiiloniteni a kiilonbozd tipust feladatokat,
mint példaul koltségvetési feladatok, iranyitoi, szervezoi, megvalositoi feladatok. Példaként - a
teljesség igénye nélkiil - néhany lehetséges feladatcsoportot emlitve:

- intézményi struktara fejlesztéséhez kapcsolodo feladatok

- tanuldkkal valo kapcsolatok fejlesztéséhez kapcsolodo feladatok

- csaladokkal vald kapcsolatok fejlesztéséhez kapcsolodo feladatok

- gyermekvédelmi szempontbdl kiemelt gyermekekkel valo foglalkozas fejlesztése

- tarsintézményekkel valo kapcsolatok fejlesztése

- jelzdérendszeri miikodés fejlesztéséhez kapcsolodo feladatok

- humanerdforras fejlesztéshez kapcsolddo feladatok

- prevencids tevékenység fejlesztésével dsszefiiggo feladatok

- infrastruktara fejlesztése

5. Megvaldsitasi terv/program kidolgozasa

Ebben a részben torténik ez elébbiekben megfogalmazott f6 feladatok konkrét kivitelezésének
megtervezése, részfeladatokra bontasa. Ugyanakkor figyeljiink arra, hogy ez a rész nem éves
munkaterv, hanem 2-3-4 évre szoldo program — tehat itt inkabb a keretek, felelosségek

maghatarozasarol van szo, semmint egy konkrét tanév feladatairol.

Mivel-kivel? Milyen feltételek sziikségesek a megvaldsitashoz; targyi, személyi, szervezeti
kérdések; kapcsolatok-kapcsolatrendszerek; személyi felelosok megjeldlése; gyermekveédelmi

team tagjai, feladatai, a team miikodésének alapelvei.

Hogyan? Milyen moédszerekkel, tevékenységekkel tervezik a gyermekvédelmi stratégia

megvalositasat.

Gyermekvédelmi protokoll készités: Ki kinek jelez, hogyan torténik a jelzés, hataridok;
gyermekvédelmi adatlapok  kialakitdsa; esetmegbeszélések rendje, forgatokonyve;
hianyzasokkal kapcsolatos eljaras; fegyelmi iigyek kezelése - tekintettel a gyermekvédelmi,
gyermekjogi szempontokra. (A gyermekvédelmi protokoll lehet a stratégia egy 6nallo fejezete

vagy annak melléklete, de épp igy lehet teljesen 6nallé dokumentum is.)
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Szabadidds programkinalat; prevencios programok kindlata; palydzatok és megvalositasuk;
feladatok — felel6sségek; kapcsolatrendszer kialakitasa és miikodtetése, kiilsé- és belsd

egylttmiikddések kiépitése, sziil6i kapcsolatrendszerek.
Mikor? Itt kell a fébb hataridéket rogziteni.

Varhato hatasok? Milyen hatasokat varunk a stratégia megvaldsitasatol rovid, kozép és

hossztavon; melyek azok a mutatok, amelyek alakuldsat figyelni fogjuk a kdvetkezo években.

6. A gyermekvédelmi stratégia értékelése, mindségbiztositas
Ko6zhely, de minden stratégia értékét az adja, hogy mit sikeriil megvaldsitani beldle. Ahhoz,
hogy ezt a majdani értékelést elvégezhessiik, mar a stratégia elkészitése soran ki kell jeldlniink

azokat a mutatokat, szempontokat, amelyek mentén az értékelés majd elvégezhetd és realis lesz.

Ehhez adnank néhany javaslatot:
- Milyen rendszerességgel fogja az intézmény értékelni a stratégia megvaldsulasat ill. a
szlikséges modositasokat. Koztes és zard értékelés tervezett ideje.
- Az értékelés szempontjai
- A stratégia kozvetlen hatdsai a gyermekekre
- A stratégia kozvetett hatdsai a gyermekekre
- Hatéasok az intézmény egészére - a testiiletre és a sziil6i kozosségre
- Eredményességi mutatok, a mérések eszkozei, gyakorisaga

- Fenntartoi értékelés rendje

7.Fenntartoi jovahagyas

Végiil, de nem utols6 sorban nagyon fontosnak tartjuk, hogy a tantestiilet altal elfogadott
gyermekvédelmi stratégiat a fenntartd jovahagyja. Ezzel jelzi ugyanis a fenntartd azt, hogy a
stratégiaval, annak céljaival, feladatmeghatarozésaival egyetért €s megvaldsitadsat tdimogatja —
ami nem mellékesen azt is jelenti, hogy a megvaldsitds anyagi fedezetének ra esd részét is

biztositani fogja.

Végezetiil szeretnénk hangsulyozni, hogy a gyermekvédelmi stratégia elkészitésének a
fentiekben bemutatott vazlata természetesen nem az egyetlen és kizarolagos elérési ut. Minden
szlikitheti azt. A lényeg, hogy egy olyan dokumentum késziiljon, amely a realitdsokhoz
igazodik és hozzajarul ahhoz, hogy az o6voda, iskola — mint szervezet — tudatosabban,

hatékonyabban miikodjon a veszélyeztetettség megeldzése és megsziintetése érdekében.
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A gyermekvédelmi protokoll

A

gyermekvédelmi stratégiaval ellentétben az intézmény gyermekvédelmi protokollja egy

konkrét eljarasrendet fogalmaz meg, amely a gyermekvédelmi stratégiara épiilve fogalmazza
meg, hogy kinek, mikor, milyen feladatai vannak, milyenek az eljarasok, hogyan oszlanak meg
a felelosségek, mik a hataridok stb.

>

Miért sziikséges a protokoll?

Roviden 0sszefoglalja a gyakorlati gyermekvédelmi tevékenység szempontjabdl 1ényeges
informéaciokat

Vezérfonalat ad a tevékenységet végzok szamara ahhoz, hogy mit kell csinalni, mi az, ami
szamonkérhetd, ellendrizhetd

Ellendrzések soran egy mérce, amihez viszonyithatd a tevékenység eredményessége, az
esetleges mulasztasok

Fejlesztések soran kiinduldpont a helyzetértékeléshez, tervezéshez

A szervezet tobbi munkatdrsa szamadra is elérhetd, megismerhetd; a belsd egyiittmiikodés
feltétele és segitdje

Kiilso egyiittmiik6do szervezetek szamara atlathatova, megismerhetové teszi az intézmény

gyermekvédelmi miikodését

Mi az, amit megitélésiink szerint a gvermekvédelmi protokollnak

feltétleniil tartalmaznia kell?

Ki az, aki a gyermekvédelmi tevékenység feleldse, gazddja az intézményben
Gyermekvédelmi felelds, gyermekvédelmi team, a gyermekvédelmi munkat tdmogatod
egyéb kollegak

A gyermekvédelmi team mitkodésének rendszere

Mi a feladata gyermekvédelmi probléma vagy annak gyantja esetén az osztalyban tanito
pedagdgusoknak €s az osztalyfondknek

Mi az iskolan beliili jelzés rendszere, ki kinek jelez

Milyen formaban torténik az intézményen beliili jelzés, sziikséges-e irasos dokumentélas
vagy sem, ki kapja a jelzést: gyermekvédelmi felelds, gyermekvédelmi team tagja,
intézményvezetd

Ki dont arrél és milyen hataridével, hogy az iskolan beliil milyen segitséget kapjon a
gyermek, esetleg a csalad

Milyen visszajelzést kap a problémat jelz6 pedagogus, osztalyfondk arrél, hogy mi torténik

a gyermekkel
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» Iskolan beliili esetmegbeszélést ki kezdeményezhet, ki hivja 6ssze és mi az esetmegbeszélés
rendje

» Ki a felelos az igazolatlan hidnyzésok esetében a sziilok, a gyermekjoléti szolgélat és a
szabalysértési hatosag fel¢ teendo jelzésért

» Ki dont arr6l, hogy sziikséges-e jelzést tenni a gyermekjoléti szolgalat, esetleg valamelyik
hatdsag felé

» Ki késziti el ebben az esetben a jelzOlapot, ki tovabbitja azt és ki lesz az adott esetben a
kontaktszemély a gyermekjoléti felé

» Ki dont arrdl, hogy ki vesz részt a gyermekjoléti szolgalat altal szervezett
esetmegbeszéléseken €s egyéb szakmai rendezvényeken

» Ki képviselheti az intézményt a gyermekjoléti megbeszéléseken, tanacskozasokon

» Ki vezeti és gyermekvédelmi szempontbol ki értékeli az olyan nyilvantartasokat, mint pl.
az igazolatlan hianyzasok, a HH ¢és HHH gyermekek, a veszélyeztetettek, a korai
iskolaelhagyas kockazatanak kitettek, a védelembe vett gyermekek stb. adatai

» Ki, milyen rend szerint tdjékoztatja a gyermekeket, a sziiloket az iskolai gyermekvédelem
rendszerérdl, a gyermekvédelemért felelds munkatars(ak) elérhetdségétol

> Ki a felel6s a gyermekvédelmi statisztikak elkészitéséért

» Mi a rendje a pedagogiai vélemény elkészitésének, ha erre kiilsd szervezettdl érkezik
felkérés

» Gyermeket érintd fegyelmi iligyben a gyermekvédelmi felelds bevondsanak rendje,
szabalyai

» Csaladlatogatas esetében milyen rend szerint vesz ebben részt a gyermekvédelmi

felelos/gyermekvédelmi team tagja

A fenti szempontokon kiviil természetesen nagyon sok mindenre kitérhet még az intézményi
gyermekvédelmi protokoll,”! ez az adott o6voda, iskola, kollégium testiiletétdl, a
gyermekvédelmi stratégiatdl fiigg. A 1ényeg mindig az, hogy vilagos €s egyértelmii szabalyozas
sziilessen arrol, hogy milyen munkamegosztasban, milyen kdotelezettségekkel, feleldsséggel
végzik a gyermekvédelmi munkat az intézmény munkatarsai annak érdekében, hogy egyetlen
gyermek esete se sikkadjon el, és minden gyermek id6ben megkapja azt a segitséget, amire
szliksége van.

2L Fényi Gyula Jezsuita Gimnazium és Kollégium gyermekvédelmi dokumentumai Ifjusdgvédelem - Fényi Gyula
Jezsuita Gimnazium és Kollégium PowerPoint bemutaté (katped.hu)

PROTOKOLL a CSGYejo altal mukodtetett eszlelo_es_jelzorendszer foly.pdf (szocialisportal.hu)
Pannonhalmi Bencés Gimnazium Védelmi Csoport szabdlyzata Gyermekvédelem | Pannonhalmi Bencés

Gimnazium (phbences.hu)



https://jezsu.hu/gimnazium/index.php/ifjusagvedelem
https://jezsu.hu/gimnazium/index.php/ifjusagvedelem
https://www.katped.hu/sites/default/files/gyv_protokoll_jezsu.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/PROTOKOLL_a_CSGYejo_altal_mukodtetett_eszlelo_es_jelzorendszer_foly.pdf
https://www.phbences.hu/gyermekvedelem
https://www.phbences.hu/gyermekvedelem
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5. Katolikus egyhdzi gyermekvédelem — vazlatok

Szentes Judit

Bevezeto

A katolikus egyhazi iskolak szerepe a katolikus egyhaz gyermekvédelmi teriiletén kiemelt
jelentéségli. Az itt megvalosuld gyermekvédelem szervezeti szinten is potolhatatlan és minta
értékii lehet a tobbi, nem ennyire formalis nevelési szintér szamara: pl. plébaniai ifjusagi és
gyermekcsoportokkal valé munka, cserkészet és mas egyhdzhoz szorosan kotédo ifjisagot
elér6 mozgalmak, hittantaborok és szabadidés tevékenységek, amelyeket egyhazi csoport,

intézmény stb. szervez.

A katolikus iskoldk gyermekvédelmi rendje az allam altal a koznevelési ¢és szakképzési
intézmények szamara torvényben eldirt rend mellett a Katolikus Egyhaz ide vonatkozd
rendelkezéseivel egésziil ki. Ez a rend mindig szem el6tt tartja a hatalyos allami
rendelkezéseket, ezekkel nem keriilhet ellentmondésba, hanem ezeket egésziti ki a Katolikus
Egyhaz sajat szabalyzataival, ajdnlasaival ¢és szempontjaival. Alabbiakban a
gyermekvédelemnek csak a katolikus intézményekre vonatkozé sajatlagos szabalyozasardl lesz

SZ0.

A katolikus egyhazi gyermekvédelem — vazlatok, ahogy a cimébdl is latszik, nem kivéan egy, a
témat teljességében kimeritd szakmai anyag lenni. Célja, hogy a projekt és a benne mentorként,
intézményi gyermekvédelmi munkatarsként, segitd szakemberként részt vevd szereplok a
szdmukra fontos €s relevans ismereteket eld tudjak ebbdl a rendelkezésre bocsajtott anyagbol
hivni, illetve kitekintést nyerjenek elsdsorban a labjegyzetekben megadott részletezések

segitségével

Alapelvek - keresztény emberkép

A gyermekvédelem katolikus tanitas szerinti alapelvei koziil csak a legfontosabbakra, és azok
egyhazi tanitasban gyokerezd forrasaira tériink itt ki. A gyermekrdl alkotott kép a keresztény
emberképen alapul, ami magédba integralja az egyhdz emberi méltosagrol és a bibliai

emberképbdl nyert ismereteit. Az egyhaz tanitasdban: a patrisztikus atyaktol az egyhaz szocialis
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tanitasat targyalo legijabb enciklikakig ez a biblikus szemlélet er6sodik és mélyiil el. Az egyhaz

modernkori tanitdsabol emeliink ki néhany elemet a teljeség igénye nélkiil.

Isten képe és hasonlatossaga

Az ember teremtett voltabol fakadd méltdsaganak szentirasi forrasai mar az Oszovetség elsé
lapjain megjelennek. Az ember Isten képére és hasonlatossagara teremtett 1ény, aki feladatot
kap, hogy nevet adjon minden mas teremténynek, valamint miivelje és 6vja a reabizott teremtett

t.22 Az Ujszovetségi Szentiras Jézus példaja nyoman a legelesettebb ember méltosagara

vilago
is figyel. Jézust a blin0s6k, vamosok, kitaszitottak baratjanak nevezi, ami az akkori farizeusok

szemében botrany, szamunkra a remény jele.?

Az élet Isten ajandéka

., Az ember élete Istentdl jon, az O ajandéka, az O képmdsa és labnyoma, az O eleven lelkében
valo részesedés. Ennek az életnek éppen ezért Isten az egyetlen ura: az ember nem rendelkezhet
folotte*. Ebbol kovetkezéen kiilonds figyelemmel van az Egyhaz a megfogant élet

25,26

tiszteletére™°, ezért a gyermekeket és sériilékeny felnotteket ért bantalmazasok tekintetében is

az emberi méltosag tisztelete és a sebek gyogyitasa a kiemelt feladat.?’

Emberi méltosag témajanak részletezése, kifejtése és megerdsitése — a X1X. sz. 6ta

megjelent legfontosabb enciklikak és kozponti témajuk?®

- Rerum novarum — XII. Leo 1891.; Témaja: a munka, a magéantulajdon, az egyénre ¢s
az allamra harulo feladatok, a munkavallalok védelme

- Quadragesimo anno — XI. Pius 1931.; Témaja: az egyén és az allam viszonya a
szabadsag, és a szubszidiaritds Osszefliggésében

- Pacem in terris — XXIII. Janos 1963.; Témaja: az ember egyetemes érdeke a béke

megszilarditasa a f6ldon

21d. pl. Lk 3, 12; Mt 11,19

3 Ter 1-2 fejezet

2411. Janos Pal papa: Evangelium Vitae, Az élet evangéliuma kezdetii enciklikéja, 39.

511, Janos Pal papa: Familiaris Consortio kezdetli apostoli buzditésa: ,,A gyermekrdl valé gondoskodas tehat
mar sziiletése elott, fogantatasa elso pillanatatdl kezdve, s a gyermek- és ifjukoron végig az emberek kozotti
kapcsolat alapveté megmutatkozasa. Eppen ezért a harmadik évezred kiiszobén mi jobbat lehetne kivanni az
0sszes nemzeteknek, minden embernek és a vildg valamennyi gyermekének, mint azt a szebb jovendét, amikor
majd teljesen megvaldsul az ember jogainak tiszteletben tartdsa?” (II. Janos Pal papa: Familiaris Consortio, 26.)
%6 11. Janos P4l papa az ENSZ altalanos iilésén mondott beszéde 1979. X. 2-4n

211d. részletesen https://gyermekvedelem.szerzetesek.hu/

28 https://www.karizmatikus.hu/hitvedelem/vatikani-dokumentumok/423-papai-enciklikak.html



https://gyermekvedelem.szerzetesek.hu/
https://www.karizmatikus.hu/hitvedelem/vatikani-dokumentumok/423-papai-enciklikak.html
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- Populorum progressio — VI. Pal 1967.; Témaja: az ember fejlédése, vagyai, feladatai a
javak és a munka méltosaga dsszefiiggésében, az emberi segitség fejlesztésének
szlikségessége: kiillonosen a gyengék és a kiszolgaltatottak felé

- Humanae Vitae — VI. Pal 1968.; Témaja: a megfogant élettel vald keresztény
banasmod szempontjai, helyes sziiletésszabalyozas témaja

- Octogesima adveniens — II. Janos Pal 1981.; Témaja: az 0j tarsadalmi problémak
vazolasa ¢és kihivésai kiilondsen a fiatal nemzedék szamara

- Laborem exercens — II. Janos Pal 1987.; Témaja: a munka és az ember kapcsolata, a
helyes értékrend kialakitasa és a személy méltosaga 6sszefiiggésében

- Mulieris dignitatem — II. Janos Pal 1988.; Témaja: az egyetemes emberi méltosagon
beliil a n6i méltosag €s hivatas témajat elemzi az 1988-as Maria év alkalméabol

- Sollicitudo rei socialis - I1. Janos Pal 1991.; Témaja: a kor kihivasai, a fejlodés és az
emberi méltosag megélésének gatjai; a munkanélkiiliség, az eladosodas, a lakashiany, a
kelet- nyugat szembenallas, a fegyverkereskedelem, a terrorizmus

- Centesimus annus — II. Janos Pal 1991.; Témaja: a magantulajdon és az egyetemes
javak rendeltetése

- Evengelium Vitae - I1. Janos Pal 1995.; Témaja: az emberi élet minden koriilmények
kozotti sérthetetlensége

- Caritas in veritate — XVI. Benedek 2009.; Témaja: az ember teljes értékii fejlodése

- Laudato Si — Ferenc 2015.; Témaja: az ember Isten és a természet viszonyaban nyeri el
teremtett mivolta teljes méltosagat; az ember lehetdsége €s feladata a kapott természeti
javak védelme

- Fratelli Tutti - Ferenc 2020.; Témaja: az ember méltosaga csak a masik emberrel vald

testvéri kapcsolataban bontakozhat ki a maga teljességében.

Osszefoglalva: Az emberi méltosdg mindazon értékek dsszességét jeloli, amelyek az embernek
minden tulajdonsagatol, ¢letallapotatol, helyzetétdl, szarmazasatol, fejlettségi szintjétdl,
miveltségétol, tulajdonatdl stb. fiiggetleniil a sajatja. Az egyhaz tanitasa széleskoriien Kiterjed
ezen értékek védelmére. Az emberi méltosag az a megbecsiilés és tisztelet, mely minden egyes

embernek kijar személy volta miatt.
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A gyermek léte, mint ajandék

Katolikus egyhaz Katekizmusa?® szerint

A katolikus egyhaz tanitdsdban kezdettdl fogva az élet tisztelete, a gyermek létének ajandék
volta jelenik meg. Ez a tanitds mar az 6szovetségi zsido hagyoménytdl fogva jelentés. Ahogy
az emberi ¢élet teljes tartamara vonatkozik az élet védelme, 1d. az aktiv eutandzia elutasitasa®
igy a megfogant ¢élet tisztelete és védelme a gyermek fogantatasa pillanatatol kezdédik.3! A
gyermek és a sziild jogait és kotelességeit a KEK mindkét szerepldre vonatkoztatva részletesen

targyalja®?.

’Familiaris consortio’

Ez az apostoli buzdités a csaladrol szol. I1. Janos Pal papa az egész egyhaz szamara irta ezt, és

f&bb fejezetei kapcsolodnak a gyermek 1étének ajandék mivoltahoz.*

’Boldogabb csalddokért’

A magyar egyhazban a Magyar Katolikus Piispoki Konferencia korlevele a hazassagrol €s a
csaladrol a hivekhez és minden joakarati emberhez sz6l. A magyarorszagi helyzet vizsgalata

mellett fontos irdnyado6 szempontokat ad a gyermekhez, mint ajandékhoz valé viszonyban.®*

Gyogyithatatlan gvermekek jogainak chartaja

Kitekintésként megemlitjiik, hogy a gyermekek specidlis csoportjainak élethez valo jogaira
kitérnek egyes egyhdzi dokumentumok. A kozelmultban sziiletett meg a fenti charta, ami
megfogalmazza, hogy a gyogyithatatlan beteg gyermekek ¢és csaladjaik gondozédsa és

tamogatasa az emberség és a keresztény élet sarokkove.>®

2 tovabbiakban KEK

30 KEK 2276 Kiilonos tiszteletet igényelnek azok, akiknek élete fogyatékos vagy meggyengiilt. A beteg vagy
fogyatékos személyeket tamogatni kell, hogy a lehetéségekhez képest normalis életet élhessenek. 2277 Barmi
legyen is inditéka vagy eszkdze, a kdzvetlen eutandzia azt jelenti, hogy a fogyatékos, beteg vagy halal kdzelében
1évo személyek életének véget vetnek. Ez erkdlcsileg elfogadhatatlan.

31 KEK 2270 Az emberi életet fogantatdsa pillanatatol feltételek nélkiil tisztelni és védeni kell. Az emberi lény
személyi jogait 1étének elsd pillanatatol fogva el kell ismerni, ezek kozé tartozik minden artatlan lény
sérthetetlen joga az élethez. 2274 Mivel a magzattal fogantatasa pillanatatol kezdve személyként kell banni. ..

32 KEK 2214-2220 és 2221-2233

33 Familiaris consorcio teljes online véltozata: https:/regi.katolikus.hu/konyvtar.php?h=202#FC70 kiilonds
tekintettel a 17., 28.,36-38. pontok

34 Boldogabb csaladokért teljes online valtozat: https:/regi.katolikus.hu/konyvtar.php?h=157 kiilénds tekintettel
a 1.3.2. rész (42- 50. pontok) ; 3.3. rész (112- 117. pontok);

% A charta bemutatasa: https://www.vaticannews.va/hu/vatikan/news/2018-06/bemutattak-a-gyogyithatatlan-
gyermekek-jogainak-chartajat.html



https://regi.katolikus.hu/konyvtar.php?h=202#FC70
https://regi.katolikus.hu/konyvtar.php?h=157
https://www.vaticannews.va/hu/vatikan/news/2018-06/bemutattak-a-gyogyithatatlan-gyermekek-jogainak-chartajat.html
https://www.vaticannews.va/hu/vatikan/news/2018-06/bemutattak-a-gyogyithatatlan-gyermekek-jogainak-chartajat.html
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Kapcsolodas az altalanos (allami) gyermekvédelemhez

A katolikus egyhaz gyermekhez kapcsol6dé munkéjanak része a gyermekvédelem, ami a teljes
ellatotti kort érinti. A gyermekek nagy korének egy kisebb, specidlis része az, ahol
gyermekvédelmi feladatok miatt (pl. csalddon beliili bantalmazas, drogfogyasztas stb.) az
egyhaz kotelékében dolgozd felnbttnek be kell avatkoznia, azaz jelzést tenni. Az intervencio
tertiletén beliil is még kisebb rész, ahol az egyhazhoz tartozé személy az, aki veszélyezteti a
gyermeket, igy mind az aldozat, mind az elkdvetd az egyhazi rendszerhez tartozik. Meg kell
jegyezni, hogy az Osszes eset kb. 1%-a az, amikor ez a klérus altal elkdvetett szexualis
bantalmazast jelenti (1d. 1. abra). Mivel ennek ténye sulyos kérdéseket vet fel, az egyhazi
gyermekvédelmi szabalyozasok és protokollok erre minden esetben kitérnek, fokuszalnak.

Ezeket a késobbiekben részletesen bemutatjuk.

P

antamaTscicidfe/ . 2000umsl

Klérus altal elkbvetett szexualis : ; : 3
* 0 ‘bantalmazasokkezeléser 0 0 e

1. abra: a gyermekvédelem feladatai az egyhazban

Fontosabb fogalmak, elvek és szempontok a katolikus
gyermekvédelemben

Zéro tolerancia fogalma

Az egyhazi szohasznalat ezt a fogalmat a New York-i polgarmester kifejezésébdl vette at, aki
azt fejezte ki ezzel, hogy a varost teljesen meg kell tisztitani az utcai blincselekményektol.

Ennek a radikalis fordulatnak a kifejezését hasznédlta Ferenc péapa 2013-ban a klérus
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megtisztulasa kapcsan, de e folyamat mar joval el6bb megkezdddott. A zérd tolerancia jelentése

tobb teriiletre vonatkozik.%®

A legfontosabb és el0szor eldkeriild jelentés és kdvetkezménye

Semmilyen visszaélés nem toleralhat6, azaz kiskortiakat érd, klérus altal elkdvetett szexualis
bantalmazast minden esetben itélet és szankcio kovet. Meg kell jegyezni azonban, hogy itt a
jelenkor papainak hangsulya els6sorban nem az elkdvetdk biintetésén van, hanem azon, hogy
azt a gonoszsagot, amit a kiskoraak bantalmazéasa jelent, meg kell sziintetni — fliggetleniil
barmely pap egyéni ¢€letszentségétdl vagy annak hianyatol. Zérd tolerancia inkabb iranyado
alapfogalom semmint egyszerti, egyszeri cselekvés. Két alapvetd iranyra kell ramutatni ebbdl

a szempontbol:

e prevencié: szabalyok, protokollok, képzés (bevezetd és folyamatos papi és
szerzetesi tovabbképzés) stb. altal vildgossd tenni a problémat; strukturdk
létrehozasa, biztonsdgos kornyezet teremtése altal kizarni e bilincselekmény

elkovetésének lehetdségét; standardok rendszeres feliilvizsgalata;

e intervencio: konkrét cselekvés, lelkipasztori gondoskodas az aldozatokrol és
csaladjukrol, az tigyek kivizsgalasa, szankciok foganatositasa a kanonjog szerint,
az allami hatésagokkal vald egyiittmiikodés, pszichologiai és lelki segitség az

elkovetOk szamara.

E két alapvetd irdny meghatdrozza a z€rd tolerancia alapjelentését:

- nem tolerdlhaté semmilyen kiskortak ¢és sériilékeny felndttek ellen elkdvetett szexualis
abuzus az egyhazban;

- nem engedhetd meg, hogy akar egyetlen klerikus is kiskortiak és sériilékeny felndttek ellen
szexualis abluizust kdvessen el;

- nem engedhetd meg, hogy az aldozatokat vagy csaladjukat barmilyen hatrany vagy tovabbi
szenvedés érje a bantalmazas ténye vagy kezelése miatt;

- nem engedhetd meg, hogy az egyhdzi hatosagok ne megfeleld valaszt adjanak a kiskortiak

és sériilékeny felndttek ellen elkdvetett szexudlis abuzusra.®’

36 Mario Medina Balam: Zero tolerence; in Safeguarding, CCP Roma, 2018 p.158
37 Mario Medina Balam: Zero tolerence; in Safeguarding, CCP Roéma, 2018 p.169
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Az aldozat elsosége

Az egyhaz gyermekvédelmi szempontjai kozott az elsd, hogy az aldozat érdekei legyenek az
els6k. Ez meg kell jelenjen a prevencid €s az intervencid soran. A prevencid soran lényeges
szempont, hogy az egyhaz tanulni akar az aldozatoktdl, valamint nem a gyermekre akarja
terhelni a felelOsséget, ezért a biztonsagos kultara ¢€s tér kialakitasara torekszik. A prevencio
soran fontos, hogy nem elég felvilagositani, alapelvekkel ellatni, timogatni a gyermekeket,
hanem az életkori, pszicho-szocialis és egyéb felmeriilé szempontok figyelembevételével kell
eljarni. Ezek szem el6tt tartasa segithet az aldozathibaztatas elkeriilésében, amit feltétlentil el

kell kertilni.

Az intervencid soran az egyhazi szervek a kivizsgalas teljes folyamata soran tamogatjak az
aldozatot, ennek konkrét protokolljat a helyi gyermekvédelmi szolgalatok dolgozzak ki. igy

keriilhetd el a mar bantalmazast elszenvedett gyermek rendszerszintli Gjrabantalmazésa.

Sériillékeny felnott fogalma

Az egyhazi kifejezések kozott megjelenik a gyermekek, azaz kiskoruak mellett a sériilékeny
felndttek fogalma is. A fogalom konkrét definialasat a Vos estis lux mundi motu proprio
tartalmazza, ennek értelmezése és megértése folyamatos. Elsdsorban ide tartoznak azok a
személyek, akik emberi méltosaganak tisztelete tartdsan sériilékeny, akar életkoruk, akar
allapotuk miatt: pl. idésotthonok lakoi, fogyatékossaggal él6k, pszichiatriai betegek stb.*
Maisodsorban a fogalom tovabbi értelmezése kapcesan ide tartoznak azok a személyek is, akik
konkrét helyen, helyzetben, id6ében sériilékenyek. Itt gondolhatunk azokra, akik valamilyen
tekintély befolyasa, hatalma alatt vannak atmenetileg, pl. szeminaristak, szerzetesi képzésben
levok, lelkivezetettek, gyonok, stb.; akik iddlegesen szabadsagukban, cselekmények
megértésében €s megitéléseben korlatozottak, ide értve akar az elleniik elkovetett bantalmazas
tényét is, pl. parkapcsolati, csaladon beliili bantalmazas aldozatai stb.>® E fogalom bevezetése
azért fontos, mert az egyhdz szandékat jelzi, hogy mindennemi bantalmazas elkeriilése és az

emberi méltosag megdrzése érdekében az élet minden teriiletén kiall.

38 az a személy, aki beteg, fizikailag vagy pszichésen korldtozott, vagy személyes szabadsdgatol meg van

fosztva, ami dltal ténylegesen akar alkalmilag, a felfogas és az akards képességében, de legalabbis a sérelem
elleni ellendllds képességében korlatozott” Vos estit lux mundi 2§ b.

39 1d. részletesebben: Vademecum
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc 20200716 vademecum
-casi-abuso_en.html



https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademecum-casi-abuso_en.html
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademecum-casi-abuso_en.html
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A gyermekvédelmi rendszer kétiranyu fejlodése az egyhazban:

Az egyhazi gyermekvédelem rendszerének fejlodése két iranyu folyamat, melyek erdsitik
egymast. A hierarchia feldl, a legmagasabb szintrdél rendelkezések, képzések tamogatjak, de
fontos, hogy ez a helyi egyhdz szintjén is gyakorlatra taldl. Itt a megyéspiispokok altal

létrehozott gyermekvédelmi szolgalatok, munkatarsak szaméra megalkotott protokollok, helyi

szakemberek és képzések mind e két iranyu fejlodés erdsitését segitik.

b oot by o e

Feliiliré1 indul6 kezdeményezések

 Alulr6l indulé kezdeményezések — hely

A bevonas és a felelosség elve

Az intézmény és annak kozossége akkor biztonsadgos, ha a kozosség tagjai a mitkddés
szabalyaival azonosulnak, azokat részleteiben ismerik, sajatjuknak tekintik, és feleldsséget
vallalnak értiik olyannyira, hogy sziikség esetén alakitasukban is részt vallalnak. Ezért
sziikséges a bels6 szabalyzatok kialakitasanal és rendszeres feliilvizsgalatanal az érintett
gyermekekkel és felndttekkel torténd konzulticio, amely segiti helyzetiik megértését és
eldmozditja a t6lik elvarhatdé mértékli feleldsségvallalast a kozdsség biztonsagos

mikodésében.*°

Gyermekvédelmi bizottsag kompetenciaja és feladata

Ferenc papa 2019-ben elrendelte, hogy valamennyi egyhazmegyének a bejelentések kezelésére

egy vagy tobb allando rendszert kell feléllitania, amely allandd, nyitott és mindenki szamara

40 | Titeket is kérlek, legyetek e valtozds fészerepléi... ne erkélyrdl nézzétek az életet, vessétek bele magatokat!”
Christus Vivit — Ferenc papa apostoli buzditasa, 2019. marcius 25, 174
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konnyen hozzaférhetd. Ez megvalosulhat egy kiilon egyhazi hivatal felallitasa altal is**. Ebbol
kovetkezOen a gyermekvédelmi szolgélatok tagjait és a hozzdjuk szakmailag kapcsolodd
személyeket a megyéspiispok nevezi ki, hagyja jova, hataskoriiket és feleldsségliket 6 hatarozza
meg. A szervezet elsddleges feladata, hogy az egyhdzi személyek altal gyermekek és sériilékeny

felnéttek sérelmére elkovetett cselekményeket kivizsgalja.*?

Egyhazi gyermekvédelem jovoképe — biztonsagos iskola, biztonsagos kornyezet

Az egyhazi gyermekvédelem egyik leghangstilyosabb teriilete a katolikus nevelési intézmények
kore. A protokollok és szabalyozasok altal az intervencio szabalyozasan tul kiemelt feladat a
megeldzés: a biztonsagos ¢€s intézményi kornyezet megteremtése. Ennek fontossagat az is
igazolja, hogy a bantalmazds megeldzésének elsédleges lehetdsége a cselekmény
elkovetésének ellehetetlenitése. Ezért a katolikus intézménynek kiemelt feladata, hogy sajat
eljarasat, miikodését, az esetleges hibak felderitésének és kijavitasdnak modjat transzparensé
tegye, ezaltal biztonsagos intézményi kultarat alakitson ki, valamint timogassa, kisérje és arra
segitse a sériilékeny személyt, gyermeket, hogy egyre inkabb képes legyen a kiszolgaltatott
helyzetekben tudatosan cselekedni, lehetdleg mar a legkisebb visszaélést is kivédeni, vagy
ehhez segitséget kérni. Ennek sziikségességét és megvalositasat részletezi: Prof. Gabriel S. Dy-

Liacco: Aldozattan és a kapcsolati biztonsag modellje*?

Vatikani megnyilatkozasok a klérus altal elkovetett kiskoruakat és
sériilékeny felnotteket érinté szexualis bantalmazas témaban

Roéma, érzékelve a gyermekvédelem fontossagat és az egyhaz testében okozott botranyokat,
kiilonosen a klérus altal kiskoruak ellen elkdvetett és/vagy eltussolt szexualis bantalmazasokat,
a 2000-es év ota tobbszor és hatarozottan lépett fel. Ezeknek két irdnya van, a mar megtortént
esetek kezelése €s az azokkal kapcsolatos eljarasok foganatositasa, valamint minden eszkozzel
megeldzni és biztonsadgos helyzetet teremteni, hogy ne fordulhassanak el6 hasonlo esetek a

jovoben.

41 Vos estis lux mundi 2§ https://www.gyermekvedelemebp.hu/wp-content/uploads/2019/09/V os-estis-lux-
mundi-Motu-Proprio.pdf

42 E cselekménynek pontos meghatarozas Vos estis lux mundi 1 cikkely 1§ a és b pontok; az eljaras szempontjai
ugyanott: 4 és 5 cikkelyek

43 https://www.youtube.com/watch?v=HmWy1IsIr8M&t=625s
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»Vos estis lux mundi” apostoli levél és kapcsoléd dokumentumok

Ferenc papa ,,Vos estis lux mundi” apostoli levele motu proprio formajaban 2019. majus 9-én
jelent meg.** A |.Ti vagytok a vilag vildgossdaga” apostoli levél témdja, hogy minden hivd arra
kapott meghivast, hogy a szentség, az egység €s az erény Utjan jarjon, hogy életilkben ¢és
felebarataikhoz fiiz6d6 kapcsolatukban konkrét tantisagot tegyenek a Krisztusba vetett hitiikrol.
A szexualis visszaélés blincselekményei sértik Urunkat, testi, pszichés €s lelki karokat okoznak
az 4ldozatoknak ¢és megsebzik a hivek kozdsségét. Azért, hogy ezen jelenség tobbé semmilyen
formaban ne fordulhasson el6, sziikséges a sziv mély és folyamatos megtérése, amelyet konkrét

¢s hatékony tetteknek kell hitelesiteniiik.

A rendelkezés célja, hogy megelézze és megakaddlyozza az Egyhazon beliili szexudlis
visszaéléseket a kiskoruakkal és kiszolgaltatott személyekkel szemben. A Szentatya uj
szabalyozast vezet be a zaklatds és az erdszak jelzésére, illetve annak érdekében, hogy a
plispokdk és a szerzetesi eldljarok szamot adjanak miikddésiikrél. Ezentul kotelezd lesz a
visszaéléseket jelenteni, és minden egyhazmegyében lehetové kell tenni, hogy mindenki

jelezhesse az ilyen eseteket.

A pépai rendelkezés olyan 0jitd elemeket tartalmaz, amelyek a Szentszek és az egyhdzmegyék
kozti jobb egylittmitkddést szolgaljak. Egy éven beliil minden egyhazmegye koteles tartds €s
mindenki szdmara hozzaférhetd rendszert 1étrehozni, ahol jelezhetik a szexualis visszaéléseket,
illetve azok elhallgatasat. A motu proprio emellett kotelez minden papot, férfi €s ndi szerzetest,

hogy jelezze az illetékes egyhazi eldljaroknak a tudomasara jutott abuzusokat.*

A motu proprio sziiletését megeldzte valamennyi piispokkari konferencia elndkeinek, a
katolikus keleti egyhazak vezetdinek, a szerzetes-eloljarok képviseldinek, a romai karia €s a
biborosi tanacs tagjainak részvételével torténd, 2019. februar 21-24. kozotti vatikani

tanacskozas.*

4 Teljes dokumentum: https://katolikus.hu/dokumentumtar/4142

4 Részletes elemzés magyarul : https://www.magyarkurir.hu/ferenc-papa/-ti-vagytok-vilag-vilagossaga-ferenc-
papa-motu-proprioja-az-egyhazon-beluli-visszaelesek-ellen; https://www.vaticannews.va/hu/papa/news/2019-
05/ferenc-papa-motu-proprioja-a-szexualis-visszaelesek-ellen.html

46 Ferenc papa szavai a megbeszélés résztvevéihez angolul
http://www.vatican.va/content/francesco/en/speeches/2019/february/documents/papa-

francesco 20190224 incontro-protezioneminori-chiusura.html; kivonat magyarul
https://www.magyarkurir.hu/hirek/ferenc-papa-kiskoruak-vedelmeben-konkret-es-hatekony-intezkedeseket-kell-
hoznunk ; Ferenc papa zarobeszéde magyarul https://www.magyarkurir.hu/ferenc-papa/exkluziv-ferenc-papa-
zarobeszede-kiskoruak-vedelmerol-szolo-puspoki-tanacskozason; Tanacskozas dokumentumai olasz/angol
nyelven:https://www.vatican.va/content/francescol/it/events/event.dir.html/content/vaticanevents/it/2019/2/21/pro
tezione-minori.html
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Vatikan allami normak a gyermekvédelem érdekében - harom torvény

Alig egy honappal a gyermekvédelmi tandcskozas utdn, 2019 marciusaban a Vatikan allam
teriiletén életbe 1éptettek harom torvényt, amelyek a kiskoraak védelmét kivanjak szolgélni. 4/
A dokumentumok elsddlegesen a kiskortiak ¢és a sériilékeny személyek védelmére, az Oket
érintd bilintettek megeldzésére irdnyulnak. Emellett ) eldirdsokat fogalmaznak meg a
visszaélések jelentésére vonatkozo kotelezettségrdl, az aldozatokkal és csaladtagjaikkal vald
torddésrol, az elkdvetdk pozicidjukbol vald elmozditasarol és a visszaélést elkovetdk birosag
elé allitasarol. Levelében a papa elismeri a megvadolt személy jogat az igazsagos és partatlan
eljarashoz, beleértve az artatlansag vélelmezését, a jogrendet €s az itélet aranyossagat.

- Vaticani Jog No. CCXCVII A kiskoruak és sebezhetd személyek védelmérsl*®

- Muto proprio a kiskortiak és sebezhetd személyek védelmérsl*?

- A vatikani helynokség irAnymutatésa a kiskoruak és sebezhetd személyek védelmérsl™

McCarrick-jelentés: fajdalmas fejezet, amelybél tanul az egyhaz

A Szentszék 2020. november 10-én kozzétette a klerikus allapotatdl megfosztott volt
washingtoni biboros érsek esetérdl késziilt jelentést. A korabbi idészakban ilyen magas szintii
egyhazfovel kapcsolatos részletes dokumentacié nem jelent még meg. A dokumentumot a

transzparencia, a feleldsségvallalas és a zerd torelancia jegyében tették nyilvanossa.>

Bocsanatkérések

A megsebzett aldozatok trauma eldtti allapotdt semmi nem hozza vissza, viszont az elkovetok
helyett az egyhaz nevében kimondott bocsanatkérés segiti a sebek gyogyulasat, elkotelez0dési

szandékot mutat a megeldzés iranyaban.

2014. julius 7-én ,,Bocsdanatot kérek téletek és sirok értetek” — mondta a Szentatya, amikor
szentmisét mutatott be, ahol jelen volt hat személy, akik ellen a klérus tagjai kovettek el

szexualis visszaélést.>?

4TRészletes leiras https://www.magyarkurir.hu/hirek/ferenc-papa-harom-uj-torvenyt-hozott-gyermekvedelemre-
vatikanban

48 https://www.vatican.va/resources/resources_protezioneminori-legge297 20190326 en.html

49 https://www.vatican.va/content/francesco/en/motu_proprio/documents/papa-francesco-motu-proprio-
20190326 latutela-deiminori.html

%0 https://www.vatican.va/resources/resources_protezioneminori-lineequida 20190326 en.html

51 https://www.vaticannews.va/hu/vatikan/news/2020-11/vatikan-mccarrick-jelentes-eqyhazi-szexualis-
visszaelesek-usa.html

52 https://www.magyarkurir.hu/hirek/ferenc-papa-bocsanatot-kerek-toletek-es-sirok-ertetek-0707
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Ferenc papa kiilonos hangstlyt helyezett erre a 2019-es gyermekvédelmi konferencian

elhangz6 beszédeiben is.>

Tovabbi fontos megnyilatkozasok a 2000 — 2019 kozotti évekbol

Az Oscar-dijat nyert Spotlight cimii film cselekménye érdekes és nem katolikusellenes, mert
hangot ad a hivek rémiiletének és mély fajdalmanak a szérnyii valosag felismerése lattan” —
olvashat6 a L’Osservatore Romano 2016. februar 29-ei cikkében a Spotlight cimi film egyhazi
reakciojaként.>

Az Egyhazban 2001-ben Szent II. Janos Pal papa Sacramentorum sanctitatis tutela kezdetli
motu propridjanak rendelkezése kdzvetlentil a Hittani Kongregacio hataskorébe utalta ezeket a

sulyos biintetteket.® Ezt a dokumentumot masik 15 felhivas és levél kovette e papa regnaldsa

alatt.

2010 majusaban XVI. Benedek papa naprakész formaban megujitotta a Sacramentorum
sanctitatis tutela kezdetli motu propriéjat Normae de gravioribus delictis®® cimmel, amely a

Hittani Kongregacid szdmara fenntartott legstilyosabb biincselekmények normait tartalmazza.

2011-ben erre alapozva a Hittani Kongregéacio korlevelet jelentetett meg, amely segiteni
hivatott a helyi piispoki konferencidkat a kiskortak sérelmére klerikusok altal elkdvetett
szexudlis visszaélések kezelésére vonatkozd iranymutatasok kidolgozasaban.

Ferenc pépa folytatta az el6dok altal megkezdett munkat. Tobbek k6zott Kiskoruak védelmével

foglalkozd Papai Bizottsagrol szold korlevelet®

bocsatott ki a plispoki konferenciak
elnokeihez, valamint a Megszentelt Elet Intézményei és az Apostoli Elet Tarsasagai szamara.
(2015. februar 2.). Szentatyank hangstlyozta: minden eréfeszitést meg kivan tenni, hogy a
Hittani Kongregacio altal 2011-ben kiadott korlevél valamennyi részegyhazban teljesen
megvalosuljon.

2016-ban Federico Lombardi SJ volt szentszéki szovivo jegyzetet irt Pell biborosnak az ausztral

kiralyi bizottsag eldtt tett tantivallomasa és a Spotlight cimii film Oscar-dija kapcsan.®

%3 Beszédek és tovabbi megnyilatkozasok: https://katolikus.hu/gyermekvedelem/

54 https://www.magyarkurir.hu/hirek/a-vatikani-napilap-irasa-spotlight-cimu-filmrol
SShttp://www.vatican.va/content/john-paul-ii/it/motu_proprio/documents/hf jp-ii_motu-
proprio_20020110_sacramentorum-sanctitatis-tutela.html

%6 http://www.vatican.va/resources/resources_norme_en.html
Shttp://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_ 20110503 abuso-
minori_en.html

%8 https://www.magyarkurir.hu/hirek/federico-lombardi-jegyzete-kiskoruakkal-szemben-elkovetett-
visszaelesekrol
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A kiskortiak védelmének tigyét Ferenc papa a 2014-es leirata és a 2019-es gyermekvédelmi

vatikéni tanacskozas kozotti idében sokféle modon és forméaban tdmogatta.

Szervezetek létrehozasa: Kiskoruak védelmével foglalkoz6 Papai Bizottsag és
Gyermekvédelmi Kozpont

Kiskortiak védelmével foglalkozd Papai bizottsdg®®

A kardinalisok 2013 decemberi tanacskozésa tanacsado testiilet 1étrehozasat javasolta, melynek
célja, hogy bizottsagként segitse a Szentatya torekvéseit a kiskortak és a sériilékeny személyek
védelmében. A javaslat elfogadasat kovetden Sean O’Malley biborost nevezte ki a Szentatya,

hogy hozza létre a szervezetet.®°

A szervezet legfObb feladata, hogy a Szentatya szamara javaslatokat tegyen a kiskortiak minél
hatékonyabb védelme érdekében. Emellett segiti a helyi egyhazakat 2015 6ta, hogy imanappal
is timogassak ezt a munkat. A szervezet kiilonb6z6 képzési formakat kinal fel: egyhdzi vezetok

szamara, a vatikani hivatalok szamara, szakemberek tovabbképzésére.

A Dbizottsdg tovabbi feladata, hogy irdnymutatdsokat adjon az egyhdzi vezetés
elszdmoltathatosagdhoz a kiskortak ¢és a sériilékeny felndttek szexualis zaklatasaval
kapcsolatos panaszok kezelésével kapcsolatban. Ehhez kapcsoldddan 2016 juniusaban Ferenc
papa kiadta a ,,Szeretdé anyaként” motu proprio-t, miutan a bizottsaggal vald konzultaci6 soran
arra latott rd, hogy mennyire fontos ez a kérdés a katolikusok szdmara ma, és hogy sziikséges a
vildgos eljaras azokban az esetekben, amikor piispokoket gondatlansdggal vadolnak

feleldsségiik gyakorlasa soran.

Gvermekvédelmi Kozpont (I1ADC)

A Papai Gergely Egyetem pszichologiai fakultasan jott 1étre a Gyermekvédelmi Koézpont,

melynek célja a figyelemfelhivas, a megeldzés és képzés. A kozpont a képzd €s a tanacsado

%9 https://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_commissions/tutela-minori/index.htm

802014. marcius 22-én jelent meg a Ferenc papa leirata, amely a bizottsdg feladatait és eljarasrendjét
szabalyozza. Ferenc papa nyolc személyt nevezett ki a bizottsag tagjava, akik kiilonbozo hattértapasztalatokkal
rendelkeznek, ndk, férfiak, civilek, klerikusok, szerzetesek. Ok vontak még be szerte a vilagrol kilenc fot a
bizottsdg munkajaba. 2015-ben nyerte el végleges formajat e papai bizottsag, melynek harom évre valasztott
elnéke Sean O’Malley biboros (2018-ban jabb harom érvre megerdsittetett a kinevezése). 2018-t61 j tagokkal
boviilt a bizottsag, tizenhat gyermekvédelemi szakember is segiti a munkat. Az alapitdsa utani négy év
munkajanak gyiimolcsei: 240 tovabbképzési, képzési rendezvény mind a hat kontinensen, amivel a helyi
egyhazaknak is segitséget nyujtott a szervezet, hogy tudatositsa a kiskoruak ellen elkovetett szexualis
bantalmazas problémajat.
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testlileteken kiviil szoros egyiittmikodésben van a kordbban képzett szakemberekkel,

tamogatokkal, alapitvanyokkal.®!

Magas szinti egyhazi megnyilatkozasok a témaban

Generalis szerzetesi eloljarok konferenciaja UIG / UISG

2019 februarjaban, a vatikédni gyermekvédelmi konferencia eltt a Szerzetesrendi Vezetdk
Nemzetkozi Unidja nyilatkozatot jelentetett meg, amelyben elismerik, hogy kordbban nem
megfeleld probalkozasok torténtek az iigyek kezelésére, ¢és szégyenteljes mddon tobben nem
értették meg az okozott fajdalmak mértékét. A legdszintébb bocsanatkérésiiket €s sajnalatukat

fejezik ki emiatt.5?

Egyes érintett orszagok megnyilatkozasaibél

2019 majusaban a lengyelorszagi visszaéléseket bemutatd dokumentumfilmre reagalva a

lengyel piispokok bocsanatot kértek a kiskortiakkal szembeni visszaélésekért.®®

2010 Anglia és Wales katolikus piispokei bocsanatot kértek az egyhazban elkovetett szexualis
visszaélések aldozataitdl.5*

2009 Ir fopasztorok nyilatkozata a papok altal gyermekek ellen elkdvetett szexualis

visszaélésekrol.5°

81 https://iadc.unigre.it/history/ A kdzpont 2012-ben jott 1étre Ulm-ban, majd 2012-2014 kézétt Miinchenben
miikddott. 2015-ben Romaba koltozott. 2016-t61 diploma kurzusokat is indit, valamint mar egyetemi szint{i
végzettséggel rendelkezd személyek tovabbképzésében vesz részt, olasz, spanyol és angol nyelven. 2018-t61
licencia kiadasara is van lehetdsége ezen a szakiranyon. Az egyetemi kozpont {6 profilja a képzés: blended
learning, MA és pHD formakban. Emellett a tudomanyos és teologiai kutatasokban is részt vesz, mint a
gyermekek méltdsaga a vilagban. Valamint gyermekvédelmi konferenciakat szervez és eléadasokat tart szerte a
vilagon. A kozpont az alabbi tovabbképzési szempontokat ajanlja az egyhdzban gyermekvédelemmel
foglalkozok szamara: Szakkifejezések és definiciok a bantalmazas és a gondoskodas teriiletén / Riziko- és
protektiv faktorok / A szexualisan bantalmazott embereken megfigyelhetd jelek és indikatorok /
Gyermekvédelmi egyhdzjog, normarendszer / Az elkoveték megértése gyermekvédelmi szempontbdl / Csaladon
beliili gyermekbantalmazas és annak hatdsai / Egyhazi megel6zés a multbéli események feldolgozasan keresztiil
| Szexualis internetfiiggdség és médiaoktatas / Szenvedés és remény: a Kereszt és a Feltimadas jelentése / Interju
és dokumentacio kiskortakat érint6 kérdéseknél / A hatarok meghtizasa és azok tiszteletben tartasa a gyonasban /
Jézus és a gyermekek: a szerets Isten képmasai / Figyelmezteto6 jelek: az elkdvetok azonositasa, valamint a
béntalmazis megelézése téméahoz / Ongondoskodas a segitd szakmabelieknek / Gondoskodas a
csaladokrol / Spirituélis trauma, valamint az aldozatok és tulélok lelkipasztori gondozasa

82 https://www.magyarkurir.hu/hirek/bocsanatot-kertek-szerzetesrendi-vezetok-szexualis-zaklatasok-aldozataitol
83 https://www.magyarkurir.hu/hirek/a-lengyel-puspokok-megkoszontek-es-bocsanatkeresuket-fejeztek-ki-
gyermekbantalmazast

84 https://www.magyarkurir.hu/hirek/angol-puespoekoek-nyilatkozata-szexualis-visszaelesekrol

8 https://www.magyarkurir.hu/hirek/ir-fopasztorok-nyilatkozata-papok-altal-gyermekek-ellen-elkoevetett-
szexualis-visszaelesekrol
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https://www.magyarkurir.hu/hirek/a-lengyel-puspokok-megkoszontek-es-bocsanatkeresuket-fejeztek-ki-gyermekbantalmazast
https://www.magyarkurir.hu/hirek/angol-puespoekoek-nyilatkozata-szexualis-visszaelesekrol
https://www.magyarkurir.hu/hirek/ir-fopasztorok-nyilatkozata-papok-altal-gyermekek-ellen-elkoevetett-szexualis-visszaelesekrol
https://www.magyarkurir.hu/hirek/ir-fopasztorok-nyilatkozata-papok-altal-gyermekek-ellen-elkoevetett-szexualis-visszaelesekrol
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Magyarorszagi megnyilatkozasok

Magyvar Katolikus Piispoki Konferencia megnvilatkozdsaibél

MKPK-szintli elvarasokat fogalmaz meg az egyhézi intézmények munkatarsai fel¢ az MKPK
kozleménye a gyermekvédelemrdl. Ebben az MKPK kifejezi, hogy az Egyhazban és a
tarsadalomban nem fogadja el és nem toleralja a kiskortuak bantalmazasat®®

2019. szeptember 4-én jelent meg ,,Bocsdnatot kériink” cimmel a Magyar Katolikus Piispoki
Konferencia gyermekvédelmi kozleménye, amit a ,,Vos estis...” muto proprio is inspirdlt. A
Magyar Katolikus Piispoki Konferencia kijelenti, hogy mindeniitt, kiilonésen pedig az
Egyhazban elfogadhatatlannak tartja és minden lehetséges eszkozzel fellép a kiskoruak
bantalmazasa ¢s a sérelmiikre elkOvetett szexualis visszaélések ellen. ,,Sajndlattal és
egyiittérzéssel vagyunk mindazok irant, akik gyermekként sérelmet szenvedtek el. Imdadkozunk

az ilyen jovatehetetlen cselekedetek dldozatainak lelki békéjéért, a sebek begyogyulasaért, és

az elkovetdk helyett bocsanatot kériink.”®’

Egogvhizmegvei szintll megnvyilatkozdsok és elvardsok

A MKPK-hoz tartozé valamennyi latin és bizanci ritusi egyhdzmegye létrehozta a sajat
gyermekvédelmi szolgélatat, amelyek segitséget és normat nyujtanak mind az egyhdzmegyei
fenntartasu intézményeknek mind az egyhdzmegye teriiletén miik6dé mas egyhézi fenntartast
intézmények esetében. Egyhdzmegyénkénti lebontasban a gyermekvédelmi elvardsok é&s

segédanyagok a MKPK Titkarsaga altal miikddtetett honlapon talalhatok meg.®

Szerzetesi intézménvyek

A Magyarorszag teriiletén, szerzetesrendek altal miikodtetett kdznevelési intézmények szamara

érvényesek annak az egyhazmegyének a rendelkezései, ahol miikodnek, és a fenntarto

9

szerzetesrend elvarasai, jelentési kotelezettségei®®. Ezek osszehangoldsaval kapcsolatos

kérdésekben az intézmény minden esetben a fenntartohoz fordul.

66 https://katolikus.hu/cikk/az-mkpk-kozlemenye-54052949

67 https://www.magyarkurir.hu/hirek/-bocsanatot-kerunk-magyar-katolikus-puspoki-konferencia-
gyermekvedelmi-kozlemenye

88 https://katolikus.hu/gyermekvedelem/

59 https://gyermekvedelem.szerzetesek.hu/



https://katolikus.hu/cikk/az-mkpk-kozlemenye-54052949
https://www.magyarkurir.hu/hirek/-bocsanatot-kerunk-magyar-katolikus-puspoki-konferencia-gyermekvedelmi-kozlemenye
https://www.magyarkurir.hu/hirek/-bocsanatot-kerunk-magyar-katolikus-puspoki-konferencia-gyermekvedelmi-kozlemenye
https://katolikus.hu/gyermekvedelem/
https://gyermekvedelem.szerzetesek.hu/

Oldal |81

6. Intézmeényi kommunikacios eljarasrend

Krudy Tamas

A kommunikaciorol altalaban

Béarmilyen célu és barmilyen tipusut kommunikacioba kezdjiink, nagyon fontos szem el6tt
tartani, hogy a kommunikéciéo célja mindig az adott célcsoport(ok) — legyen szd akér
szervezeten kivilre vagy beliilre irdnyuld kommunikaciorél — minél teljesebb Kkori
informalasa. Minden gyermekekkel foglalkozo intézmény alapveté érdeke, hogy a hozza
kapcsolodo diakok, sziilok, pedagogusok, fenntartok, onkormanyzatok stb. bizalmat fenntartsa,
az intézmény jO hirét megdrizze, ami csak minél nyiltabb és Oszintébb kommunikacidval
lehetséges. A kommunikdcid6 nem a tények/informaciok elfedésére, hanem azok
megismertetésére irdnyul, természetesen az adott informacié ,.Erzékenységének” a
figyelembevételével. A kommunikacié tehat dnmagaban véve sohasem cél, hanem mindig
eszkoz, hogy valamit ismertessiink valakivel. Kommunikalni valamit lehet — sikert, tényt,

intézkedést — ez a kommunikécio targya.

Mi szamit nyilatkozattételnek?

Minden, az intézmény nevében az elektronikus és az irott sajtd képviseldinek adott
felvilagositas nyilatkozatnak mindsiil. Nyilatkozatnak kell tekinteni az iskolara és az ahhoz
tartoz6 minden intézményre vonatkozd nyilvanos férumokon, kozosségi médiaban kozolt

munkatarsi kommenteket is.

Ki kommunikalhat, mit kommunikalhat? — Nyilatkozattételi protokoll

Az intézmény kommunikacidjat a kommunikacios vezetd vagy a kommunikaciéval megbizott
munkatars végzi. Alapelv, hogy csak az nyilatkozhat vagy adhat barmilyen felvilagositast az
intézmény nevében, akik erre az intézmény kommunikacios vezetdjétdl (vagy ha nincs ilyen,
az intézményvezet6tél vagy mads, erre illetékes személytdl) engedélyt kapott. Barmilyen
megkeresés érkezzen a sajtd képviseloi részérol, azt udvariasan, de hatarozottan a
kommunikacios vezetohoz (vagy az ezzel megbizott munkatarshoz) kell iranyitani. Az alabbi

abra azt mutatja meg, hogy ki milyen kérdésekben jogosult megszolalni:
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Intézményvezets Az egész intézményt érinté
kérdések, gazdasagi,
Kozépvezetdk stratégiai ligyek
Az intézmény alegységeit
Csoportvezetdk, érint6 kérdések
szakértdk, Részterlleteket érinté
munkatarsak szakmai kérdések

A sikeres kommunikacio feltételei

Minden intézményben ki kell jelolni egy személyt, aki az intézmény kommunikéciojaért felel.
A legjobb, ha van 6nallé kommunikacios vezeté. Ha ilyen alkalmazasara nincs lehet6ség, egy
munkatarsat kell kijelolni erre a feladatra. Alapértelmezetten a kommunikacios
vezetd/munkatars az, aki az intézmény kommunikaciojat végzi. Ugyancsak sziikséges
felallitani egy Intézményi Kommunikacios Tanacsot (IKT), amely a komolyabb belsé, illetve
kiils6 érdeklédésre szamot tarté tligyeket kezeli. (Javaslat az IKT tagjaira: igazgato; igazgato-
helyettes(ek); senior pedagéogus munkatars; gyermekvédelmi szakember munkatars;
kommunikaciés munkatars; HR vezetd; iskolapszichologus; a tagabban értelmezett IKT-ba
megfontoland6 lehet meghivni az SZMK elndkét, illetve a DOK elndkét.) Ha az intézménynek
a sajat illetékességi korén tulmutato tiggyel kell foglalkoznia, akkor az IKT-ba meg kell hivni
az intézményi fenntartdé képviseldjét, a kommunikéacids vezetét vagy mast, akit a fenntarto
delegél. Koznevelési intézmények esetében ugyanakkor helyesebb, ha a kommunikacio6 rendjét
a fenntartoval egyeztetik és ennek soran meghatarozzak, hogy milyen kérdéseket kommunikal
a fenntarté képviseldje, és melyekben illetékes az 6voda/iskola kijelolt munkatirsa. Amint az
IKT 0sszeallt, le kell osztani a feladatkoroket, hogy ki melyik célcsoport (fenntarto; sziild;
didkok; onkormanyzat; rendorség; sajto; stb.) felé torténd kommunikacioért felelés. Az IKT
feladata az adott kommunikacios helyzet elemzése utin a kommunikacié modjanak a
meghatdrozasa, a Kkulcsiizenetek megfogalmazasa, egy esetleges sajtokozlemény
megfogalmazasa, a nyilvanossagra hozandé informaciok és dokumentumok elékészitése,
tovabba két szovivé kijelolése — az egyik, aki a didkok, sziilok, munkatarsak felé képviseli az

iskolat, a masik pedig a média felé.
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Kommunikal az 6voda, iskola

Minden intézmény jelenét és jOvOjét az hatdrozza meg, hogy mit gondolnak réla mindazok,
akik kapcsolatban vannak vele. A befelé, a munkatarsak fel¢, illetve a kifelé, a kozvélemény
felé torténd kommunikacid alapvetd fontossagliva valt ugy a munkaerd, mint a didkok/sziil6k
lojalitasdnak megtartdsa érdekében. Egy intézmény értékeirdl, erdésségeirdl informalni kell
azokat, akiknek ez szamit. ,,Nem elég jonak lenni, annak is kell latszani.” A kiilso és a belso
bizalmat ndveli, ha az o6voda, iskola egységes értékrendet ¢€s véleményt képvisel adott
kérdésekben, ezért nagyon fontos, hogy semmiféle kommunikdci6 nem torténhet a

kommunikécios vezetd/munkatars tudta és jovahagyasa nélkiil.

Gyermekvédelem az d0vodai, iskolai kommunikacioban

A gyermekvédelemmel kapcsolatos minden kérdést ma a tarsadalom kiilonleges érdeklddése
ovezi, ezért a kommunikicioban is kiemelt szerepet kell kapnia. Ahogy magénak a
gyermekvédelemnek, gy az ezzel kapcsolatos kommunikacidnak is az dldozatok legteljesebb
védelmét kell szem el6tt tartania, nem feledkezve meg a vélt elkdvetd emberi méltosagarol és
személyiségi jogairdl sem. Minél szélesebb korben kommunikalni kell minden, az iskolaban
bevezetésre keriild gyermekvédelemmel kapcsolatos intézkedést, mint példaul egy 1j
gyermekvédelmi szakember kijeldlését; 1) gyermekvédelmi protokoll elfogadasat;
gyermekvédelmi jogyakorlatok bevezetését; stb. Egy esetlegesen felmeriil6 abuzus vad minden
esetben rendkiviil sulyos ligynek szdmit, ami komoly bizalomvesztéssel jarhat, ezért az ilyen

igyeket mindig a kriziskommunikacids eljarasrend keretében kell kezelni.

A kommunikacio kiillonleges esete: kriziskommunikacio

e Krizis definicioja a kommunikacié szempontjabol: olyan vératlan esemény, amely
jelentdsen ronthatja az intézmény megitélését

e A kriziskommunikaciéo definicidja: krizishelyzet esetén az intézmény részérdl az
érintettek, illetve a kozvélemény informalasara tett eréfeszitések. A kriziskommunikaciot
feltétlentil egyeztetni kell az intézmény fenntartdjaval, €s az esetek jelentds részében a
fenntartdé a kommunikacids jogot magdhoz is vonhatja. Ennek elénye, hogy ezzel egyrészt

tehermentesiti az intézményt, amely igy minden eréforrasat a krizis kezelésére fordithatja,
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masrészt a fenntartonal sokszor jobbak a kommunikécio feltételei, mint magéanal az
intézménynél.

¢ A kriziskommunikacié célja: a lehetd legteljesebb informacioszolgaltatas az érintettek €s
a kozvélemény részére; a média munkdjanak eldsegitése; az intézmény lehetd legpozitivabb
szinben torténd feltlintetése; az intézményt fenyegetd negativ hatdsok minimalizalésa; az
intézményrdl folyd kommunikécid iranyitasanak visszaszerzése (tematizalas)

o A kriziskommunikacio stratégidja: a krizis stlyossagi szintjének a meghatirozésa;
kommunikécioban résztvevd minden szerepld alapos felkészitése; a kulcsiizenetek
elokészitése €s rendszeres feliilvizsgalata; az iskola eddigi eredményeinek és jo hirének
kiemelése; a krizis lehetséges kimeneteleinek felmérése, az ezekre adandé kommunikacios
valaszok kidolgozasa;

e A kriziskommunikacio protokollja: krizis team felallitasa; értesitési rend kialakitésa;
nyilatkozattételi rend meghatarozasa; az érintettek célcsoportjainak meghatarozasa, a veliik
kapcsolatot tartd személy kijelolése; sajtokozlemény eldkészitése; az iskola kozosségi
médiafeliileteinek feliigyelete, frissitése; médiafigyelés; kriziskommunikaciés naplo

vezetése.

A kriziskommunikaci6 teljes folyamatat kiilon kriziskommunikacids eljarasrend tartalmazza.
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1. Gyermekvédelem az 6vodaban

Csirke Kata — Zsarnoczai Judit

Gyermekvédelmi feladatok az 6vodaban

Az o6voda kozremiikodik a gyermekek veszélyeztetettségének megelézésében és
megszintetésében, ennek sordn egylittmikodik a Gyermekjoléti  Szolgalattal, a
gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot ellatdé mas intézményekkel, hatosagokkal,
hivatalos személyekkel. Abban az esetben, ha az 6voda a gyermeket veszélyeztetd okokat
pedagbgiai eszkozokkel nem tudja megsziintetni, akkor segitséget kér a Gyermekjoléti

Szolgalat szakembereitdl.

Az o6vodaban a vezetd felel a gyermek- és ifjisdgvédelmi feladatok megszervezéséért és

ellatasaért, igy feladatkorébe tartozik a gyermekvédelmi munka iranyitasa is.

Minden 6vodapedagogusnak, pedagogiai asszisztensnek €s dajkdnak munkakori kotelessége,
hogy eltéré mértékben ugyan, de kozremiikodjon a gyermekvédelmi feladatok ellatdsaban, a
gyermekek  fejlddését  veszélyeztetd  koriilmények  megeldzésében,  feltarasaban,
megsziintetésében. A feladat elsésorban az 6vodapedagoguse, a pedagdgiai asszisztens €s a

dajka inkabb jelzéként, segitoként vesz részt ebben a feladatban.

A gyermekvédelmi felelos alapveté feladata

A gyermekvédelmi felelds a nevelGtestiilet tagjaként latja el a gyermekvédelmi munka
koordinalasat. Az intézmény vezetdje bizza meg, ennek alapjan végzi a gyermekveédelmi munka
szervezését, iranyitasat, sziikség szerint gyermekvédelmi tligyekben képviseli az ovodat.
Konkrét gyermekkel kapcsolatos tigyek intézésérdl folyamatosan tajékoztatja az 6voda
vezetdjét és az ovodapedagogusokat. Feladatai koz¢ tartozik a sziilok tajékoztatdsa azokrol a
lehetéségekrol, személyekrdl, amelyekhez problémaik megoldasa érdekében fordulhatnak.
Csaladlatogatasokat végez a veszélyeztetd okok feltaradsa érdekében, ha sziikséges, javaslatot
tesz az intézményvezetd szamara a gyermekjoléti szolgalat vagy az illetékes hatdsag
értesitésére. Nyomon koveti a sziilok egyiittmiikodését a gyermekjoléti szolgalattal vagy mas

szolgaltatoval, beavatkozds esetén a hivatalos szervekkel. Elkésziti a nevelési év elején a
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gyermekvédelmi munkatervet, tanév végén éves értékelést készit. Részt vesz a Csaladsegitd

Szolgélat esetmegbeszélésein.

Az 0vodai gyermekvédelem célja, célcsoportjai

Az 6vodai szocialis munka, gyermekvédelem célja a gyermekek és csaladjaik helyzetének
megismerése, sziikkség esetén a gyermek érdekében torténd beavatkozas, valamint a
gyermekvédelmi céli prevencid. A prevenciés munka a kezdetektdl jelen van a bolcsddei
neveldk, bolcsédei gondozok, dvondk, dvodai gondozondk, a védond €és a gyermekvédelmi
felelos tevékenységében. Mar az dvodas kort eléré boles6dés gyermekek zokkenOmentes
6vodai beilleszkedését is segitheti ezeknek a szakembereknek az egylittmitkddése, bevonva

ebbe az érintett csaladokat.

Célcsoportok

Az 6vodai gyermekvédelem elsddleges célcsoportjat a gyermekek, a sziilok, a csaladok jelentik.
Korlatozott mértékben, de ide sorolhatjuk a nagysziil6ket vagy olyan kdzeli rokonokat is, akik
a sziilok felhatalmazasa alapjan a gyermeket hozzék-viszik az 6vodaba/6vodabdl, vagy

jogszabalyi felhatalmazas alapjan ellatjdk a gyermek gydmsagat.

Masodlagos célcsoportot jelentenek az oOvoddban dolgozd szakemberek, akik a
gyermekvédelmi felelds stratégiai partnerei is: legyen szd minden szakemberrdl, akik
gyermekkel, sziildvel, csaladdal barmilyen mindségben az dvoda keretein beliil érintkezésbe

keril.

Az 0vodai gyermekvédelmi felelos személyes szocialis szolgaltatasai

Informaciok atadasa: Naprakész, ellendrzott informaciok ellatasokrdl, szolgéltatasokrol,

elérhetdségekrdl — tagabb értelembe véve mindenfajta szocialis informacios szolgaltatas.

Tanacsadas: A hozza fordul¢ sziil6, csalad problémajara adott rovid, szakmai valasz. Fontos
szempont, hogy a gyermekvédelmi felelés hitelességét egyrészt szakmai ismeretei,

kompetencidi, masrészt az empatia, a kelld figyelem és tlirelem biztositja.

Konzultacio: A tandcsadas folytatasa, amikor tobb alkalommal is kapcsolatban all a sziildvel.

Megallapodast kot, melynek meghatarozo eleme a kdlcsondsség €s az dnkéntesség elvén alapul.
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Csaladlatogatas: Otthonaban keresi fel a sziilot, csalddot. Ez egyrészt a csalad eldzetes
beleegyezésével torténhet, masrészt eleve szakmai dontést igényel, hogy mi indokolja a csalad

felkeresését.

Kisérés, mentoralas: Részt vallal a konzultaciokon, csaladlatogatasokon kdzosen megbeszélt

feladatok teljesitésében.

Kozvetités: Sziilo ¢és szakember, ill. barmilyen intézmény kozotti konfliktusok, problémas
helyzetek megbeszélése az érintettek bevonasaval. A probléma megoldasa érdekében

moderalas vagy érdekvédelem, amennyiben az ehhez sziikséges képzettséggel rendelkezik.

A sziilokkel, sziiloknek végzett szocialis csoportmunka leggyakoribb

formai

A sziilok kisebb-nagyobb csoportjaival végzett tevékenységek kozeé tartoznak a kiscsoportok,
beszélgetokorok, sziiloi klubok, sziildi értekezletek, eldadasok, sziiléi csoportok. A
kiscsoportokat célszerli beszélgetokorokkel kezdeni, eldszor néhany sziildvel, akik nyitottak az
egylittmiikddésre. Fontos, hogy a témakorok ,,népszertiek™ legyenek: pl. ki mit, hogyan csinal
gyermeke nevelésében? Ezekre a beszélgetd korokre épiilhetnek ra a sziil6i klubok: rendszeres
Osszejovetelekre, témakra van sziikség, ami szervezettséget, allanddé kapcsolattartast, a
motivacio fenntartdsat igényli. El6adasok, rendhagyd sziildi értekezletek, interaktiv
beszélgetések formdjaban szamos fontos téma megbeszélhetd, ahol az eldado lehet védénd,
pszichologus, gyermekorvos vagy éppen a gyermekvédelmi felelds. A sziiléi csoportok
tematikus, szervezett, tervezett csoportok, a sziil0k kérései, kérdései, érdeklédése az
iranymutatd megszervezésiikkor és lebonyolitasukkor. Hasznos, ha a gyermekvédelmi felelds

rendelkezik bizonyos alapvetd jartassdggal az ilyen csoportbeszélgetések vezetésében.

Ko6zosségi szocialis munka

A kozosségi szocidlis munka az 6vodai rendezvényeken valod részvétellel indul, majd a
folytatdsa a tervezésiikbe, elOkészitésiikbe, szervezésiikbe és a megvalositasukba vald
bekapcsolddas. Az aktiv jelenlét segiti a gyermekvédelmi felelds elfogadésat és befogadasat az
o6voda mindennapjaiba. Ebbe a korbe tartozik az olyan célzott kozdsségi események

megszervezése is, amik a szlilok kozdsségé formalasat segitik eld.
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Sziilokkel valo egyiittmiikodés

A gyermekvédelmi felelds tevékenysége a sziilokkel valo bizalmi kapcsolaton alapul, melynek
1étrejotte, kialakulasa biztos alapokat teremthet a késdbbi egylittmiikodésben. Elditéletek nélkiil
kell fogadnia a sziilok érdeklédését, kozeledését. A sziilo-gyermek kapcsolat megerdsitésébe
tobb szintéren is bekapcsolédhat, akar személyes jelenlétével az Ovodéaban, akar
csaladlatogatason vagy kozosségi programokon. A sziiloknek vald tandcsadds egyszeri
kérdésekben (jatékvasarlas, ajanlds meseolvasashoz) is akkor lehet hatékony, ha kelld
fontossagot tulajdonit ezeknek a megkereséseknek is. A csalad tdjékoztatdsa a gyermek
fejlodésérol hozzatartozik a sziilokkel folytatott tevékenységéhez, kiilonds tekintettel arra az
esetre, ha valamilyen intézkedésre is szlikség volt. A k6zds kirdnduldsokon, fogad6drakon valo
jelenlét a sziilok, az ovoda, a gyermekek, a kiilsé szakemberek kozotti egyiittmiikodés

elosegitésében kap nagy hangsulyt.

A munkatarsakkal valo egyiittmikodés

Az 6voda munkatarsai €s a gyermekvédelmi felelds szoros egyiittmiikodése mindenekeldtt a
csaladok, a gyermekek érdekeit tartja szem el6tt. Az 6vondvel kolcsondsen tdjékoztatjak
egymast a gyermeknél felmeriilé problémakrol, veszélyeztetettségre utalé jelekrol és az ezekkel
kapcsolatosan megtett intézkedésekrdl. Fontos feladat az 6voda munkatarsainak a gyermekek
kozosségét érintd olyan jelenségekre, egyéni helyzetekre vald érzékenyitése, mint példaul a
bantalmazas (bullying), képernydfiiggdség, rossz taplalkozasi szokasok. Kolcsonds
informacio- és tudasmegosztas sziikséges ahhoz, hogy komplex, partneri médon tudjanak az
ovoda gyermekeinek érdekében megvaldsuld egyéni vagy csoportban és kozosségben végzett
segitd tevékenységek sordn egyiittmiikddni. Az &6voddkban szdmos olyan szakember
tevékenykedik, aki a pedagdgiai munkat segiti €és kiegésziti. Ma mar az 6vodapszichologus
munkdja éppugy nélkiilozhetetlen, mint a fejlesztdpedagdgus vagy a logopédus tevékenysége,
és az ovodai szocidlis segitd munkatars jelenléte, akire a gyermekvédelmi felelds talan
leginkabb szamithat munkéja soran. Kiils¢ szakemberekkel is kapcsolatot kell tartania, mint
példaul a védondvel, gyermekorvossal, mentalhigiénés szakemberrel, a sziild1i munkak6zosség
képviseldjével, a Csaladsegito-és Gyermekjoléti Szolgélat, sziikség esetén a Polgarmesteri
Hivatal, vagy éppen a gyadmhivatal vagy a rendérség munkatdrsaival. A pedagdgiai munkat

segitd szakemberek és az 6vodapedagdgusok, munkatarsak team-munkéban egylittmiikodve a
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gyermekek mentalis és fizikai ,,jol-1étéért” felelnek. Ez csak a sziilok, a csalad szoros

egylittmiikdésével valdsulhat meg.

A gyermekvédelmi felelos allando feladatai

- Gyermekvédelmi programot €s munkatervet készit a tanév elején

- Rendszeresen figyeli a megjelend jogszabalyokat

- Felderitd6 munkat végez a veszélyeztetett és hatranyos helyzetli gyermekek kisziirése
céljabol

- Indokolt esetben k6zds csaladlatogatast szervez a csoportban dolgozé 6vondvel

- Fogaddorat tart a problémas gyermekek sziilei részére

- Segitséget nyujt segélykérelmek, kdrnyezettanulmany elkészitésében

- Kapcsolatfelvételt kezdeményez az orvossal, véddndvel, pszichologussal sziikség szerint

- Veszélyeztetettség gyantja esetén problémajelzd adatlap hasznalatdval jelez a
Csaladsegito -és Gyermekjoléti Szolgalat felé

- Szerepet vallal a kiillonb6z6 6vodai szocialis szolgaltatasok szervezésében, nyljtasaban,

mint a nappali ellatas, az ingyenes étkeztetés, ruha-cipé adomanyok gyiijtése stb.”

Bantalmazas, elhanyagolas jelei 6vodaskorban

Végezetiil néhany olyan jelre tériink ki, amelyeket akar az 6vodapedagogus, akar a pedagogiai
asszisztens vagy a dajka érzékelhet, és amelyek felhivjak a figyelmet az adott gyermeket érintd
gyermekvédelmi kockazatokra, veszélyeztetettségre. Ezeket mindenképpen jelezniiik kell a

gyermekvédelmi felelds szdmara, aki ennek alapjan mérlegelheti a sziikséges tovabbi 1€péseket.

o Erzelmi bantalmazas esetén
o verbalis agresszid a tarsak iranyaban (akar nem kivénatos szavakkal tarkitva)
o asajat munka, alkotas (pl. rajz) meg nem becsiilése, széttépése (ez az elhanyagolas
jele is lehet)
o talzott csondesség, visszahuzddas (ez a bantalmazas barmelyik tipusanak jele lehet)

o megrekedés az értelmi, érzelmi fejlddésben

"Utmutaté az dvodai és iskolai szocidlis segité tevékenység bevezetéséhez és gyakorlatahoz az dvodaban
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop194/E194 utmutato_ovoda_190710.pdf



https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop194/E194_utmutato_ovoda_190710.pdf

©)
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a felnéttek teljes figyelmen kiviil hagyasa, vagy éppenséggel erds ragaszkodas az
6vodai felndttekhez, esetleg mas gyerekek sziileihez

tulzott félelem az idegenektdl

az érzelmi bantalmazast gyakran hallani is lehet a sziil6tl, mert mar nem veszi

€szre sajat magat

o Fizikai, szexualis bantalmazas esetén

(@]

(@]

o

félelem a simogatastol (elrantja a fejét, hunyorog)

olyan sériilések, amikre azt mondja, hogy nem emlékszik, pedig biztosan fajhatott
zavart tekintet, Ossze-vissza mozg6d szemek (az Ovodaskoru gyermekeket még
konnyli megrazni)

agressziod a tarsak iranyaba

tulzott szexualis ismeretek és azok eljatszasa

nem mer elaludni délutan, pedig latszik rajta a faradtsag

= esetleg a fejére hlizza a takarot és kicsibe 6sszegdmbolyodik

o jatékbabak bantalmazasa (kiabal vele, megszidja, elfenekeli, megrazza)

e Elhanyagolas, nem az életkornak megfelel6 torodés jelei

(@]

(@]

irrealis rettegés pl. cunamitol, arviztdl, terrortdmadastol (pl. hiradot, filmeket néz)
alkalmatlan ruhazat

* nincs pot ruha

* nem az id6jarasnak megfeleld az oltozet

» koszos, szakadt, a nemének vagy testméretének nem megfeleld 6ltozék
nincs atmeneti targya (rongyi, pliiss, akarmi) €s a sziild a kérésiinkre sem hoz be
neki, pedig lathatoan sziikség lenne ra
habzsol6 evés (mert hatha elveszik eléle az 6voddban is) — vagy az ellenkezdje,
mert mar nem is kivanja az ételt

sokat hianyzik az 6vodabdl és a sziild lathatdan hamis igazolast hoz be (eldre pedig
nem sz0l, hogy pl. elutaznak egy hétre a nagymaméhoz)

nem miikodik egyiitt a sziilé a pedagégusokkal, nem hajland6 ingyenes fejlesztd
foglalkozasra sem beiratni a gyermekét (vagy pl. nem vesz neki fiizetet, amit kér
téle a logopédus vagy nem csinaljak meg a hazi feladatot)

kocossag, hosszi €s koszos kormok, kipirosodott popsi, szajszag, télen kirepedezett

bér
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e Altalanos jelek
o bepisil, bekakil még 4 évesen is
o kormét ragja, borét vakarja, szajat harapdalja
o nehezen megy oda a sziil6hoz délutan, vagy éppenséggel lesiitott szemmel azonnal
odarohan hozza, de csak a sziilé oleli meg 6t (ilyenkor hajlamosak a sziilok
eljatszani, hogy 6k a legjobbak és nagyon szeretik a gyereket)
o agyerek védelmébe veszi a sziil6t (pl. Anya véletleniil csukta rd az ujjamra az ajtot)

o dadogés, mutizmus, hadaras

Ezek a viselkedési megnyilvanulasok, tiinetek, jelek mar az évodaba keriilés pillanataban is
jelen lehetnek, de kezdddhetnek késobb is — ez utdbbi esetet néha konnyebb is észrevenni, mert

felting lehet az erésen megvaltozott gyermeki viselkedés.

Nehézségek, dilemmak az ovodai gyermekvédelmi munkaban

Egy-egy gyermekvédelmi problémaval taldlkozva gyakran meriilnek fel kétségek, dilemmak is
az ovodapedagogusban éppugy, mint a gyermekvédelmi felelosben — ezek koziil emlitiink
néhanyat az alabbiakban. Nem konnyl néha ezekre a kétségekre valaszt talalni — azonban
gyermekvédelmisként mindig abbdl kell kiindulnunk, hogy a mi feladatunk a gyermek valddi,
vagy ahogy az egyik alapelv is kimondja, legjobb érdekének védelme. Ilyenkor segit, ha
bizonytalansagunkat, kételyeinket megosztjuk mas szakemberekkel, a gyermekjoléti szolgalat
szocialis munkésaval és kozosen dontjiik el, hogy az adott helyzetben mi a helyes cselekvés.
e A pedagogus is fél a sziil6tdl, ezért nem mer szdlni senkinek a megtapasztalt
bantalmazasrol
e Nehéz kommunikalni a sziilével a problémarol (pl. elhanyagolas esetén)
o Egy jomodu, esetleg neves csaladnak nehéz elmondani, hogy foglalkoznia kéne
a gyerekkel mas modon is, és nem csak kiillonorakra jaratni
e A sziild alkoholista, de igyekszik
o Most taszitsam még mélyebbre azzal, hogy megaldzom egy plusz szakember
bevonasaval?
e Jot teszek-e azzal, ha bevonok egyéb szakembereket is? Hatha a csaldd rendezi a
problémait és akkor minden helyre all?

o Mennyi 1d6 utan vonjak be valakit?
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o Egyszeri alkalomrol (pl. a sziild6 munkahelyet valtott és ideges emiatt egy-két
honapig) van sz6, majd elmulik?
Mi lesz, ha a sziil6 megtudja, hogy mi tudunk arrol, hogy bantja a gyereket, és esetleg
a gyereket veri meg azért, mert elarulta?
Sok sziild, ha rajon, hogy mi észrevettiik a bantalmazast, elhanyagolast, azonnal mas
intézménybe iratja at a gyereket és ,,ujrakezd”
o Nagyon 6vatosan kell kozeliteni a csaladhoz, de a problémat jo lenne minél
hamarabb orvosolni
Allandéan valtozo, bevonhatd szakemberek
o Pl félévente-évente valtozik az 6vodapszichologus, az 6vodai szocialis segitd
stb.
o Igy a pedagogusnak is nehéz mindig mashoz alkalmazkodni, illetve a

szakembernek sincs ideje megismerni a csaladokat
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2. Iskolai gyermekvédelem — modszerek, feladatok

Galambos Szilvia

Az iskolai gyermekvédelem feladatai, modszerei, eszkozei, keretek

Gyermekvédelmi tevékenységi formak az iskolaban

A gyermek- és ifjisagvédelem fogalmat az ,,1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl
€s a gyamiigyi igazgatasrol” 14. § (1) bekezdése hatdrozza meg: ,,4 gyermekek védelme a
gvermek csaladban torténd nevelkedésének elosegitésere, veszélyeztetettsegének megelozésére
és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozoi gondoskodasbol kikeriilo

gvermek helyettesito védelmének biztositdsdra iranyulo tevékenység.”

Magyarorszdgon a gyermekvédelmi torvény értelmében a koznevelési intézmények a
gyermekvédelmi jelzérendszer legfontosabb intézményei, és az ott dolgozo felnéttek az észleld-
jelzorendszer tagjai. A gyermek szamdara kiemelt jelent6sége van az iskolanak, 6vodanak,
hiszen a csalad mellett itt t6lti napja jelentds részét, itt fejlodik, novekedik, szocializalodik. A
gyermekkel folyamatos kapcsolatban vannak az iskola pedagogusai, segitik, befolyasoljak,
kisérik 6t éveken keresztil. A gyermek pszichés, fizikai vagy értelmi problémai is itt
nyilvanulnak meg el6szor, tobbnyire kapcsolati, viselkedési vagy teljesitmény zavarokban. Az
itt dolgozo6 valamennyi felndttnek (pedagdgusok, technikai dolgozdok) kotelessége a gyermek
jolétének megdrzése, fenntartdsa, eldmozditasa, védelme. A gyermekvédelmi munka tehat
minden pedagogus egyéni feleldssége, kotelessége, ugyanakkor intézményi szinten is
megnyilvanuld kozos feleldsségiik is. ,,4 kozoktatasi intézményeknek az észlel6-jelzorendszer
tagjakent feladata, hogy a pedagogiai eszkozokkel meg nem sziintetheto veszélyeztetd tényezok
megléte esetén jelezze a tovabbi beavatkozds sziikségességét a megfelelo intézménynek, és
folyamatos kapcsolattartas utjan kisérje figyelemmel az esetet annak megoldasaig. A
veszélyeztetettség megelozése, megsziintetése érdekében az észlelo-jelzorendszer tagjaként a
pedagogusok és a gyermek- és ifjusagvédelmi felelos kompetencia és felelosség korébe tartozik
a megfelelo idoben torténd jelzések és beavatkozasok megvalositasa, és tovabbi szakmai

segitség kerése.”

Az Ugynevezett gyermekvédelmi munkat a gyermekvédelmi felelos fogja Gssze, szervezi €s
koordinalja az igazgatd tadmogatasaval, tudtaval és feleldsségével a koznevelési

intézményekben. ,,A gyermek- és ifjusagvédelmi felelos a nevelési-oktatasi intézményben folyo
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nevelési-oktatdasi munka aktiv részesekeént segiti a pedagogusok gyermek- és ifjusagvédelmi
munkdjat. Ugyanakkor aktiv és hatékony tagja az észlelo-jelzérendszernek, igy munkdja
megelozé  és/vagy kotelezo egyiittmiikodés a rendszer mds tagjainak tevékenységeivel.
Tevékenységének célja a prevencio, azaz munkdjan keresztiil a gyermekek problémainak minél

korabbi felismerése és minél hatékonyabb kezelése, silyosabbd valasanak megelézése.” ™

Korabban a koznevelési torvény altal eldirt gyermekvédelmi feladatokat az allami fenntartast
koznevelési intézményekben a pedagogusok lattak el. 2018. szeptember 1-tdl bevezetésre kertilt
az 6vodai és iskolai szocialis segitok alkalmazasa, mely szolgaltatast a csaladd és gyermekjoléti
kozpontok Dbiztositjak.”> Az egyhazi fenntartoknak jelentds szerepiik van abban, hogy
felismerve a gyermekvédelem fontossagat intézményeikben, teret és lehetdséget adnak az
iskolakon és 6vodakon beliill a hatékony, szakmai gyermekvédelmi munkénak. Ez tobb
szempontbdl is kiemelkedd értéket ad az oktatasi-nevelési folyamat mindségéhez. A Magyar
Katolikus Piispoki Konferencia 2021. marciusi iilésén kezdeményezte, hogy valamennyi
katolikus koznevelési intézményben hosszabb tdvon megvalosuljon a gyermekvédelmi

szempontu szervezetfejlesztés, valamint a gyermekvédelmi protokoll kialakitasa. "3

Az iskola gyermekvédelmi stratégiaja, és alapelvei

crer

kialakitasahoz a mar meglévé iskolai dokumentumok gyermekvédelmi szempontbol valod
atvizsgaldsara, Osszehangolasdra és annak szilikség szerint kiegészitésére, frissitésére van
szlikség. Ugyanakkor 1j, célirdnyos dokumentumok megfogalmazésa is sziikségessé valhat (pl.
eljarasrend bantalmazas esetén, digitalis hazirend stb.). ,,4 professzionalis gyermek- és
ifjusagvedelmi tevékenység elengedhetetlen feltétele a pontos helyzetfeltaras, helyzetelemzés,
mely tartalmazza az iskola adottsagait, sajatossdagait, az iskola telepiilési kornyezetét, az iskola
tanuloinak osszetételét, sziilok szociookonomiai statusat, az iskola és a sziilo kapcsolatat, a
specidlis ellatdst igényl6 gyerekek aranyat, az iskoldn beliil miikodd, illetve azzal kapcsolatban

allo szakemberek egyiittmiikodésének formait.” ™

"1 Dak6né Maros Katalin (szerk.) (2007): Gyermek- és ifjusdgvédelem a nevelési—oktatdsi intézményekben.
Maoadszertani segédlet. Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet, Budapest.
http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/ifjusagvedelem_080513.pdf

722/2018. (1. 18.) EMMI rendelet a személyes gondoskodast nytijté gyermekjoléti, gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet modositasardl

8 Magyar Katolikus Piispoki Konferencia. https://www.magyarkurir.hu/hazai/online-formaban-tartotta-meg-
tavaszi-rendes-uleset-puspoki-konferencia

4 Dako6né Maros Katalin (szerk.) (2007): Gyermek- és ifjusagvédelem a nevelési—oktatési intézményekben



http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/ifjusagvedelem_080513.pdf
https://www.magyarkurir.hu/hazai/online-formaban-tartotta-meg-tavaszi-rendes-uleset-puspoki-konferencia
https://www.magyarkurir.hu/hazai/online-formaban-tartotta-meg-tavaszi-rendes-uleset-puspoki-konferencia
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Az iskolai gyermekvédelem alapdokumentumai

e a fenntartd iranyelvei bantalmazasok, szexudlis visszaélések megeldzésére ¢&s
kezelésére™,

e alapitd okirat, pedagogiai program, SZMSZ, hézirend, gyermekvédelmi stratégia,
utmutato,

e iskolai eljarasrend/protokoll bantalmazas esetén, digitalis hazirend, gyermekvédelmi
csoport mitkddési szabalyzata, biinmegeldzési/életvezetési stratégia, gyermekvédelmi

felel6s éves munkaterve.

Az iskolai gyermek- és ifjasagvédelmi tevékenység személyi feltételei

Az iskoldban minden munkafolyamatért az igazgatd felel, igy az iskolai gyermek- ¢és
ifjasagvédelemmel kapcsolatos tevékenységért is. Az igazgatd hataskore, hogy megfeleld
gyermek- és ifjusagvédelmi szemléletet alakitson ki az intézményben, a gyermek- és
ifjisagvédelmi munkat folyamatosan ellendrizze és értékelje. Az iskolai gyermekvédelmi
felel6s munkéjanak alapvetd feltétele az orakedvezmény biztositdsa a vezetd részérdl. Tovabbi
formaja a tdmogatasnak a tovabbképzéseken valo részvétel finanszirozasa, beleértve a tavollét

miatt esetleg sziikségessé valo helyettesités biztositasat is.

Gyermekvédelmi csoport miikdodtetése, milkodése

A gyermek- és ifjusagvédelmi felelds munkaja kapcsolattartasra épiil. Kapcsolati halo és
interakciok sora jellemzi, minden mas munkakornél erdteljesebben hatarozza meg
eredményességét, munkajanak mindségét az €16 kapcsolattartdsok sora, az egyiittmiikodés és
altalaban a rendszerszemléletli gondolkodas. Nem maganyos munka, eréforrasa a kozosségben
rejlik. Ezt a szemléletet segiti és erdsiti a csoportban valo egyiitt-gondolkodas, tervezés és a
koz6s munka iskolan beliil is. Ezért ajanlott a gyermekvédelmi csoport/team létrehozasa €s
miukodtetése, mely sokszorosara noveli a munka hatékonysagat. Erre a feladatra a megfeleléen
képzett és motivalt kollégak alkalmasak. A gyermekvédelmi felelds mellett, pl. az
iskolapszichologus, fejlesztopedagogus, nevelési igazgatd (jo, ha a vezetdséget is képviseli
valaki a teamben), de bevonhato az iskolai szocidlis segitd, mentalhigiénés vagy mediatori
végzettséggel rendelkezd pedagdgus kolléga, védond stb. Az iskolai szocialis segitd nem az
igazgato alkalmazasaban végzi a munkdjat, ezért plusz értéket adhat a folyamatokhoz, hogy

sziikség esetén szabadabban képviselheti az adott gyermek érdekét. Példa a gyermekvédelmi

Sp¢ldaként emlitjiik a Congregatio Jesu Szerzetesrend iranyelveit: CJ_iranyelvek2019.pdf (wardmaria.hu)



http://wardmaria.hu/common/documents/Dokumentumok/CJ_iranyelvek2019.pdf
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csoportok mikodésére a gyakorlatban: Pannonhalmi Gimnazium Védelmi csoport szabalyzata;

Ward Maria Iskola Pedagégiai programja, Orangyal mentalhigiénés munkacsoport mitkddése.

A nevelotestiilet gyermekvédelmi munkaja

Az iskolai gyermekvédelmi munkaban valamennyi pedagogus részt vesz. ,,A pedagogusok,
elsosorban az osztalyfonokok feladata, hogy térekedjenek a hatranyos helyzetben lévo gyermek,
tanulo felzarkoztatasara, észre kell venniiik, ha a tanulo tanulmanyi eredménye latszolag
indokolatlanul leromlik. Fel kell figyelniiik a csaladban jelentkezé gondokra, problémakra (pl.
a sziilok gazdasagi helyzetének romlasa vagy a csaladi élet megromlasa stb.), jelezniiik kell a
gyermek- és ifjusagvédelmi felelésnek. Amennyiben iskolai eszkozokkel nem tudnak segitséget
nyujtani, ugy jelzési kotelezettségiik van az igazgato utjan a gyermekjoléti szolgalat felé. Az
osztalyfonokoknek a gyermek- és ifjusagvedelmi felelos mellett kiemelt szerepiik van abban,
hogy folyamatosan figyelemmel kisérjék osztalyaikban a nehézségekkel kiizdé gyermekeket, az

igazolatlanul hianyzokat.”™

A nevelotestiilet szemléletformalasa

Sziikséges lehet a neveldtestiilet szemléletformaldsa gyermekvédelmi szempontbol. Fontos,
hogy a pedagdgusok szdmadra is hangsuilyos és tudatos magatartas legyen a gyermekek védelme
¢és az iskolaban foly6 gyermekvédelmi munka. A gyermekek az iskolaban a legfontosabb
értékek minden pedagdgus és minden felndtt dolgozd szamdéra. De vajon ez tikkrozodik-e a
mindennapos kommunikacidban, széhasznédlatban? Hogyan beszélnek a gyermekekrdl a
tanariban egymads kozott? Hogyan beszélnek roluk az osztilyozd értekezleten? Hogyan
szolitjdk meg Oket? Milyen hangon, stilusban fegyelmeznek? Szem eldtt tartjdk-e a
méltosagukat? Milyen szavakat haszndlnak? Vannak-e sértd, megalazo kifejezéseik akar
akaratlanul is, rossz szokasbol, viccb6l? A neveldtestiilet egységes értékrendjét fejezi ki a kozos
szOhasznalat is, ez nagyon sokat arul el egy k6zosségrol és visszahat az egyénre is. Ugyanakkor
szavaikkal, hozzaallasukkal indirekt modon is nevelik didkjaikat. Nevel6testiileti értekezletek
alkalmaval, tamogatott képzésekkel lehet a kollégak szdmara bevezetni, bemutatni kiilonb6z6
alternativdkat, modszereket a kiemelt figyelmet igényld gyermekekkel’’ valdo megfeleld
hozzaéllasra, megértésre. Esetmegbeszéld ¢és szupervizids alkalmak megteremtésével,

érzékenyitéssel, ismeretterjesztd eldadasokkal, tréningekkel lehet segiteni a befogadé attitiid

76 Dakéné Maros Katalin (szerk.) (2007): Gyermek- és ifjusagvédelem a nevelési—oktatasi intézményekben
72011. évi CXC. térvény a nemzeti kdznevelésrdl. 4§ 13.pont
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kialakitasat, a pedagdégusok megfeleld hozzaallasat példaul a bantalmazas témakorében az

érintett didkokhoz vagy a szexualis identitas problémakorére.

Mobdszertani segédanvagok az alabbi linken:

e http://csmpsz.hu/wp-content/uploads/2019/01/Modszertani-segedanyag-ADHD-val-

kuzdo-gyermekek-iskolai-megseqgitesehez.pdf

e https://www.youtube.com/watch?v=BF0f Ef2zck
e https://www.youtube.com/watch?v=7A0G CM-0OCS8
e https://slideplayer.hu/slide/2156739/

Fegyelmezés szeretettel

Erdemes az iskola fegyelmezési szokésait is feliilvizsgalni, vajon mennyire hatékony és
mennyire €éri el a céljat? Gyermekkozponti-e, a gyermek érdekeit, fejlddését szolgalja
elsdsorban? Dicsérik-e ket megfelelé mértékben, elismerik-e az eréfeszitéseiket, vagy csak a

hianyokat és problémakat teszik szova?

Néhany otlet jo gyakorlatokbdl: arizona szoba, pozitiv pedagdgia alkalmazasa, boldog

iskolaprogram, meditacio, tudatos jelenlét, Kovacs modszer nemcsak zeneiskoldkban.

Elérhetdségek:

e https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagoqgiai-szemle/az-arizona-program-avaqy-egy-

iskola-ahol-szabad-kikuldeni-a-diakot-az-orarol

e http://www.weoressuli.hu/index.php/arizona-program

e https://oraterv.hu/tudatos-jelenlet-ovodaban-iskolaban/

Az iskolai gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenység teriiletei
Médszerek, eszkozok

Megismerkedés a gvermekkel uj tanuld esetén

Ha egy 0 gyermek érkezik az iskoldba, a gyermekvédelmi felelds kisérje figyelemmel, tudjon
rola, hogy évkozben érkezett egy Uj tanuld. Erdemes tisztazni, hogy miért valtott iskolat,
milyenek a csaladi koriilményei? Célszert feljegyezni a friss informaciokat gyermekvédelmi
adatbazisaba, naplojaba. Ha nem tanitja 6t, akkor is oralatogatasok alkalméval megfigyelheti,

hogy érzi magat, hogy viselkedik stb. Természetesen egyéni beszélgetést is kezdeményezhet


http://csmpsz.hu/wp-content/uploads/2019/01/Modszertani-segedanyag-ADHD-val-kuzdo-gyermekek-iskolai-megsegitesehez.pdf
http://csmpsz.hu/wp-content/uploads/2019/01/Modszertani-segedanyag-ADHD-val-kuzdo-gyermekek-iskolai-megsegitesehez.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=BF0f_Ef2zck
https://www.youtube.com/watch?v=7AOG_CM-OC8
https://slideplayer.hu/slide/2156739/
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/az-arizona-program-avagy-egy-iskola-ahol-szabad-kikuldeni-a-diakot-az-orarol
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/az-arizona-program-avagy-egy-iskola-ahol-szabad-kikuldeni-a-diakot-az-orarol
http://www.weoressuli.hu/index.php/arizona-program
https://oraterv.hu/tudatos-jelenlet-ovodaban-iskolaban/
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egy ujonnan érkezett didkkal, bemutatkozva neki, elmondva, hol és mikor, milyen ligyben
keresheti meg Ot. Szerencsés, ha a felvételi beszélgetésen, vagy a beiratkozaskor személyesen

jelen van és megismeri a sziildket is, a megfeleld tajékoztatast nyajtva nekik.

Az év elején indulo 0j osztalyokat, szintén oOralatogatassal célszerli megismerni. Nagyon jo
alkalmak a helyettesitések €s osztalyprogramok is (pl. kirandulasokon elkisérni az osztalyt)
illetve az osztalyfonoki ordkon vald részvétel. Ez lehetOséget ad a bemutatkozésra, a
gyermekvédelmi csoport tagjainak, miikodésének, elérhetdségének népszerisitésére is. A
gyermekvédelmi feleldsnek az osztalyfonokokkel egyiitt minden évben ajanlott legaldbb
egyszer végigbeszélgetni az osztalyaikat, mit tapasztalnak naluk, mire/kikre kell nagyon
figyelni, mit ajanlatos tudni réluk, milyen valtozasok vannak a tavalyi évhez képest stb. A
gyermekvédelmi felelds sziildi értekezleten mutatkozzon be a sziil6knek, és tajékoztassa dket

az iskoldban foly6 gyermekvédelmi munkardl, sziikséges informéciokrol stb.

Hogyan lehet észrevenni, ha baj van a gyerekkel? A probléma

felderitése
A probléma felderitésének alapfeltétele, hogy a pedagogus megismerje a hozzafordulo
gvermek személyiségét, egészségi allapotat, kérnyezetét, csaladi hatterét, barati és kortdrsi
kapcsolatait. Ennek érdekében indokolt, hogy elkésziilion a gyermek pedagogiai jellemzése,
melynek fontos eleme a kornyezettanulmany, melynek felvétele soran személyesen tajékozodik
a csalad életérol, koriilményeirél. A  feltart kdros hatasok megelozésére, illetve
ellensulyozdasdara pedagogiai eszkozokkel torekszik, melynek soran tébbféle beavatkozast
tehet.”’™®

Lehetséges beavatkozasok pedagdgiai eszkozokkel pl.:

e nevelési segitség, €letvezetési tandcsadas, csaladlatogatas,

o fejlesztd, felzarkoztatd iskolai program,

e tehetséggondozas,

e agyermek pedagdgiai szakszolgéalathoz iranyitasa,

e javaslat egészségiigyi ellatds igénybevételére, sziikség esetén pszichiatriai vagy

gyermek-ideggondozoi vizsgalatra,
e iskolai alapitvanyi tdmogatas,
e rendszeres gyermek- és ifjisagvédelmi tamogatas, illetve természetbeni juttatas iranti

kérelemre javaslat.

8 Dak6né Maros Katalin (szerk.) (2007): Gyermek- és ifjusdgvédelem a nevelési—oktatési intézményekben



a.)

b.)
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Segitd helyzetben gyakran a probléméval talalkozik eldszor a gyermekvédelmi felelds,
pedagbégus. Legtobbszor egy kolléga jelez, hogy valamelyik didkkal probléma van.
Ilyenkor fontos a gyermekkel egyéni beszélgetést kezdeményezni, megismerni
kozvetleniil a bajban 1évo gyermeket. Célszerti a tobbi kollégat is megkérdezni, hogy
6k mit tapasztalnak nala. Kovetkezd 1€pés a kapcsolat felvétele a sziilokkel. Sziikség
lehet csalddlatogatasra, sokat arul el a gyermekrdl a kozvetlen kdrnyezete, az otthoni
légkorben  vald  viselkedése, a szllok hozzdédllasa. A tapasztalatokrol

kornyezettanulményt kell késziteni.

Ha a gyermekvédelmi felelés kapcsolatban van a gyermekkel (tanitja 6t pl.), akkor
kozvetleniil is észlelheti, ha a gyermek bajban van: megvaltozik a viselkedése, befelé
fordul, vagy éppen ellenkezdleg, mélyiilnek a magatartasi problémak, hanyatlik a
teljesitménye, elhanyagolt a kiils6je, vagy sebeket, sériiléseket vesz észre rajta. Mindig
gyanus, ha nem veszi le a kapucnijat, ha hosszu ujju ruhdban, zart 6ltdzetben van, és
testnevelés orara vagy orvosi vizsgalatra sem akar atoltdzni. Az ilyen esetekben fokozott
figyelemmel kell kisérni a gyermek iskolai megnyilvanulasait, és rendszeresen
kapcsolatot tartani a sziildvel, gondviseldvel. Ha bantalmazasra utal6 jeleket tapasztal,
kortltekintéen kell eljarnia, ha lehet, tobb szakember allasfoglaldsa alapjan lehet

megitélni a felmertilt gyantt.

Bantalmazasra utal6 jelek’

a gyermek viselkedése, kedélyallapota (agresszivitds, hiperaktivitas, depresszio,
étvagytalansag, szemkontaktus keriilése, gyermek félénksége, kedvtelensége),
tanulmanyi eredmény romlasa; iskolai nehézségek, kudarcok,

kiilsé megjelenése: alultaplaltsag, apolatlansag, elhanyagolt betegségek,

gyakori visszaesések, elégtelen ruhazat, kimertilt, ¢hes gyermek, gyakori sériilések.

Fizikai bantalmazasra utald jelek

a sériilés nem egyeztethetd Ossze a sériilés keletkezésérdl mondottakkal, sziild nem
fordul orvoshoz,

a gyermek a sériilést mashogy meséli el, mint a sziild,

9 A hattéranyag mas fejezetei ezzel részletesebben is foglalkoznak, itt csak a legfontosabb jelek révid
felsorolasara szoritkozunk.
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a gyermek megretten a varatlan érintést6l, a fejét elrantja a simogataskor,
iires, riadt tekintet, illetve tulsagosan éber, vibralo,

alazatos ¢és engedékeny, illetve agressziv,

Lelki elhanvagolasra utalod jelek

kifejezéstelen arc, szemkontaktus hianya a felnottel, mereven iil 6rakon keresztiil,
természetes ¢letorom hianya, érdektelenség,

jatékban gatlasos, visszafogott,

korahoz képest komoly viselkedés,

csokkent dnbecsiilés,

bizalmatlansag vagy fokozott szeretetigény.

Természetesen olyan is eldfordul, hogy maga a gyermek keresi fel a gyermekvédelmi
feleldst, és O jelzi a problémat, vagy ha nem 0, akkor valamelyik osztalytarsa vagy tarsai
jelzik a gondokat. A gyermekek jelzését mindig komolyan kell venni és kortltekintéen
kell eljarni. Tajékoztatni kell 6t, vagy Oket arrdl, mi fog torténni, és biztonsagos
kereteket nyujtani a szdmara, szamukra. (Titoktartds, diszkrécid, személyi jogok,

méltosag biztositasa).

d.) Kozvetleniil a csalad, valamelyik sziil¢ vagy nagysziil6 is fordulhat a gyermekvédelmi

feleldshoz. Ez abban az esetben gyakori, amikor az osztalyfonokkel, vagy szaktanarral
alakul ki konfliktus és a sziild nem érzi ugy, hogy a pedagogus figyelembe veszi az
érdekeiket. Kényes kérdés a kollégaval szembeni konfliktus felvallaldsa, sziikséges
megismerni minden érintett allaspontjat, mieldtt kialakitanank a véleményiinket.
Minden sziilét arra kell biztatni, hogy els6ként jelezze és beszélje meg az érintett
pedagdgussal a problémat. Nem minden probléma tartozik a gyermekvédelmi feleldsre,
vagy csoportra, ami megtalalja, de a helyzet tisztdzasa érdekében gyakran célravezetd
megsegiteni a kozottlik (sziild és pedagdgus) 1€vé kommunikaciot. Fontos ugyanakkor,
hogy a gyermekvédelmi felelds tisztaban legyen sajat kompetenciahataraival, mérje fel,
hogy mely esetekben tud 6 segiteni és mikor kell az érintetteket mar az iskola vezetdihez

iranyitani.
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Adminisztracio

A gyermekvédelmi munka fontos, elengedhetetlen része az adminisztracido. A tanulok
gyermekvédelmi szempontbdl fontos mutatdit a gyermekvédelmi felelésnek kell nyilvantartani,
vezetni, az iskola pedig a nyilvantartasaban koteles feltiintetni az adott kategdridban szerepld

gyermekek 1étszamat 6sszhangban a hatalyos jogszabalyokkal:

Hatranyos helyzetii gyermek (HH): az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult
gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:

o sziilé(k) alacsony foku iskolai végzettsége,

o sziilé(k) alacsony foglalkoztatottsaga,

o elégtelen lakokdrnyezet, lakaskoriilmény.

Halmozottan hatranyos helyzeti gyermek (HHH): az a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermek, aki esetében a fenti harom koriilmény koziil (alacsony iskolai
végzettség, alacsony foglalkoztatottsag, elégtelen lakdkornyezet, illetve lakaskoriilmény)
legalabb kettd fennall. Halmozottan hatranyos helyzetii tovabba a nevelésbe vett gyermek és az
utogondozoi ellatasban részesiilo, tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban allo fiatal felnott.

(Gyvt. 67/A §)

A jegyz6 kérelemre hatdrozatban allapitja meg a hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzet
fennallasat. A kérelem az erre rendszeresitett formanyomtatvdnyon nyujthatd be az
onkormanyzatok szocidlis osztalyan.

Lemorzsolodas: A nemzeti kdznevelésrdl szold 2011. évi CXC. torvény lemorzsolddassal
veszélyeztetettnek mindsiti azt a tanulot, akinek az adott tanévben a tanulmanyi atlageredménye
kozepes teljesitmény alatti vagy a megel6z6 tanévi atlageredményéhez képest legalabb 1,1
mértékli romlast mutat, és esetében komplex, rendszerszintli pedagdgiai intézkedések

alkalmazasa valik sziikségessé.

A 229/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet 44/]. § (2) bekezdés a) pontja tovabb pontositotta a
fogalmat: lemorzsolodassal veszélyeztetett az a tanulo, akinek a tudasa a félévi értékelésekor
nem ¢éri el a kozepes (3) szintet az alapfokli nevelés-oktatasban, valamint a 2,5 szintet,

amennyiben a kézépfokt nevelés-oktatasban vesz részt.

A nemzeti koéznevelésrdl szolo torvény végrehajtadsarol szold 229/2012.(VIIL28.) Korm.
rendelet 2016. november 19-¢ével hatalyba helyezte az iskolai lemorzsolodas megelézését
szolgald korai jelzd- és pedagdgiai tdmogatd rendszer miikodtetésének orszagos szintii

bevezetését.
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A lemorzsolodas megeldzését szolgalod korai jelzé- €s pedagdgiai tdmogatd rendszerben a
nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény 4. § 37. pontjdban meghatarozott,
lemorzsolddassal veszélyeztetett tanulokra vonatkozdan a statisztikai adatgyijtés két

alkalommal torténik:

Az iskolédk a lemorzsolodassal veszélyeztetett tanulok adatait, valamint az alkalmazott
intézményi  intézkedéseket  feladatellatdsi  helyenként  Osszesitett — formdban,
évfolyamonkénti és tantargyankénti bontasban a tanév elsé félévére vonatkozdan februar
10-¢ig, a masodik félévére vonatkozoan junius 30. napjaig régzitik a jelzérendszerben.

A 229/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet 26/A. § (5) bekezdése alapjan a Hivatal oktober
30-aig tajékoztatast ad a miniszternek a megel6z0 tanév jardsi szintli adatainak
megoszlasarol, és attekintést ad az intézményi, valamint a pedagogiai-szakmai szolgaltatas

részérél megtett intézkedésekrdl.®

Hidanyzasok nyilvantartasa: a tanulé mulasztasdval kapcsolatos szabalyokrol az érvényben
1év6 rendeletek adnak utmutatast. Az igazolatlan hidnyzasokrol és azok kovetkezményeirdl az
iskola igazgatdja a hatalyos jogszabalyokkal dsszhangban értesiti a sziiloket.8! A nevelési-
oktatdsi intézmény vezetdjének kotelezettsége a csalddi potlék sziineteltetésének
kezdeményezése, amennyiben a tankdteles tanuld, vagy a tankotelezettsége megsziinését
kovetden nevelési-oktatdsi intézményben tanulmanyokat folytatd gyermek az igazolatlanul
mulasztott 50 kotelezo tandrat elérte.8? Az osztalyfondk jelzése alapjan a gyermekvédelmi
felelds feladata az igazolatlan hidnyzasokat nyilvantartani, és tajékoztatni az igazgatot a

szlikséges intézkedésekrol.

Fontos, hogy az igazolt hidnyzasokat is figyelemmel kisérjiik, kiilondsen, ha azok szdma
nagyon magas. Nem egyszer ezek az elsd lépcsdfokok a lemorzsoldodas felé. Gyakori
hianyzasnal fel kell deriteni, mi allhat a hattérben, meg kell keresni a sziiloket és beszélni veliik
ennek a kockazatairdl. El6fordulhat, hogy 6k nem is tudnak errél, mert a gyermek allitja ki az
igazolast a sziild nevében. Az orvosi igazoldsok eseténél pedig érdemes beszélni a
gyermekorvossal is, aki az igazolasokat kiallitja. Ha ez nem jar eredménnyel, akkor ezt a

kockazati tényez6t célszerli a gyermekjoléti szolgélat felé jelezni.

8 https://www.oktatas.hu/kozneveles/vegzettseg_nelkuli_iskolaelhagyas

8120/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények miitkodésérdl és a koznevelési
intézmények névhasznalatarol

82 1998. évi LXXXIV. torvény a csaladok tamogatasarél 15. § (1)



https://www.oktatas.hu/kozneveles/vegzettseg_nelkuli_iskolaelhagyas

Oldal |107

Veszélyeztetett tanulo: a gyermekvédelmi felelds nyilvantartasba veszi az iskolaban azokat a

gyermekeket, akiket veszélyeztetettnek allapit meg.

A veszélyeztetettség fogalma: olyan - a gyermek vagy mas személy altal tanusitott -
magatartas, mulasztas vagy koriilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi,
értelmi, érzelmi vagy erkodlcsi fejlodését gatolja vagy akadalyozza. (Gyvt.5.9§)

A Moddszertani Gyermekjoléti Szolgalatok Orszagos Egyesiilete altal megjelentetett
»Veszélyeztetett gyermek: az a gyermek, aki csaladjaban vagy kornyezetében, ismétlodo vagy
tartos fizikai, lelki bantalmazasnak, szexualis zaklatasnak, erdszaknak, elhanyagoldasnak van
kitéve és/vagy fejlodésében csaldadja, kbzvetlen kornyezete karosan befolyasolja. Testi vagy
pszichés  fejlédését  artalmas  kornyezeti  hatdsok, rossz interperszondlis kapcsolatok
akadalyozzak, karositjak. A veszélyeztetettség nem akut helyzet, hanem veszélyeztetd folyamat

kovetkeztében kialakult allapot.”
A jelzdorendszeri tagsagbol adodo adminisztracio

Teendbk egyermek veszélyeztetése esetén

A pedagbdgiai vélemények megirdsa, nyilvantartasok, jegyzOkonyvek, vezetése,
kornyezettanulmanyok készitése folyamatos feladata a gyermekvédelmi feleldsnek. Minden
1épésnek nyoma kell, hogy legyen, hogy vissza lehessen kovetni a folyamatokat, eseményeket.
A jelzérendszer részeként is fontos az intézmény szamara, hogy a jelzés €s az azt megel6zo
intézkedések atlathatdan és egyértelmiien dokumentalva legyenek. Hol, mikor, kik jelezték a
problémat, mikor, milyen 1épések torténtek a vesze€ly elhéritasa érdekében, milyen intézkedések
valosultak meg az €rintettek érdekében. Ennek segitségével lehet pontosan kezelni az tigyeket,
nyomon kovetni, hol tart egy folyamat, sikeres volt-e az intézkedés vagy ha elakadt, hol és miért

akadt el?

Abban az esetben, ha a veszélyeztetd koriilményeket, illetve a mar kialakult
veszélyeztetettséget nem lehet intézményi hataskorben, pedagogiai eszkdzokkel megoldani,
akkor elsdsorban a gyermek lakohelye szerinti illetékes gyermekjoléti szolgalat felé kell
jelzéssel fordulni. A gyermekjoléti szolgalat fogadja az iskola jelzését, majd az érintett csalad
sziikségleteihez, allapotahoz, a veszélyeztetettség mértékéhez mérten megfeleld intézkedéseket
tesz. Az iskola, illetve a gyermekvédelmi felelés a tovabbiakban is egylittmiikodik a

gyermekjoléti szolgalattal, a csaladsegitovel, sziikség szerint részt vesz az esetmegbeszélésen,
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pedagogiai véleményt készit, egylittmikodik a gondozédsi terv megvaldsitasdban és
figyelemmel kiséri a segité folyamatot is. A gyermekjoléti szolgalatnak, csaladsegitonek
szintén feladata a megtett intézkedésekrdl, és annak kovetkezményeként a gyermek, illetve
csalad helyzetének valtozasardl/javulasardl hivatalos értesitést kiildeni az iskola szédmara.

Amennyiben ez mégsem torténik meg, az iskolanak kell kérnie a tajékoztatast.

Stlyos veszélyeztetés, bantalmazas esetén azonnali intézkedés valik sziikségessé, ezért
haladéktalanul értesiteni kell a telepiilési Onkormanyzat jegyzdjét, a gyamhatosagot, illetve a

rendOrséget.

A Gyvt. 17.§ (2) bekezdése szerint az iskola az intézményvezeté utjan koteles a
jelzorendszer tagjaként:

o jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgalatnal,

e hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazésa, illetve sulyos elhanyagolasa

vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

Jelzés tartalma

A levélben legyen pontos informacié az esetrdl, és mindazokrol a koriilményekrdl, amik a
gyermekvédelmi felelds, illetve a pedagdgusok tudomasara jutottak. A jelzés megfogalmazéasa
soran torekedni kell a targyilagossagra, a pontos leirasra. T4jékoztatni kell a gyermekjoléti
szolgalatot arr6l, miota jar az intézménybe a gyermek, miota €szlelik a problémat, milyen
intézkedéseket tettek a megoldas, javitas érdekében, és hogy errdl milyen tapasztalataik vannak.
Minél pontosabb, koriiltekintébb a jelzés, annal inkabb segiti a gyermekjoléti munkatars
munkajat, és annal gyorsabb és célzottabb segitséget kap a csalad. Lényeges feltiintetni a
gyermek tényleges tartdzkodasi helyét is, ha az kiilonbdzik a hivatalosan megadott lakohelytol
vagy tartézkodasi helytdl. Eléfordul, hogy a gyermek valddi lakhelye sehol nem jelenik meg
hivatalosan, ami megakadalyozza a csaldd felkeresését €s a mieldbbi segitségnytjtast. Célszerii
a jelzést a Protokoll mellékletében szerepld Jelzési adatlap hasznalataval megtenni.®®
e FErintett gyermek adatai (név, sziiletési id6, hely, anyja neve, apja neve, sziilok
elérhetdsége: telefonszam, emailcim, lakohely, tartozkodasi hely, tényleges
tartozkodasi hely, TAJ szam)

o A jelzést kiild6 intézmény é€s a jelzést tevd személy adatai, kdzvetlen elérhetdsége,

e A probléma rovid leirdsa a veszélyeztetd ok részletezésével,

8 Protokoll a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altal mitkddtetett észleld és jelzérendszer folyamatairol
protokolljelzorendszer.pdf (macsgyoe.hu)



http://www.macsgyoe.hu/downloads/szakmai_anyagok/protokolljelzorendszer.pdf
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¢ Az eddig megtett intézkedések

Sajat nvilvantartas

Célszerti személyes feljegyzésekkel naplot vezetni. A gyermekvédelmi felelds sajat naplojat,
melyet a gyermekekrdl és a gyermekvédelmi folyo iigyekrdl vezet, nem koteles megmutatni
senkinek. Az adatok bizalmasak, és azt a célt szolgaljak, hogy a sajat munkajat megkonnyitse.
Ide feljegyezheti megérzéseit, tapasztalatait a gyermekkel kapcsolatban. A naplot zart
szekrényben kell tarolni (Adatvédelmi Szabalyzat).

Titoktartasi kotelezettség

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelettel (GDPR) sszhangban a személyes adatok védelme, az
emberi méltosdg a gyermekeket is megilleti, ezért adataikat is védelem illeti. A
gyermekvédelmi felelds/gyermekvédelmi csoport teljes kori titoktartasi kotelezettség mellett

végzi segitd tevékenységét, amely kiterjed a megbizas megsziinését kovetd idOszakra is.

Az Nkt. 42. § (1) alapjan a pedagogust hivatasanal fogva harmadik személyekkel szemben
titoktartasi kotelezettség terheli a gyermekkel, a tanuldval és csaladjaval kapcsolatos minden
olyan tényt, adatot, informaciot illetéen, amelyrdl a gyermekkel, tanuloval, sziildvel valo
kapcsolattartas soran szerzett tudomast. E kotelezettség a foglalkoztatasi jogviszony
megsziinése utan is hataridé nélkiil fennmarad. A titoktartasi kotelezettség viszont nem terjed
ki a neveldtestiilet tagjainak egymas kozotti, valamint a gyermekvédelmi jelzOrendszer
tagjaival torténd, a tanuld fejlédésével Gsszefliggd megbeszélésre. Tovabba az Nkt. 42. § (2)
bekezdése kimondja, hogy a gyermek ¢és a kiskoru tanuld sziiléjével minden, a gyermekével
Osszefliggd adat kozolhetd, kivéve, ha az adat kozlése sulyosan sértené a gyermek, tanuld testi,

értelmi vagy erkolcsi fejlodését.

Targvi eszkozok, feltételek

Minden iskolanak sziiksége van eszkozokre a gyermekek mentalis egészségének megdrzésére
iranyul6 preventiv programok, lehetdségek megvalositasahoz, alkalmazasahoz. Alabb csak a

legalapvetdbbeket emlitjiik.

o Bizalmas beszélgetésre alkalmas szoba, mely kiilon, erre a célra lett kialakitva,
berendezve, a nyugodt, zavartalan kdrnyezet biztositasa érdekében. Biztonsagot nyujt
kényelmével és meghittségével a bajban 1évé gyermeknek, sziilének, kolléganak
egyarant. Mindenki szdmara méltobb koriilmény, ha nem a folyoson, osztalyteremben,

vagy mas kozos teriileten kell a problémékrol, magéanéleti gondokrdl beszélni.
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Valamennyi fél érdekében — gyermek, sziilo, tanar — atlathato ajtdé vagy ablak legyen

rajta.
o Zérhato irattar, vagy irattarolo szekrény, az adatok zartan, titkosan valo kezeléséhez.
o Telefonos és/vagy online elérhetdség biztositasa a kdzvetlenebb kapcsolattartashoz.

o Rajzolashoz, kreativ jatékokhoz, alkotd, kézmiives tevékenységekhez sziikséges
eszk6zok, tarsasjatékok beszerzése. Tanév elején a koltségvetésben az igények kozott
célszeri felmérni a gyermekvédelmi csoport anyagi eréforrasait, és megtervezni,
beszerezni az egész ¢éves eszkoztarat (miivészetterapiakhoz, relaxaciohoz,

mozgasterapidhoz stb., a tervezett foglalkozasokhoz hangoltan).

Iskolai gyermekvédelem, mint rendszerszemlélettel végzett

tevékenység

Feladatok

A gyermekvédelmi felelds, illetve a gyermekvédelmi munkacsoport eredményességének kulcsa
a kapcsolati halo elevenen, naprakészen tartdsa minden iranyban. Belsd és kiilsé kapcsolati
halérol egyarant beszélhetiink. Maga a csoport is egy kis kozdsség, belsé mikodése a tagok
egymas iranti kapcsolddasan mulik, alapvetd kovetelmény tehat, hogy a csoporttagok tudjanak
egyiitt dolgozni, segitsék, kiegészitsék egymds munkdjat. A gyermekvédelmi munka
megszervezése, prevencios programok szervezése belso és kiilsd eréforrasbol, intervencio és
utankdvetés, rendszeres visszajelzés egyarant a team feladatai kozé tartozik. Ebben nyomatékos
szerepe van az adminisztracionak (lasd feljebb) a kiilonb6z6 irasos dokumentéaciok, meghivok,

jegyzokonyvek, pedagogiai vélemények készitésének.

Gyermekvédelmi felelos alapveto feladatai
e atanév elején gyermekvédelmi munkatervet készit,
e meghirdeti fogaddordjat és fogadoodrat tart,
e tajékoztatja a nevelési-oktatdsi intézmény tanuldit és a sziiléket, hogy milyen
problémaéval, hol és milyen idépontban fordulhatnak hozza, illetve
e az iskoldn kiviil milyen problémaval milyen intézményt kereshetnek meg kozvetlentil

tovabbi segitségnyujtasért,
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pedagogiai eszkdzokkel meg nem sziintethetd veszelyeztetd tényezd megléte esetén (pl.
gyermekbantalmazas) kezdeményezi a  gyermekjoléti  szolgdlattal  torténd
kapcsolatfelvételt, jelzést; elkésziti a jelzési lapot és gondoskodik annak tovabbitasarol,
prevencids programok szervezése, (egészséges életmodot tamogatd, a blinmegel6zést, a
szenvedélybetegségeket megel6zd kabitoszer ellenes program kidolgozasdnak segitése, a
végrehajtas figyelemmel kisérése, szervezése, koordinalasa, biztonsagos internet program,
digitalis protokoll kidolgozasa, iskolai bullying megelézése, kezelése)

rendszeresen figyelemmel kiséri és szliri a nevelési-oktatdsi intézménybe jaro
gyermekeket esetleges hatranyos helyzetiik, veszélyeztetettségiik tekintetében,

aktiv szerepvallalds abban, hogy a raszorul6 csalddok anyagi helyzetiiktél fliggden
kérelmiikre étkezési- és tankonyvtamogatasban részesiiljenek,

az arra jogosult tanulok esetében az iskola alapitvanya altal nyujtott pénzbeli

ellatasokhoz vald hozzaférés és a kiilonb6zo szolgaltatasok igénybevételének segitése.

Gyermekvédelmi csoport feladatai

személyes kapcsolattartas/kisérés az osztalyfonokokkel, szaktanarokkal,
dontéselokészités részeként szakmai konzultacio

rendszeres esetmegbeszélések biztositasa kollégak szamara,

a kiemelt figyelmet igényl6 tanulok esetében folyamatos nyomonkdovetés,

sziil61 konzultacid/tandcsadas lehetdsége,

segitségre szoruld csaladok tdmogatasa igény szerint,

prevencids programok megtervezése, megszervezése,

mentalhigiénés csoportfoglalkozdsok kezdeményezése, szervezése, megtartasa
didkoknak, kollégiknak,

onkéntes, kortarssegitd csoport képzése, kisérése,

a tanuldi szervezetek, a didkonkorményzatok megalakuldsanak segitése, és az
intézmény dontéshozatalaba valé bevonasuk,

képességfejlesztés,

krizisintervencio,

kapcsolattartas a keriileti szakintézményekkel (szakszolgalat, gyermekjoléti kdzpont,
onkormanyzat),

iskolai-mentalhigiénés/segitd online feliilet 1étrehozasa és miikddtetése,

iskolan beliili jelzOrendszer mikodtetése a fizikai, lelki, vagy szexualis bantalmazasok/

visszaélések észlelése, megeldzése és felismerése érdekében.
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A kapcsolattartas modjai, formai

A gyvermekvédelmi csoport

Bels6 szabalyzat alapjan miikodik, melyben rogzitik
e a csoport miikodésének céljat,
e az egyes csoporttagok szakteriileteit és feladatait, ki, miért felelds,
e rendszeres kapcsolattartas idopontjat és modjat a csoporton beliil,
¢ mikor, milyen foglalkozasokat tartanak célcsoportok szerint,
e az adminisztracidé modjat, formajat,
e akommunikdcio, a kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds modjait, eszkozeit a tanarokkal,

diakokkal, sziilokkel.

A gyermekvédelmi munka mentélis terheinek csokkentése, a team tagjainak tdmogatdsa
érdekében szupervizio, személyiségkarbantartd és -fejlesztd tréningek rendszeres alkalmazasa
szlikséges. Szakmai tudasuk frissen tartdsa, fejlesztése szakiranyu képzésekkel, onképzéssel,

tajékozodassal, szakmai kerekasztalokkal, megosztasokkal lehetséges.

Eljardsrend bantalmazas esetén

Eljardsrend bantalmazds esetén

Vizsgdlo Ellzcm'_cég|

IDn‘j ntési javaslat

A probléma észlelése

Iskolai alkalmazott és didlc A pedagdgus és vagy a
rendi b i Fenn dll-¢ a pszicheldgus, az iskalai szocialis
endi megbizott (cura apostolica) veszélyeztetetiség “|  segits a sajat megléve szakmal
| gyandja? eszkazaivel kmieli a problémat,

Igazgatd |.¢ Utdn kiwvetds a jelzrendszeri

Fennall a gyermek testi szakember altal 1-& honap (a
épsegét, testi-lelki egészségat probléma sulyossagatal
voszélyertetd tényezd, - fliggden).
¥ /
A csaldd és gyermakjéléti |
. ot - en
szolgalatnak tett jelzés ] Jelzés a csalad- és gyermekjdléti s
mellett, azonnali jelzés a : szolgdlat felé, hataridé az eset Fenn dll-e a tovdbbra is a
hatdsag fele, azonnali ] slrgdsségétdl figeden azonnal [~ — probléma?
intézkedés ] vagy 1-3 munkanapon belll.
kezdeményezése. TTTTTmTTmmmmmmemmmg
MNem
v
Nincs szikség tovdbhi
intézkedésre.,
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8 A folyamatabra a Budapesti Ward Maria Altaldnos Iskola, Gimnazium és Zenemiivészeti Szakgimnazium

Orangyal Mentalhigiénés Munkacsoportjanak, Eljaras bantalmazas esetén dokumentumaban talalhato.
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Kapcsolattartas didkokkal / Hogvan legyiink megszdélithatoak?

Az osztalyokat felkeresve tdjékoztatni kell a tanuldkat arrol, hogy az iskoldban gyermekvédelmi
csoport milkddik, kik a tagjai, és milyen probléméaval, hol és milyen idopontban, melyik
szakemberhez fordulhatnak, illetve a gyermekvédelmi felelds személyérdl és elérhetdségérol.
Ismertetni kell azt is, hogy az iskolan kiviil milyen gyermekvédelmi feladatot ellatd intézményt
kereshetnek fel. Tovabba a tanulokat és sziileiket a tanév kezdetekor irasban is tajékoztatni kell
a gyermek- és ifjusagvédelmi felelés személyérdl, illetve a gyermekvédelmi csoportrol,
valamint arr6l, hogy milyen idopontban és hol kereshetd/kereshetok fel. A kommunikécio
leghatasosabb modja a személyes kapcsolat, mely a didkok, osztidlyok programjaiba vald
bekapcsolddas révén érhetd el, illetve a gyermekvédelmi programok szervezése, bonyolitasa
soran szintén személyes kapcsolat valosulhat meg. A személyes kapcsolat segiti a
gyermekvédelmi felelds, csoporttagok elérhetdségét, megszolithatdosdgat. Nyilvan nem lehet
valamennyi didkkal kozvetlen kapcsolatot tartani, ezért célszer(i plakaton, faliujsdgon, online
térben, honlapon, k6zosségi oldalon, online osztalycsoportokban is népszertsiteni a programot
¢s a programban tevékenykedd segité szakembereket, pedagdgusokat. Ajanlott olyan
lehetdséget is nyUjtani, melyben a tanulok anonim mddon kérhetnek segitséget (online vagy
postalada formajaban). Az osztalyfonokok és a pedagdgusok informalasa a gyermekvédelmi
feleldsrol, €s csoport mitkodésérdl ugyancsak fontos modja az informacié aramlasanak és célba

juttatdsanak.

A prevencidés foglalkozasokat, eldadasokat, programok szervezését és tartdsat
didkcsoportoknak, osztalyoknak mozgds- zene-, mese-, miivészetterapias, illetve
dramapedagogiai eszk6zok segitségével belsé erdforrasbol is érdemes gazdagitani. Nagyon
fontos az egyéni mentalis beszélgetések lehetdségének biztositdsa is iskolapszichologus,

mentalhigiénés végzettségili pedagdgus bevonasaval.
Lehetéségek iskolan beliil, a pedagogusok képzettsége, motivacioi szerint:

o fejlesztd foglalkozdsok tanulési, beilleszkedési, magatartasi problémaval kiizdd
gyerekeknek,

o személyiség fejleszté csoportfoglalkozasok  korcsoport szerint (Onismereti,
kommunikécids, megkiizdési stratégiak, konfliktuskezelés, fesziiltségoldd, relaxacios
technikak alkalmazasa, gyakorlésa...),

o kortars segitd csoport képzése, miikodésének mentoralasa, timogatésa,

e meghivott szakemberek, el6adok, interaktiv foglalkozasok.
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Kapcsolattartas és kozdos munka a kollégakkal

A kollégakat folyamatosan tajékoztatni kell a sziikséges informaciokrol, az iskoldban folyd
gyermekvédelmi munkarol, az altaluk jelzett probléma esetén pedig mindig visszajelzést kell
adni a folyamatrol. A pedagogiai jellemzések elkészitése, és az esetek feltarasa jelentds
mértékben a tapasztalataik meghallgatasara és figyelembevételére tamaszkodik, hiszen
kozvetlen kapcsolatban vannak a gyermekkel, ismerik 6t (kiizdelmeit, képességeit, aktudlis
testi-lelki allapotat, kortars kapcsolatait, baratait, az osztalyban betoltott helyét, szerepét) és
legtobbszor a sziiloket is. A gyermek helyzetének, allapotanak javitasa, eldémozditasa mindig
kozos erdfeszitést igényel az 6t tanitd nevelktdl. Az egyiittgondolkodasra, nevelési tervek,
stratégiak kialakitasara, tapasztalatcserére biztositott alkalmak megszervezése, koordinalasa is

a gyermekvédelmi felelds feladata.

Az alabbi programok szervezésében aktiv részvétel vagy jelenlét ajanlott a gyermekvédelmi
felelds, ill. csoport szamara:
e nevelOtestiileti értekezletek,
o ¢vfolyam/osztalyértekezletek,
e osztalyozo értekezletek,
o tanuldkkal kapcsolatos fegyelmi targyalasok,
e esetmegbeszéld konferencidk/miithelyek az iskola pedagogusainak a szamara,
e a pedagogusok mentalis joléte érdekében szervezett valaszthatdo programok pl.
nevelOtestiileti értekezletek alkalmaval, eléadasok, tréningek, relaxacids lehetdségek
(1asd feljebb, a nevel6testiilet szemléletformalasanal),
e apedagdgusok meghallgatasa,

o sziikség esetén tanicsadas a szamukra.

Kapcsolattartas a sziuldkkel, csalddokkal

A gyermekvédelmi felelds tanév elején mutatkozzon be a sziil6i értekezleten, adja meg az
elérhetdségét, és azt, hogy mikor, hol taldljak meg 6t, milyen problémakdrrel fordulhatnak
hozza. Tajékoztassa az iskola gyermekvédelmi munkajardl is a sziiléi kozosséget. Az iskola
honlapjan, és mas online feliileten, illetve iskolai faliGjsagon is fel kell tiintetnie ezeket a
kozérdekdl, fontos informacidkat. Az iskola feladata, hogy minél jobb kapcsolatot apoljon a
sziilé1 kozosséggel, ezért torekednie kell arra, hogy a sziildket bevonja az iskola életébe,
bizonyos programjaiba. Aktualis, szamukra érdekes nevelési témakkal lehet bevonzani dket pl.
eldadassorozattal, ahol kozkedvelt eldadokkal, szakemberekkel talalkozhatnak. Erre

alkalmasak a sziildakadémidk, palydzati programok, képzések, fehér asztalok, csalddos
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programok melyeknek az iskola pedagogiai programjdban amugy is teret ad. A
gyermekvédelmi felelds, illetve a gyermekvédelmi csoport aktiv részt vallalhat a programok

szervezese, bonyolitasa terén.

Lehetséges témak pl.

e cgészséges ¢letmod (taplalkozas, mozgas, testi-lelki egyensuly megorzése),

e nevelési témak (a valtozas a csaladban, elsd osztalyba 1épd gyermek, testvér sziiletése,
veszteség, gyasz, az engedékenység-szigor kérdése (hol a helyes kozéput?), a média
hatasa gyermekeink fejlodésére (pozitiv-negativ), internet eldnyei, hatranyai, y és z
generacid, szexualis nevelés stb.),

e szenvedélybetegségek — megeldzésiik, gyogyitasuk, ,elfelejtett gyerekek” (Maltai
Szeretetszolgalat programja),

e civilizacios betegségek — megeldzésiik, gyogyitasuk,

¢ hogyan segitsek gyerekemnek a tanulasban,

e tanulasi nehézségek (dysgrafia, dyslexia, dyscalculia, egyéb).

A problémak esetében elengedhetetleniil fontos a sziilokkel vald egytittmiikodés:
e sziilok meghallgatasa, bevondsa a segitd folyamatba, folyamatos tajékoztatasuk,
visszajelzés a szdmukra,
e meghivasuk esetmegbesz¢ld alkalmakra,
e tObbszori csaladlatogatas,

e tanacsadas stb. (egyéb segitségnyijtas a csalad szamara)

Egviittmukodés a vezetdséggel

Az iskolaban mindenrdl tajékoztatni kell az intézményvezetdt, igy az aktudlis gyermekvédelmi
folyamatokrol is tudnia kell. Ha a gyermekvédelmi csoportnak a vezetdségbdl is van tagja, ez
megkonnyiti a kommunikéciot és az atlathatosdgot. Amennyiben az iskolai szocidlis segitd is
bevonodik a csoportmunkédba, ezzel az is athidalhatod, hogy esetleg a kollégak keriiljenek
ambivalens helyzetbe a vezetdjiikkel, mivel eléfordulhat, hogy ,kiils6s” szocialis segitd
szabadabban tudja képviselni a gyermek érdekeit, mint egy alkalmazott pedagogus, vagy

pszichologus. Fontos a bizalom, a kdlcsondsség és az érezhetd vezetdi tamogatas is.

Kapcsolattartas a tarsintézménvekkel

(hazi- és gyermekorvosok, rendorség, pedagogiai szakszolgdlat, csaladsegito és gyermekjoléti

szolgalat, onkormanyzat)
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Jelentds erdt ad a munka soran a személyes kapcsolat, ezért ahol lehetdség van ra, érdemes €Ini
vele. A kapcsolddasi lehetdségek kihasznalasa:
e a helyi prevencios programokba vald bekapcsolodas (6nkormanyzat, gyermekjoléti
szolgélat, renddrség, voroskereszt),
e a szakmai kerekasztalokon valo részvétel (KEF, Rendorség, Biinmegel6zési Tanécs,
Gyermekjoléti szolgalat, Pedagogiai szakszolgalat),
e a felmérések, kérddivek, jelentések, gyermekvédelmi beszamolok a szakmai
intézmények szamara,
e sziikség esetén kezdeményezés pl: esetmegbeszéld, tanacskérés, személyes, vagy
telefonos felkeresésiik,

o keriileti jelzérendszeri megbeszélésen valo részvétel.

Iskolai gyermekvédelemmel, gyermekvédelmi felel6ssel szembeni
elvarasok

A gyermekvédelmi felelds szamara ajanlott, hogy rendelkezzen szakiranyt végzettséggel,
valamint hivatasabol adodoan megfeleld személyiségjegyekkel, melyek képessé teszik ot az
intézményi gyermekvédelmi munka szervezésére, koordinalasara, a pedagdgusok
gyermekvédelmi munkéjanak megsegitésére és az intézményen kiviili mas szakemberekkel
valo egyiittmiikodésre. A gyermekvédelmi feleldsi munkakorhoz alkalmas személyiségjegyek
pl. az elditélet-mentesség, értd figyelem, gyermekkdézpontu gondolkodés, segitd attitiid, jo
kommunikécios készség, empatias készség, fesziiltségtiirés, érzelmi stabilitds, egészséges
onértékelés és Onérvényesitési képesség, érdeklddés a masik irdnt, diskurzus — készség,

onelemzd, onreflektiv készség, meghittségteremtése és elviselése.

o Az onreflexio, onelemzé képesség ahhoz is nagyon fontos, hogy a segitdé hivatast
szakember sajat mentalis egyensulyat megdrizze, megeldzze kiégését. Ha a kiégés
tiineteit tapasztalja magan, tudjon és merjen segitséget kérni! Kiégés tiinetei:

https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/kiegesi-tunetek-burnout

e A kompetencia hatarok ismerete és tartasa elengedhetetlen. Tudnia kell, hogy
meddig terjed a sajat lehetdsége, felelossége, szakértelme, és azt is, hogy hova, kihez,
mikor és milyen problémaval forduljon, illetve informalja a tovabbi lehetdségekrdl a
rabizottakat. Nem feladata az iskoldban a nyomozas, sem a pszichoterapia, ilyenkor be

kell vonni a megfeleld szakembert, intézményt, vagy megtenni a hatosagi feljelentést.


https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/kiegesi-tunetek-burnout
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Folyamatos onképzés igénye legyen meg benne. Minden szakmabelinek kotelessége
sajat teriiletén naprakész tudassal rendelkezni, igy a gyermekvédelemmel foglalkozénak

is feladata a szakirodalom, a térvényi valtozasok, 0j rendeletek figyelemmel kisérése.

A gyermekkozponti szemlélet mellett, ember-és tanarkézpontu szemlélet is kell,
hogy éalljon. A kollégdk mentalis jolléte a diakjaik érdekét szolgalja. Egy iskolaban
akkor van jo légkor, amikor mindenki elfogadottnak, értékesnek érzi magat. A tanar
kollégdk megértése, megerdsitése, hozzatartozik a gyermekvédelmi felelds/segitd

munkat végzo pedagdgusok attitiidjéhez.

Ugyanakkor képesnek Kkell lennie a konfliktus felvallalasara sziikség esetén
kollégaval, vezetdséggel szemben az adott gyermek, gyermekek érdekében, illetve a

rendszerabuzus kivédésére.

A gyermekrol valo gondoskodas, a neki nyujtott segité odafordulas mindig az egész
csalad viszonylatiban kell, hogy megvalésuljon. Akkor igazi a segitség, ha a
gyermekre a csaladi rendszer részeként tekint, ha a meglévd eréforrasokat igyekszik
megerdsiteni a csalad miikodésében. Mivel az iskoldban erre kevés eszkdz van, ezért
ilyenkor is kiilsé szakemberek bevonésaval lehet s kell megsegiteni a csaladokat. (Lasd

kompetencia hatarok.)
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3. Az iskolai gyermekveédelem gyakorlata

Meészarosné Nagy Angéla

., A gyermekvédelmi felelos szerepe, megjelenése
abban all, hogy dontéseink a gyermek
mindenek felett allo érdekét szolgaljak”

Bevezeto

A gyermek- ¢és ifjusagvédelem szorosan kapcsolodik a nevelési-oktatasi intézmények
pedagogiai tevékenységéhez, programjihoz, melynek szerves részét képezi. Osszefiigg azzal,
hogy az 6vodaban, iskoldban olyan 1égkort, olyan pedagogiai, igazgatasi, tevékenységet kell
kialakitani, amely eleve kizarja annak lehetdségét, hogy barmelyik gyermek, barmilyen oknal

fogva hatranyos, kitaszitott helyzetbe keriiljon.
(Ktv. 4.§ (7) bekezdés).

A gyermekvédelem az iskola (6voda) kapuin beliil hangsulyos szerepet kell, hogy kapjon.
Mindezért a kozoktatasi intézményekben biztositani sziikséges, hogy a gyermeket semmiféle
negativ megkiilonboztetés ne érje szarmazasa, boére szine, neme, vallasa, nemzeti-etnikai
hovatartozasa, esetleg a csaladjdnak szociokulturalis helyzete miatt, tovabba szem eldtt kell
tartani a gyermek- ¢és didkjogokat is. Minden gyermek szamara lehetéséget kell adni a
prevencios programokon valo részvételre E programok célja a tanulok felkészitése a
veszélyeztetd koriilmények felismerésére (példaul kabitoszer-fogyasztds, béantalmazas),
onismeretiik fejlesztése, kommunikacids készségeik erdsitése annak érdekében, hogy a
veszélyes helyzetekben képesek legyenek nemet mondani. Az altaldnos gyermekvédelmi
feladatok mellett specialis feladatokat is el kell 1atnia az iskolanak/6vodanak. Ilyen kiilonleges
helyzet az, amikor a gyermek — kornyezete, csaladja vagy barmely mas miatt — veszélyeztetett
helyzetbe keriil, példaul amikor a gyermeket bantalmazzak vagy a csalad devians életvitele a

fiatal személyiségfejlodését kedvezotlentil befolyasolja.
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Torvényi szabalyozas

Az iskola/6voda gyermekvédelemmel kapcsolatos feladatait szamos jogszabaly is

meghatarozza, érinti.

1997. XXXI. torvény. A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol

1998. évi LXXXIV. térvény a csalddok tdmogatasarol

2003. évi CXXV. torvény az egyenld banasmodrol €s az esélyegyenldség elomozditasardl
2011. évi CCXI. torvény a csaladok védelmérdl

A gyermekek jogairdl sz6l6 egyezmény 1991.11.20.

2011. évi CXC. torvény a nemzeti koznevelésrol

Az Ovodai nevelés orszagos alapprogramja (137/2018 VIL. 25. kormanyrendelet)
Az 1993. évi II1. torvény a szocialis igazgatasrol és ellatasrol

15/1998.NM rendelet

20/2012. (VIIL.31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi intézmények mitkodésérol
229/2012 (VIIL.28.) Korm. rendelet a nemzeti koznevelésrdl sz616 térvényhez

2/2018. (1. 18.) EMMI rendelet

Gyermekvédelem egységes fogalomrendszere®

Gyermekbantalmazas: ha valaki testi-lelki sériilést, fajdalmat okoz egy gyermeknek, vagy, ha
a gyermek sérelmére elkovetett cselekményt — noha tud rola, vagy szemtanja — nem

akadalyozza meg, illetve nem jelenti.

Elhanyagolas: minden olyan mulasztas vagy baj okozasa (akar szandékos, akar tudatlansagbol,
Ovatlansagbol, nemtor6domseégbdl ered), amely jelentdsen art a gyermek egészségének vagy

lassitja, akadalyozza szomatikus, mentalis €s érzelmi fejlodését.

Gyermekbantalmazas-elhanyagolas (rossz banasmod): fizikai és/vagy érzelmi rossz
banasmadd a szexualis visszaélés, az elhanyagolas vagy hanyag banasmad, a kereskedelmi vagy
egyéb kizsakmanyolas minden formaja, mely a gyermek egészégének, talélésének,
fejlodésének vagy méltosaganak tényleges vagy potencialis sérelmét eredményezi egy olyan

kapcsolat keretében, amely a feleldsségen, bizalmon vagy hatalmon alapul.

8 A mas fejezetekben részletesen bemutatott fogalmakra (mint pl. HH, HHH, veszélyeztetettség stb.) itt nem
tériink ki.
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Védelembe vétel: a Gyvt. 68-69. § szerint, ha a sziil6 vagy mas térvényes képvisel6 gyermek

veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy

nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi

kornyezetben mégis biztosithato, a gyamhatdsag a gyermeket védelembe veszi. A védelembe

vétel nem érinti a sziil6 feliigyeleti jogat. A védelembe vételt a csaladsegitd €s gyermekjoléti

kdzpont kezdeményezi.

Kiilonleges banasmodot igénylo gyermekek

Specialis nevelési sziikségletii gyermekek

Specialis fejlesztésiik a gyogypedagogia szakteriilete. tanulasban akaddlyozott: enyhe fokban

értelmi fogyatékosok, nehezen tanulok;

értelmileg akadalyozott: mérsékelt, sulyos, legstlyosabb fokban értelmi fogyatékosok;
beszédben akadalyozott: beszédsériiltek, beszéd-, hang- és nyelvi zavart mutatok;
latassériiltek: vakok, gyengén 1atok;

hallassériiltek: nagyothallok és siketek;

mozgaskorlatozottak: mozgés- €s testi fogyatékosok, sériiltek;

viselkedeés- és teljesitményzavarral kiizdok (nehezen nevelhetdk, inadaptaltak);

autista gyermekek (szocialis-kognitiv és kommunikacioés készségek fejlodésének

zavara, amely a személyiség fejléddésének egészére hatassal van). (Illyés, 2000b.)

Tanulasi problémakkal kiizd6 tanuldk:

tanulasi nehézséggel kiizdok (példaul: lassu, motivalatlan, hosszabb betegség miatt
lemarado, csaladi, szocialis, kulturalis, nyelvi hatranyok);
tanulasi zavarral kiizdok (példaul: diszlexia, diszgrafia, diszkalkulia, figyelemzavar,

sulyosabb beszédhiba);

Magatartaszavarok miatt problémas tanuldk:

visszahuzodo (regressziv) és depressziv viselkedésii tanulok (félénk, csendes,
visszahuzddo, csavargo stb.);
ellenséges (agressziv) és inkonzekvens viselkedésii tanulok (engedetlen, kotekedo,

tamado, hiperaktiv stb.). (Kosané Ormai, 1981, 1998.)

Kivételes képesséet tanuldk, tehetségesek:

intellektudlis (a kiilonboz6 tudomanyteriileteken kimagaslo: matematikai, fizikai, nyelvi

stb.) tehetség;
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o miuivészi (képzOmiivészeti, zeneli, irdi, rendezdi) tehetség;
e pszichomotoros (sport, tanc, pantomim, kéziigyességet igénylo teriilet) tehetség;

e szocialis (vezetd, szervezo, irdnyito) tehetség.

Gyermek-és ifjusagvédelmi feladatok az iskolaban, 6vodaban

Az iskolai gyermekvédelem akkor tudja biztositani a gyermekek mindenek felett allo érdekét,
ha értéktartalmaban megjelenik minden gyermek esélyegyenldségének ndvelése, valamint a

gyermeki jogok érvényesiilésének segitése.

A pedagogus alapveto feladata a rabizott gyermekek, tanulok nevelése, tanitasa. Ezzel
Osszefiiggésben kotelessége kiillonosen, hogy kdzremiikddjon a gyermek- és ifjusagvédelmi
feladatok ellatasaban, a gyermek, tanul6 fejlodését veszélyeztetd koriilmények megeldzésében,

feltarasaban, megsziintetésében.

Iskolai, 6vodai gyermekvédelmi munka céljai és feladatai

A gyermekvédelmi tevékenység legfontosabb célja, hogy megeldzze, elharitsa, illetve enyhitse
azoknak a kéros folyamatoknak a hatasat, melyek a személyiségfejlodést megzavarjak,
valamint gatoljak. Minden gyermek beletartozik a gyermekvédelmi munkaba latokorébe,
részese annak, hiszen mindegyikiik, kivétel nélkiil, odafigyelést igényel — bar nyilvanvalo, hogy

kozvetlen gyermekvédelmi érintettsége csak kisebb résziiknek van.
Célok

A gyermekvédelmi esetek feltarasa, hogy a gyermekek problémait az iskola a gyermekjoléti
szolgalat (csaladsegitd) segitségével minél hatékonyabban tudja kezelni, megeldzve ezzel
stlyosabbad valasukat. Kozvetlen célja a gyermekek gondozdsanak, oktatdsanak, szellemi,
erkolesi, testi, esztétikai, egészségi fejlodésének eldmozditdsa, tamogatisa; ellatasuk,

gondozasuk eldsegitése, személyi biztonsaguk, érdekeik védelme.

Ennek részeként:
o A gyermek jogok érvényesiilésének biztositasa
o A hatranyos helyzet észrevétele
o A veszélyeztetettség felderitése
o A veszélyeztetd okok feltarasa
o A veszélyeztetd koriilmények felszamolasa vagy legalabb csokkentése

o A sziil6 tijékoztatasa a gyermekvédelmi alapellatas rendszerérdl
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Alapvetd és folyamatos gyermekvédelmi feladatok az iskoldban,

ovodaban

(@]

©)

©)

a gyermekek gyermekvédelmi helyzetének felmérése, folyamatos nyomon kdvetése
a hatranyos helyzetli gyerekek nyilvantartasa

nagycsalados, tartosan beteg ¢és sajatos nevelési igényli gyermekek nyilvantartasa

a veszélyeztetett tanulok kisziirése, okok feltarasa

a csaladdal, sziil6i hazzal valo kapcsolatfelvétel

sziil61 konzultacidk szervezése

a probléma megfogalmazasa

esetmegbeszElés szervezése iskola/6voda, szakemberekés és sziild kozott

az Uj elsOs osztalyok felmérése, ha sziikséges csaladlatogatasok megszervezése

a torvényi valtozasok figyelemmel kisérése

Preventiv gyvermekvédelmi feladatok az iskolaban

o

o

a gyermeki-tanul6i jogok érvényesitése

egylittmiikodés az altalanos gyermekvédelmi feladatok megvaldsitasaban kozremikddo
intézményekkel

a hidnyzdsok nyomon kovetése, hidnyzas esetén a sziikséges jelzések idében torténd
megkiildése a Gyermekjoléti Szolgalat, a Korméanyhivatal Gyamhatosaga, a Hatosagi
Osztalya és a sziil6 felé

hidnyzasok visszaszoritasa és az ebbdl adodo bukasok elkertilése

potencidlisan veszélyeztetett tanulok felderitése (romld tanulmanyi eredmény,
magatartasbeli problémak felmeriilése, mulasztasok megszaporodasa, nehéz szocialis
koriilmények, feliigyelet hianya)

egyéni segitd beszélgetések biztositasa, tandcsadas

csaladlatogatas, ha sziikséges

Specialis gyermekvédelmi feladatok az iskoldban/6vodaban

(@]

eltéro fejlodésti gyermekek gyermekvédelmi problémainak észlelése é€s jelzése
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Jelzés

Az észleld és jelzé rendszer alapvetd célja a gyermek csaladban torténé nevelkedésének

eldsegitése, a veszélyeztetettség megelozése és megsziintetése.

Az észlelo- és jelzérendszer agazatok az intézmények, szakemberek €s maganszemélyek
kozotti egyiittmiikodést valositja meg, melynek konkrét célja a problémak, veszélyeztetd
tényezok, krizishelyzetek mielObbi észlelése €s jelzése az erre a célra kijelolt professzionalis
szolgaltatd felé. Folyamatos egylittmiikodés és informacidaramlas biztositasa az egyének és

csaladok problémainak megoldasa érdekében.

Jelz6rendszeri tagok

A jelzOrendszer tagjait a gyermekvédelmi torvény 17. § hatarozza meg. Ebbe a korbe tartozik
tobbek kozott a haziorvos, hazi gyermekorvos, védondi szolgalat, személyes gondoskodast
nyujtd szolgaltatok, koznevelési intézmények, renddrség, ligyészség, birdsdg, partfogd
feliigyeldi szolgalat, egyesiiletek, alapitvanyok, egyhédzi jogi személyek, gyermekjogi
képviseld, a telepiilési jegyzo és a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard fovarosi

¢s megyei kormanyhivatal.

A jelzOrendszer tagjainak feladata a gyermek veszélyeztetettségének figyelése, feltarésa,
jelzése. A gyermekjoléti szolgdlatok szamara kotelezettség a jelzések rdgzitése, a

veszélyeztetett gyermekek problémainak feltarasa €s a megoldasok keresése.

Veszélveztetd koriilménvyek lehetnek

e anyagi problémak (munkanélkiiliség, alacsony jovedelem);

e lakhatasi problémak (hajléktalansag, rossz lakaskoriilmények, kilakoltatds, vandorlo
életvitel, kényszerll egylittélési kortiilmények);

e csaladszerkezeti, kapcsolati problémak (arvasag, megbomlott csalad, megromlott
csaladi viszonyok, rossz sziil6-gyermek kapcsolat);

e sziildi elhanyagolés, elhagyas (egészségiigyi-, gondozas, gondoskodas-, iskolaztatés-,
érzelmi elhanyagolas, feliigyeletnélkiiliség, veszélyeztetd magatartds, elhagyas,
lemondas a gyermekrdl);

e gyermek bantalmazas (fizikai-, érzelmi-, szexualis bantalmazas, magzat-, 0jsziilott
karositasa, kényszerités koldulasra, prostiticiora, gyermekmunka, rendszer-abuzus);

e sziil6i deviancidk (alkohol-, drog-, jaték-fliggéség, biinelkdvetés, Ongyilkossag,

prostitucio);
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e gyermeki devianciak (alkohol-, drog-, jaték-fliggdség, blinelkovetés, ongyilkossag,
prostitucio, agresszivitas, magatartas problémak, csavargas);
o cgészségligyi problémak (mentalis betegség, fogyatékossag, gyermek allapota);

e cgyeb veszélyeztetd tényezok (csaladon kiviili veszélyeztetés, kiskoru sziilo).

A jelzdrendszeri tagoknak a jelzéseiket minden esetben irdsos formaban kell megtenniiik a
gyermekjoléti szolgalat fel¢, ami torténhet e-mail, levél vagy jelz6lap formdjaban. Tovabba
hatosagi eljarast kell kezdeményezniiik a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa
vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fennalldsa, valamint a gyermek Onmaga altal

eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartsa esetén.

A jelzést tevok védelme érdekében a Gyvt. 17.§ (2a) bekezdése eldirja, hogy a gyermekjoléti
szolgéalat ¢s a gyamhatésdg a gyermek bantalmazasa, elhanyagoldsa miatt jelzést vagy

kezdeményezést tevo intézmény, személy adatait erre irdnyul6 kérelem hidnyaban is zartan kell

- Probléma
eszlelése
v
FenniNen e Sajat szakmai
veszélyeztetettség e eszkdzeivel ——» Utankovetés
evantia? kezelia
problémat
v
gen A
Fennall Nincs szukség
: tovabbrais a m— tovabbi
probléma? intézkedésre
Fennall-e a
gyermek életét és Jelzés a
N g
testi épséget N gyermekjoléti - e
veszélyeztetd szolgalat felé
tényez&?
| 1gen
# v A gyermekjoléti szolgdlat
A megteszi a szukséges
gyermekjoléti A gyermekjoléti intézkedéseket
szolgalatnak tett jelzés szolgalat felveszi a (csaladgondozast kezd
mellett, azonnali jelzés 3 a 3 A 2
jelzés a » Kapcsolatot a gyermekkel | esetkonferenciat hiv ossze,
hatésag felé, azonnali €s a csalddjaval, valamint

intézkedés
kezdeményezése
F'y

szukség esetén az érintett
jelzérendszeri tagokkal
|

A 4
A gyermekjoléti

szolgdlat visszajelez a
jelzést tevonek

szikség esetén hatésagi
intézkedést kezdeményez
sth.)

A gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszer miikédésének folyamata®®

8 Az abra részletes magyarazatat 1asd a forrasnal a Modszertani Gtmutatoban (Moédszertani Gtmutaté a gyermek

bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére)
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Iskolai/évodai gyermekvédelem teriiletei

Megelozés

biztositani kell a fejlédéshez sziikséges feltételeket,

biztositani kell a csaladi, vagyoni helyzetbdl fakadé hatranyok lekiizdését,

biztositani kell az egészséges kornyezetet,

biztositani kell, hogy a tanulok megismerjék jogaikat, és véleményt nyilvanitsanak az
Oket érint6 kérdésekben,

a tanulok személyiségi jogait tiszteletben kell tartani,

biztositani kell a réaszoruloknak az ingyenes vagy kedvezményes ¢étkezést,
tanszerellatast,

az iskolanak egyiitt kell miikddnie a gyermekvédelemmel foglalkoz6 mas hatdésagokkal,
intézményekkel, szervezetekkel,

a szenvedélybetegségek megeldzésére iranyuld tevékenység megszervezése

/dohanyzaés, drog, alkohol/

Feltaras

fel kell tarni a tanuldk problémait,

lehet6leg meg kell keresni a problémak okat,

jelezni a gyermekjoléti szolgalat szakembereinek.

Megsziintetés

segitséget kell nyujtani a problémak megoldasaban

Segité szakemberek

Iskola pszichologus
Szocialis segitd

Iskolaorvos, védono

Prevencios programok lehetséges teriiletei®’

felzarkoztato foglalkozasok
tehetséggondozod foglalkozasok
differencialt foglalkozas

palyavalasztas segités

87 Err6l a hattéranyag egy kiilén fejezete szol
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- személyes egyéni tanacsadas

- egészségvedod, mentalhigiénés program szervezése
- egészségligyi vizsgalatok

- szocialis helyzet javitasa

- sziilokkel valo egyiittmukodés

Gyermekvédelem megjelenése az iskolai dokumentumokban

Pedagogiai program: a gyermek-¢és ifjisagvédelmi feladatok megvaldsitasanak kereteit és

alapelveit adja meg.

Intézményi gyermek- és ifjusagvédelmi stratégia, protokoll, munkaterv: tartalmazza az
iskola gyermekvédelmi tevékenységének komplex attekintését, a kapcsolatrendszer mitkodését,
a partnerek kozotti munkamegosztast, kompetenciahatarokat, az egyes feladatokért felelds
személyeket, hataridoket, mddszertani javaslatokat, esetmegbeszéléseket, tartalmazhatja az
egyes nehézségek, problémak kezelésének modjait, lehetdségeit, az iskolai/6vodai

gyermekvédelmi munka eljarasi szabdlyait.

Szervezeti Miikodési szabalyzat: meghatarozza a nevelési-oktatdsi intézmény szervezeti
felépitését, az intézmény mitkddésének belséd rendjét, a belso és kiilsé kapcsolatok rendszerét,

a gyermekvédelmi feladatok ellatdsnak szabdlyait, a felelsségi koroket

Hazirend:

- tartalmazza, hogy a tanuldi jogokat €s kotelezettségeket milyen modon lehet gyakorolni,

- az iskola, kollégium altal szervezett, a pedagodgiai program végrehajtasahoz kapcsolodod
iskolan, kollégiumon kiviili rendezvényeken tiltott tanuldi magatartast

- azokat a védd, ovo eldirasokat, amelyeket a gyermekeknek, tanuloknak az 6vodaban,
iskoldban, kollégiumban val6 tartozkodas soran be kell tartaniuk;

- az szocialis 0sztondij, illetve a szocialis tdAmogatas megallapitasanak ¢€s felosztasdnak
elveit, a nem alanyi jogon jar6 tankonyvtamogatas elvét, az elosztas rendjét;

- fegyelmi intézkedések formait.
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Feladatok és felelosségek a gyermekvédelmi munkaban

A jelzOrendszeri tagsagot a gyermekvédelmi torvény nem egy konkrét személyhez, hanem
magahoz a koznevelési intézményhez rendeli. A feladatellatasért vald felel0sséget mar a
koznevelési torvény 69. §-a allapitja meg, amikor az intézmény vezetdjének feladatai kozé
sorolja a gyermek- és ifjusagvédelmi feladatok megszervezését és ellatasat, valamint a
gyermekvédelmi jelzérendszernek a koznevelési intézményhez kapcsolodd feladatai

koordinalasat és az ezekért valo felelosséget.

Ennek megvaldsitasaként szakmailag képzett személyt biz meg a gyermekvédelmi feladatok
ellatasaval, megfeleld gyermek- és ifjisagvédelmi szemléletet alakit ki és az intézményben

folyamatosan ellendrzi, értékeli a gyermekvédelmi munkat.

Az ovoda, iskola pedagogusainak alapvetd feladata a rabizott gyermekek, tanulok nevelése,
tanitasa. Ezzel Osszefliggésben kiilonosen kotelessége, hogy kozremitkodjon a gyermek- és
ifjasagvédelmi feladatok ellatdsaban, a gyermek, tanuld fejlédését veszélyeztetd koriilmények

megeldzésében, feltarasaban és megsziintetésében.

Gyermekvédelmi szemponti kiemelt feladata a hatranyos helyzetben 1évé gyermekek
felzarkoztatasa. Eszlelnie kell a tanulmanyi eredmény romlasat, vizsgalni az ahhoz vezet6
okokat. Egyiittmiikddik a gyermekjoléti szolgalat munkatarsaval, a gyermekvédelmi feleldssel,
és az intézményvezetdn keresztiil jelzi, ha pedagodgiai eszkdzokkel nem tud segiteni egy

gyermeknél felmeriilé probléma megoldasaban.

Az osztalyfonok feladata figyelemmel kisérni a nehéz helyzetli tanulokat, igazolatlanul
hidnyzokat. Igyekszik megismerni a tanulok képességeit, érdeklddési kortiket, jellemiiket,

csaladi hatteriiket, barati kapcsolataikat, palyavalasztasi szandékaikat.

Feladatai:
- agyermek személyiségének sokoldalli megismerése
- figyelemmel kiséri a tanulmanyi eredmény valtozasait
- kisziiri a tanulasi- magatartési zavarral kiizd6 tanulokat
- megismeri a gyermek csaladi hatterét, kapcsolatot tart a sziilokkel
- rendszeresen konzultal a gyermek- €s ifjusagveédelmi feleldssel

- sziikség esetén kapcsolatot tart a gyermekjoléti szolgaltatdval
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Gyermekvédelmi felelds

Az iskolai gyermek- és ifjisagvédelmi felelés kompetenciakorébe elsGsorban a pedagdgiai
eszk6zokkel megvaldsithato tevékenységek tartoznak. Ugyanakkor feladatkorébe tartozik az
intézményen beliil a gyermek- és ifjisagvédelmi tevékenységek koordinalasa, valamint az

intézményen kiviil a més szakemberekkel valo egytittmiikodés.

- figyelemmel kiséri és kisziiri a hatranyos és veszélyeztetett helyzetli tanulokat

- intézményen beliil koordinalja a gyermekvédelmi munkat

- intézményen kiviil egyiittmiikodik a tarsszakmak képviseldivel

- segiti a pedagogust a gyermekvédelmi feladatok ellatasaban

- a pedagdgusok szemléletformaldsa, a hatranyos helyzetli gyermek iranti tolerancia,
elfogadas erdsitése

- apedagdgusok részére tajékoztatast tart a gyermekvédelemmel kapcsolatos témakban

- meghirdeti a fogadoorajat és fogadoorat tart

- tajékoztatja a sziiloket, tanulokat, hogy milyen problémékkal fordulhatnak hozza

- kapcsolatot tart az iskola és a csalad kozott

- csaladlatogatast végez

- tandcsadast, informaciot nyujt gyermeknek, sziilének

- kozvetit és kozvetlen segitséget nyljt a tanulonak/sziilének a kiilsé intézmények
eléréséhez

- pedagobgiai eszkdzzel meg nem sziintethetd veszélyeztetd tényezd esetén kezdeményezi a
gyermekjoléti szolgalattal valo kapcsolatfelvételt

- megfeleld idében jelzéssel €, kitdlti a jelzd lapot

- apedagdgiai jellemzés elkészitésében kozremitkodik

- abeavatkozasok megvaldsitasaban kozremitkodik

- veszélyeztetettség esetén kotelezden egylittmiikodik a gyermekjoléti szolgalattal

- sziikség esetén hatdsagi beavatkozast kezdeményez

- sport- és szabadidds tevékenységet szervez

- egészséges ¢életmodot tamogatd, blnmegeldzést, szenvedélybetegségeket megel6zo

programok kidolgozasaban, végrehajtasaban segitséget nyujt
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Gyermekvédelmi felelos szerepe

A gyermek- és ifjusagvédelmi felelés segiti az iskola pedagdgusainak gyermek- és
ifjisagvédelmi munkdjat. A gyermek- ¢és ifjusdgvédelmi felelés kiemelt feladata a

kapcsolattartas a kiils6 intézményekkel

1. Az osztalyokat felkeresve tdjékoztatja a tanuldkat arrol, hogy milyen problémaval, hol
¢s milyen idépontban fordulhatnak hozza, tovabba, hogy az iskolan kiviil milyen

gyermekvédelmi feladatot ellatod intézményt kereshetnek fel.

2. A pedagdgusok, sziilok vagy tanuldk jelzése, a veliik folytatott beszélgetés alapjan
megismert veszélyeztetett tanuloknal — a veszélyeztetd okok feltdrasa érdekében —

csaladlatogatason megismeri a tanuld csaladi kornyezetét.

3. Gyermekbantalmazas vélelme vagy egyéb pedagogiai eszkozokkel meg nem sziintethetd
veszélyeztetd tényez0 megléte esetén kezdeményezi, hogy az igazgatd értesitse a

gyermekjoléti szolgalatot.
4. A gyermekjoléti szolgalat felkérésére részt vesz az esetmegbeszéléseken.

5. A tanul6 anyagi veszélyeztetettsége esetén kezdeményezi, hogy az iskola igazgatdja
inditson eljarast a tanul6 laké-, illetve ennek hianyaban tartdzkodasi helye szerint illetékes
telepiilési Onkormanyzat polgarmesteri hivatalandl rendszeres vagy rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatds megallapitdsa, sziikség esetén a tdmogatds természetbeni

ellatas formajaban torténd nyujtasa érdekében.

6. Az iskolaban a tanulok és a sziilk altal jol 1athato helyen kozzéteszi a gyermekvédelmi
feladatot ellatd fontosabb intézmények (pl. gyermekjoléti szolgalat, nevelési tanacsado,
drogambulancia, ifjasagi lelkisegély-telefon, gyermekek atmeneti otthona stb.) cimét,

lletve telefonszamat.

7. Az iskola nevelési programja alapjan, gyermek- és ifjusdgvédelemmel kapcsolatos
feladatai keretében részt vesz egészségnevelési, ennek részeként kabitoszer-ellenes

program kidolgozasaban, figyelemmel kiséri ennek megvalositasat.

A gyermekvédelmi felelés kapcsolati haléja, szakmai kapcsolatai

A gyermek- és ifjusagvédelmi felelésok munkajukat négy szintéren végzik: a gyermekek; a
szlilok; a neveldk és pedagogusok korében; valamint a tarsintézményekkel valo kapcsolattartas

keretében.
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Gyermekvédelmi felelés szakami kapcesolatai 88

A gyermekvédelmi feleléssel szembeni elvarhaté szakmai kompetenciak

érzékeny és nyitott a tarsadalmi és szocidlis problémakra;

- elkdtelezett a szakmai etikai alapelvek gyakorlati alkalmazasa irant;

- nyitott masok megismerésére, empatidval viszonyul az emberekhez, csalddokhoz,
csoportokhoz és kozdsségekhez;

- nyitott az (lj modszerekre, eljarasokra, szakmai eredményekre €s innovaciokra,

- 0Ondlloéan végzi szakmai feladatait;

- feleldsséget vallal tevékenysége megvaldsitasaért;

- feleldsséget vallal folyamatos szakmai fejlodéséért.

8 Kép forrasa: Sajat szerkesztés a Gyermek- és ifjlisdgvédelem a nevelési- oktatdsi intézményekben. (2007)

Szocialpolitikai és Munkaiigyi Intézet, alapjan
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Felhasznalt irodalom

Dakoné Maros Katalin — Simonyi Istvan (felelOs szerk.): Gyermek- és ifjusagvédelem a
nevelési- oktatasi intézményekben, Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet, Budapest, 2007

http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/ifjusagvedelem 080513.pdf

Dr. Kovacs Zsuzsanna, Dr. Scheiber Dora, Dr. Herczog Maria (szerk): Gyermekbantalmazas
¢s elhanyagolas — Modszertani ajanlas tervezet

https://hivatlanul.com/wp-content/uploads/2013/12/gyermekb modszertani ajanlas.pdf

Bodonyi-Busi-Hegediis-Magyar-Vizely: 4 gyakorlati pedagogia néhdny alapkérdése Csalad,
gyerek, tarsadalom, Bolcsész Konzorcium, 2006

http://mek.niif.hu/05400/05461/05461.pdf

Csillag-Palotas (szerk.): Utmutaté az 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenység
bevezetéséhez és gyakorlatahoz az iskolaban, (EFOP 2019)

https://www.oktatas.hu/pub _bin/dload/unios projektek/efop194/194 Utmutato iskola 190710.pdf

EMMI: A gyermekvédelmi észleld-€s jelzérendszer mikddtetése - egységes elvek és
modszertan (EMMI 2017)

https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI UTMUTATO.pdf

Barcsi Antal: GYERMEKVEDELMI UTMUTATO, Médszerek és ajanlasok a
gyermekvédelemmel foglalkozoknak 2. javitott kiadas Mozaik Kiado, Szeged, 2011.

https://m.mozaik.info.hu/Homepage/pdf/preview/MS-9340.pdf

A gyermekvédelmi munkat segito miivek

Bagdy Emoke — Telkes Jozsef: Személyiségfejlesztdé modszerek az iskolaban. Nemzeti
Tankonyvkiado, Bp., 1988.

Herczog Maria: Gyermekvédelmi kézikonyv. KIK, Bp., 2001.

Makai Eva: Szétszakadt és meg nem font halok. Iskolai gyermekvédelem a 90-es években.
OKKER, Bp., 2000.

Veczko Jozsef: A gyermekvédelem pszicholdgiai és pedagogiai alapjai. Tankonyvkiadd, Bp.,
1990.

Vikar Gyorgy: Az ifjikor valsadgai. Animula, Bp., 1999.

A Csalad, Gyermek, Ifjusag c. folyoirat szamai


http://www.nefmi.gov.hu/letolt/kozokt/ifjusagvedelem_080513.pdf
https://hivatlanul.com/wp-content/uploads/2013/12/gyermekb_modszertani_ajanlas.pdf
http://mek.niif.hu/05400/05461/05461.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/unios_projektek/efop194/194_Utmutato_iskola_190710.pdf
https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
https://m.mozaik.info.hu/Homepage/pdf/preview/MS-9340.pdf
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4. Problémafelismerés, pedagdgiai eszkdzok az
i1skolai gyermekvédelemben

Toth Andrea

Gyermekvédelmi problémak felismerése, az okok felderitése

Amennyiben az iskolai k6zdsségben védelembe vett gyermek, vagy hatranyos helyzetii, egyéb
problémaékkal biro, veszélyeztetett gyerek van, gy nagymértékben segitséget jelent szdmara,
ha az iskola fokozottan figyel azokra a tényezokre, amelyekre intézményként rahatdsa van.
Ilyen példaul az, hogy az adott kozosségben milyen a 1égkdr, mennyire van megtartd ereje, és
hogyan tud bele illeszkedni az adott gyermek. Altalanossagban elmondhato, hogy mint a
szocializacido masodlagos szintere, fokozott feleldssége van az intézménynek a lejton lecsuszo,

marginalizalodo gyerekek megtartasaban.

A problémak felismerése, analizalasa, azonositasa, hattértényezok

Tanarként, pedagogusként, illetve intézményként azért fontos megérteni a problémak
hatterében rejlé okait, hogy ezek ismeretében megfeleld, személyre szabott tamogatast,
segitséget tudjunk nyujtani. Nagyon gyakori nehézség, hogy az intézmény a problémara
semmiféle rahatdssal nem rendelkezik. Ebben az esetben olyan megoldast érdemes keresni és
talalni, ami segit a gyerek szamara megkiizdeni a problémaval, fejleszti, boviti a megkiizdési

eszkOztarat, vagy segit elviselni, kibirni a helyzetet.

Az iskola, mint intézmény azzal tud a legtobbet segiteni, ha olyan kozeggé valik, ahol jo lenni,
ahova jo tartozni, ahol biztonsag, élmény van, és ezzel parhuzamosan eljuttatja az adott
gyerekeket a megfeleld szakemberhez, aki segit a probléméja vagy a csalad probléméjanak

megoldasaban.

Az iskolanak, mint rendszernek a szerepe a problémak Kkialakulasaban,

fenntartasaban

Gyakori probléma, hogy a csaladi hattérbol fakado hatranyok, nehézségek iskolai magatartasi
problémakhoz, lemaradashoz, iskoldbol hidnyzashoz és az iskolai kozOsségben peremre
sodrodashoz vezetnek. A problémdk kialakuldsaban gyakran nincs sem feleldssége, sem
rahatasa az iskolanak, viszont abban, hogy mit kezd azokkal a gyerekekkel, akik a lemaradas,

peremre sodrodas veszélyének vannak kitéve, kiemelt feleldssége van az iskolai dolgozoknak.
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Fontos, hogy legyen megfeleld stratégia annak megakadalyozasara, hogy a problémak

halmozodjanak, erésodjenek.

A felismert problémak pedagogiai eszkozokkel valo kezelése, segité kapcsolat

mikodtetése

Nagyon fontos szempont, hogy mindig a kompetencia hatarokon beliil kell segiteni.
Pszichologusként tobb alkalommal is tapasztaltam, hogy a pedagogus ugy probalt meg
sokproblémas gyereknek segitséget nytjtani, hogy terapids jellegli beszélgetéseket igyekezett
folytatni vele, pszichologusok altal hasznalt modszereket probalt meg tanarként hasznalni. Ez
a megfeleld6 kompetencidk hianyaban nem sok eredményre vezet, viszont magaban rejti a
hataratlépések kockazatat. Sokkal egyszertibb pedagogusként pedagogiai eszkdzokkel rahatni
egy helyzetre, terapias jellegii beszélgetés helyett példaul olyan feladatokat adni egy gyereknek,
amivel a kozosség hasznos tagja tud lenni vagy olyan légkort kialakitani, amiben jo lenni, ami

biztonsagos és ahova jo tartozni.

Pedagdgial eszkdzok:

Resztorativ szemlélet
Gyakori, hogy a sokproblémas, nehéz helyzetben 1évé gyerekek a belsd fesziiltség miatt a
kozosségben is fesziiltségeket generalnak, vagy olyan helyzetekbe keverednek, amik hatasara
népszeriitlenné valnak. Ha valamely devians szubkultura értékrendjét hordozzak, az is
destruktiv hatassal lehet a kozosségre. A peremre sodrodéassal gyakori, hogy egyre tobb
konfliktus, fesziiltség jar egylitt. A resztorativ szemlélet egy hatékony modszer és segitség
abban, hogy a koz0sség szempontjabol valamilyen hibat vagy destruktiv dolgot elkdvetd
gyerekek vissza tudjanak illeszkedni a k6zosségbe, és hasznos tagnak érezzék magukat, hogy

megtapasztaljak, hogy a kdzosség egy érték, amiért ok is tudnak tenni.

A resztorativ szemlélet a hibak helyrehozasat, valamilyen jovatételi cselekvést jelenti. Azaltal,
hogy a kozosség szempontjabdl hibazoé gyerek megprobalja jovatenni, amit elkdvetett, egy
hasznos eszkdzt adunk a kezébe szemben a kozosség rombolasdval. Amikor valaki tesz a
kozosségért, akkor megéli azt az élményt, hogy tud jot is csindlni, tud hasznos is lenni. A
kozosségért folytatott tevékenység a valahova tartozds élményét erdsiti, a hasznossag érzése
javitja az onértékelést, jo hatassal van az énképre, fejleszti a konfliktus kezelést és segiti az

egyént a fejlédésben, valtozasban.
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A resztorativ technikak az igazsagszolgaltatas teriiletérdl szivarogtak be az iskolakba, és egy

nagyon pozitiv szemlélettel birnak az egyén szempontjabol, biznak a fejlddésben, valtozasban.

Azokban a kozosségekben, ahol lehetdség van hibazni és a hibdkat helyrehozni, biztonsédgos
lenni, €s jo hozzajuk tartozni. Szamos lehetdség €s modszer van a resztorativ szemléletre, de
altalaban mindegyik tartalmazza a kor szimbolikdjat. Korben il le a kozosség minden tagja,
mindenki elmondhatja énkozléseken keresztiil a véleményét és kdzosen talaljak ki a jovatételi

feladatokat is (Isd. linkek a hivatkozasok kozt).

A resztorativ technikak alkalmazasa komoly preventiv hatassal bir a devians életut

szempontjabol (Csomortani, 2019)

Enerdsités, megkiizdési eszkézok bovitése
A resztorativ technikdk mellett pedagdgusként differencialt feladataddssal komolyan segiteni
tudjuk a pozitiv énkép alakulasat, alakitasat. Altaldnossagban elmondhatd, hogy a devians
gyerekek énképe sokszor negativ, alacsonyabb az 6nbizalmuk és nincsenek tisztdban azokkal a
képességeikkel, kompetencidikkal, amik a tarsadalomba illeszkedést segitik. Kiemelten fontos
esetiikben a redlis pozitiv visszajelzések szerepe. Sokszor ezek a gyerekek csak a pedagdgustol,
mint referenciaszemélytdl kapnak pozitiv visszajelzéseket, amit énképilikbe tudnak integralni.
Azzal, ha megfelel feladatadéassal segitjiik Oket, hogy sikerekhez jussanak, nagyon sokat
tudunk tenni a devians ¢életut megeldzéséért. Minden olyan feladat és visszajelzés hasznos, ami
realitdson alapul, pozitiv szemléletet hordoz és kapaszkodot nyujthat az egyénnek sajat maga,

mint jO, pozitiv emberként valo megélésére.

A megkiizdési eszkozok bizonyos mértékii bovitésére is lehetdség van pedagogia eszkozokkel.
Nagyon hatékonyan tudjuk segiteni a gyerekeket a mentalizaciojuk fejlesztésében, az érzelmek
kifejezésének fejlesztésében vagy az érzelmek felismerésének, azonositdsdnak és az empatids

keészségeik fejlesztésében.

Minden olyan feladat, jaték, csoportos munka hasznos lehet, ami tartalmaz olyan elemeket, ami

masok érzéseinek felismerését segiti.

Erdemes abban is segiteni a rossz stressztiirésii gyerekeket, hogy egyéb moédszereket is

kinalunk, mutatunk nekik az addikciokon tul.
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Jovokepformadlas
A hatrdnyos helyzetli csalddok gyermekei sokszor nem rendelkeznek megfeleld csaladi
kapcsolatokkal, mintazatokkal ahhoz, hogy jovdjiiket a csaldd segiteni, alakitani tudja. Egy
gyermek példaul fliggd, alkoholista vagy droghasznalé sziilokkel valdsziniileg beszélgetni sem
tud otthon arrdl, mi kell ahhoz, hogy egy pozitivabb életut irdnyaba haladjon, és példat sem
biztos, hogy lat erre. Nagyon nagy segitség lehet neki egy bizalmi kapcsolat valamelyik
tanaraval, aki segit abban, hogy felismerje, mely kompetencidira, képességeire szamithat a
jovoje alakitasadban, és mi kell ahhoz, hogy az ember elérje a céljait. Sokszor a realis célok

kittizésében kell pedagogusként segitséget nytjtani.

Kézossegépités, az ovoda - iskola, mint tamogato kozosség
Altaldnossagban elmondhatd, hogyha az 6voda vagy az iskola egy olyan kozeggé valik, ahova
jO tartozni, ahol jo lenni, ahol biztonsagélményhez, szeretethez, sikerekhez lehet jutni, akkor
nagymértékii tdimogatast nyujt a gyerekeknek ahhoz, hogy devians életat helyett egy tartalmas
jOvO iranyaba induljanak el. Emiatt azon intézmények feleldssége fokozott, ahol deviancidk
szempontjabol veszélyeztetett gyerekek vannak. Erdemes kiemelt figyelmet forditani a
kozosségi 1égkor alakitasara, a kozosségépitésre, melynek szamos életkornak megfeleld
technikdja van. Altalanossagban elmondhat6, hogy a kozosségi 1égkor és a kozosség épitése
sosem ¢ér véget, minden héten, naproél-napra dolgozni kell azon, hogy jo és biztonsdgos
maradjon, emiatt érdemes a napi gyakorlatba illeszteni a kdzosségi 1égkor fejlesztését és a

kozosségeépitd gyakorlatokat.

Ajanlott irodalom

Csomortani Zoltan: Mentélhigiénés intervencios modszerek a devians életut megeldzéseben
https://semmelweis.hu/klinikai-pszichologia/files/2019/11/Csomortani-
Z0lt%C3%A1n_Resztorativ_klinikai_2019-0%CC%8Bsz.pdf



https://semmelweis.hu/klinikai-pszichologia/files/2019/11/Csomortani-Zolt%C3%A1n_Resztorativ_klinikai_2019-o%CC%8Bsz.pdf
https://semmelweis.hu/klinikai-pszichologia/files/2019/11/Csomortani-Zolt%C3%A1n_Resztorativ_klinikai_2019-o%CC%8Bsz.pdf
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5. Konfliktuskezelés a pedagogiai gyakorlatban

Forian-Szabo Kinga

A konfliktus fogalma, okai, helye a pedagdgiai gyakorlatban

A konfliktusok megterheld, fesziiltséggel teli helyzetek, amikor latszolag kibékithetetlen
ellentétbe keriiliink valakivel vagy valakikkel, esetleg Onmagunkkal. Konfliktusaink
folyamatosan vannak, az €letiink részei, ezért nem mindegy, hogyan tekintiink rajuk: sziikséges

rosszként vagy esetleg valami ujnak a kezdeteként, lehetdségként a valtozasra.

Okai sokfélék lehetnek: érdekkonfliktusrél akkor beszélink, ha a résztvevOok ellentétes
torekvései okoznak Osszeiitkozést. Ertékkonfliktus esetén a résztvevd felek eltérd
értekrendjébdl, meggy6z6désbdl szarmazik a fesziiltség. Konfliktust eredményezhet tovabba az

informacié hidnya, a téves vagy a til sok informacio is.

Pedagogusként — intézménytol fliggden — tobb tiz, de akar tobb szaz emberrel is keriilhetiink
napi szinten kapcsolatban. Diakok, kollégak, sziilok, vezetOség stb. Sok-sok ember, sok
kiilonb6z6 személyiség, értékrend, €lethelyzet, vagy és sziikséglet. A pedagoguspalya ezért
nem sziikolkodik konfliktushelyzetekben. Erdemes tehat tisztiban lenniink vele, hogyan is
vagyunk mi a konfliktusokkal, hogy a keletkezé helyzetekben, tudatosan, a benne rejld
lehetdségeket kiaknazva tudjunk jelen lenni. Evvel nemcsak sajat és a kornyezetiink életét
konnyitjiik meg, hanem a rank bizott gyerekek, diakok szdmara is gyakorlati példat mutatunk®
a hatékony konfliktuskezelésre, a masok igényeit figyelembe vevd, de a sajat igényeket 1S

keépviseld asszertiv viselkedésre.

8 A konfliktusok hatterérdl, okairdl, szintjeirdl bévebben:
http://tamop-sport.ttk.pte.hu/tananyagfejlesztes/a-konfliktuspedagogia-elmeleti-es-gyakorlati-hattere/02
% A szinhazi nevelés alkalmazasi lehetdségei a bullyinggal kapcsolatos tudatossag novelésére
https://ruinproject.eu/wp-content/uploads/2018/04/Benne-vagy pdf.pdf



http://tamop-sport.ttk.pte.hu/tananyagfejlesztes/a-konfliktuspedagogia-elmeleti-es-gyakorlati-hattere/02
https://ruinproject.eu/wp-content/uploads/2018/04/Benne-vagy_pdf.pdf
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A konfliktuskezelési stilusok

A
w)
a
2 Versengés Problémamegoldas
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O Kompromisszum

keresés

Alkalmazkodas

>

Egylttmikodés

1. abra: Thomas-Kilmann modell

Ahhoz, hogy a konfliktusokkal megbaratkozzunk, lehetdséget lassunk benniink a valtozasra, a
fejlodésre, nézOpontvaltasra van sziikségliink: amig csak gyOztes-vesztes, esetleg
kompromisszumos megoldasokban tudunk gondolkodni, a konfliktus megoldasaink egyiitt
jarnak majd a ,,megaldzottsag, elnyomottsag” érzésével a vesztes pozicidoban, vagy a ,,blintudat,

elszigeteltség, magany” érzésével a gydztes oldalon.

A konfliktuskezelés Thomas-Kilmann-féle modellje®* azonban tullép ezen a gydztes-vesztes
séman, ¢és a konfliktusainkat két dimenzi6 mentén vizsgalja: mennyire vagyunk
egylittmitkddéek €s mennyire vagyunk onérvényesitdek az adott helyzetben. Ez a két valtozo
egymastol fiiggetlen, és attol fliggden, melyik viselkedésbdl mennyit képviseliink, 5 kiilonb6zo
konfliktuskezelési stilusban tudunk reagalni egy-egy konfliktusos helyzetre. Minden stilusnak
van elénye és hatranya, mikozben minden helyzet is méas és mas. Erdemes ezért tudatositanunk,

hogy az adott helyzetben melyik stilus lenne a leginkabb konstruktiv megoldas.

9 Thomas-Kilmann modellrdl:https://www.youtube.com/watch?v=gfOREeb8prQ, A Thomas-Kilmann teszt:
https://noisikertrener.hu/konfliktuskezelesi-strategiak/



https://www.youtube.com/watch?v=gf0REeb8prQ
https://noisikertrener.hu/konfliktuskezelesi-strategiak/
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A pedagogusszerep kérdései

Onismeret

A konstruktiv konfliktuskezelés EQ (érzelmi intelligencia) készség, és mint ilyen, a megélt
minta és sok-sok gyakorlds utjan sajatithato el.”? Ezt nemcsak azért érdemes tudatositanunk
magunkban, mert mi is csak ilyen modon fejleszthetjiik magunkban ezeket a készségeket,
hanem azért is, mert ahogy ¢éliink, ahogy az iskolai helyzetekben jelen vagyunk, mind-mind

minta tanitvanyaink szamara is.

Fontos, hogy tudatosak legyiink, hogy tisztan lassuk, milyen példat mutatunk tanitvanyainknak:
hogyan allunk a konfliktusokhoz, melyek a leggyakrabban hasznalt konfliktuskezelési
stilusaink a didkokkal, a sziilokkel vagy a kollégakkal? Erdemes végig gondolnunk, hogy az

alkalmazott stilusaink milyen hatést véltanak ki kornyezetiinkbs1? %3

Onkontroll

A tanar-didk helyzet hierarchiajabol adodoan kiilondsen is fontos, hogy egy adott érzelmileg
nehéz helyzetrdl el tudjuk donteni, hogy az ,,az én stresszem vagy a mi konfliktusunk?”, azaz
hogy konfliktuskezeléssel van-e dolgunk vagy a keletkezd nehéz érzésekkel, a stresszilinkkel
sajat magunknak kell megkiizdeniink. Ebben van segitségiinkre a FILE technika®, mely 4
egyszer kérdés mentén segit eldonteni ezt a dilemmat. Fontos figyelniink ra, hogy a belsd
fesziiltségiinket (stressz) stresszkezel6 technikékkal, modszerekkel megdolgozzuk, €s ne kiilsd

konfliktushelyzetekbe forditsuk at azokat (pl. megaldzas, hibaztatas, giny stb).

A konfliktuskezelés asszertiv modja

Ahogy a Thomas-Kilmann modellb6l is lathatjuk, a problémamegoldd (asszertiv)
konfliktuskezelési stilus magas szintli egyiittm{ikodés mellett magas szintli dnérvényesitést
mutat. Az asszertiven viselkedé ember ugy képviseli a sajat érdekeit, hogy kozben tekintettel
van a masik fél érdekeire is. A kdlcsonds gydzelemre torekszik, melyben mindkét fél az elérhetd

maximumot nyeri a helyzetb6l. Az asszertivitds nemcsak technikdkat jelent, hanem egy

92 Uzsalyné Pécsi, R.: A nevelés az élet szolgalata 1. 22-23.

9 Konkrét példak a tanari attitid osztalykdzosséget befolyasold hatasarél a bullying témajaban: A szinhazi
nevelés alkalmazasi lehetdségei a bullyinggal kapcsolatos tudatossag novelésére, pp 106-107.
https://ruinproject.eu/wp-content/uploads/2018/04/Benne-vagy pdf.pdf

% https://asszertivakademia.hu/mikor-alljak-ki-magamert-es-mikor-ne/



https://ruinproject.eu/wp-content/uploads/2018/04/Benne-vagy_pdf.pdf
https://asszertivakademia.hu/mikor-alljak-ki-magamert-es-mikor-ne/
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alapattitlidot is: annak elfogadasat, hogy a masiknak is lehetnek vagyai és sziikségletei és azok

éppoly fontosak, mint a mienk.

Keretek, kompetencia és a meghallgatas

Az asszertivan viselked6 ember meg tudja itélni, hogy az adott helyzet és idépont alkalmas-e a
konfliktuskezelésre, és ha nem, akkor tesz azért, hogy talaljon megfeleld helyzetet, amikor csak
a konfliktusban érintettek vannak jelen, és van tér és ido a helyzet atbeszélésére.*® Meg tudja
hatarozni, hogy kié a probléma, kinek a sziikséglete sériil. Ha nem az 6vé, akkor tud jelen lenni,
meghallgatni a masikat, anélkiil, hogy tanacsokat osztogatna vagy atvenné a probléma

t.% A meghallgatas soran torekszik a problémagazda gondolatait,

megoldasanak feleldsségé
érzéseit és az altala képviselt értékeket meghallani és visszatiikrozni, ezéltal segiti a masik felet

a nehézséggel valé megkiizdésben.”’

Az én-iizenet

A hatékony, asszertiv kommunikaciora gy tudjuk nevelni a gyerekeket, ha mi magunk is én-

iizentben fejezziik ki, ha problémank van.

Az én-iizenet 3 részbdl all:
1) A masik viselkedésének konkrét, itélettdl mentes leirasa
2) A viselkedés altal beldlem kivaltott érzés megnevezése
3) Az ebbdl fakado kovetkezmény kifejezése.

Ennek részleteire itt most nincs médunk kitérni, azonban szdmos anyag, vided elérhetd a

témaban az interneten. %

Az agresszio

Az erdszakos viselkedés sokféle formaban lehet jelen az iskolai €letben. Iranyulhat targyak
ellen romboléas formdjadban vagy élélények ellen (allat, masik személy vagy onmaga). Ide

tartoznak a verbdlis erdszak kiilonb6zé formai, mint a szidalmazas, csufoldédas vagy a

% Figyeljiink arra, hogy gyerekek kozotti konfliktusok esetén az érintettek kore sokkal szélesebb lehet anndl,
amit gondolunk. Mindazok, akik végignézték a konfliktust érintettek lehetnek, igy a feloldasba is valamilyen
moddon be kell vonnunk 6ket. Ld. resztorativ konferencia.

% F. Varkonyi Zsuzsa: A Gordon modszerrdl és konfliktuskezeld technikakrol:
https://www.youtube.com/watch?v=PpFRhxc65bk

9 Rovid vided a passziv és az aktiv hallgatis modszerérdl: https://www.youtube.com/watch?v=3ekzmibWBjk
%8 Rovid video az én-iizenetrdl: https://www.youtube.com/watch?v=8YzS7THBrUM&t=4s



https://www.youtube.com/watch?v=PpFRhxc65bk
https://www.youtube.com/watch?v=3ekzmibWBjk
https://www.youtube.com/watch?v=8YzS7THBrUM&t=4s
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megsértddés, duzzogas, érzelmi zsarolas kiilonbozé formai. Ezek célja ugyanis szintén a
fajdalom okozas, kényszerités olyan dologra, amit a mésik joszantabol nem tenne meg.%

Az agressziv viselkedés altalaban a jéghegy csucsa, mélyén fesziiltséggel teli helyzetek,
frusztracid, tehetetlenségérzés, az erds érzelmek kezelésének nehézsége, a biztonsagérzet
hidnya, alacsony onértékelés, a sajat €s a masok érzéseinek téves értelmezése vagy az érzelmek
atélésének korlatozasa allhat. Mivel az agressziv viselkedés az egyén és a kozosség életére is
er0sen negativan hat, nagy hangsulyt kell fektetniink az intézményben a megel6zésére. Olyan
légkort kell teremteniink, ami a negativ érzelmekkel valdo banast, az Onfegyelmet, az

egylittmiikodést €s a problémamegoldas konstruktiv formait timogatja.

Megelozés

Tarjuk fel a fesziiltségkelté helyzeteket, koriilményeket és a felesleges, értelmetlen

fesziiltségkeltd tényezokre keressiink (1j megoldasokat!

1. Vizsgéljuk meg, milyen az intézmény agresszidhoz valé hozzaallasa. Milyen stresszkeltd
tényezOk vannak az intézményen beliil pedagdgusokra és gyerekekre nézve egyarant, €s
hogy milyen k6zdsségi megoldasaink vannak a keletkezd stressz csokkentésére? Vizsgaljuk
meg, mely stresszkeltd tényezokon tudunk kozosségi szinten valtoztatni, és tegyiink 1épést

a felesleges fesziiltségek csokkentésére!

2. Szervezeti szinten tanuljunk az esetkezelésrél, hogy egységes, atlathatd, jol miikodo
¢szlelo- és jelzOrendszert tudjunk kiépiteni. Ez segiti a tanari kovetkezetességet és
egységességet, ami tovabb ndveli az intézmény bizalmi légkorét és a gyermekek

biztonsagérzetét. 1%

3. Alapvetd, hogy a pedagdogus megfeleld stresszkezelési eszkoztarral rendelkezzen,
felismerje €s elfogadja negativ érzéseit, €s tudjon azokkal megfeleléen banni. Mindent meg
kell tenni, hogy a sajat frusztracid és az ebbdl fakadoé indulatok konstruktiv utat taldljanak
maguknak. Ahogy a gyerekek részérél nem elfogadhatd az agresszid, ugy a pedagogus
részérdl hatvanyozottan nem (pl. szidalmazas, megalazas, guny, irénial® stb). A kettds

mérce kiilondsen sok negativ érzést €s frusztraciot sziil az egyénben és a kozosségben.

9 dr. Buda Mariann: Tehetiink ellene? — A gyermeki agresszi6. Dinasztia Tankonyvkiadd 2009.

100 A szinhazi nevelés alkalmazasi lehetdségei a bullyinggal kapcsolatos tudatossag novelésére, pp 39-40.
https://ruinproject.eu/wp-content/uploads/2018/04/Benne-vagy_pdf.pdf

101 Uzsalyné Pécsi Rita: A nevelés az élet szolgalata 3. 90-95.



https://ruinproject.eu/wp-content/uploads/2018/04/Benne-vagy_pdf.pdf

10.

11.
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Legyiink tisztaban vele, hogy mit gondolunk az agressziorol! Milyen negativ érzéseink
vannak, melyek a tipikus helyzetek, amik el6hozzak ezeket, mihez kezdiink veliik, miként
forditjuk azokat konstruktiv erdbe a sajat €letiinkben? Ahhoz, hogy tudatosan tudjunk a

fesziiltségekkel banni a gyerekek kozott, eloszor a sajat €letlinkre kell tisztan ralatnunk.

Noveljiik a bizalmi légkort a gyerekek kozott dszinte érdeklddéssel a gyermekek dolgai,
érzései, gondolatai irdnt. Ne tiltsuk le a negativ érzéseket, hanem ismertessiik fel,
fogalmaztassuk meg. A negativ érzések kommunikalasa (1d. én-iizenet) segiti az empatia

mélyiilését a gyerekek kozott. 102

Segitsiink konstruktiv utat talalni a negativ energiak levezetésére mozgassal, kreativ
otletekkel, jatékkal, humorral, zenével, tanccal, relaxacidval, beszélgetéssel, segitséggel,

masok felé fordulassal stb.

Legyenek tisztdin kommunikalt, atlathatdo szabalyok, melyeket lehetdség szerint a
gyerekekkel egyiitt fogalmazzunk meg. Mutassunk rd a szabdlyok értelmére, az

egylittmiikodés fontossagara!

A Dbiintetés, kiillonosen, ha gyakori és szigor, ndveli a frusztraciot, ezért fontos, hogy
tudatosan ¢és koriiltekintéen alkalmazzuk. Ahhoz, hogy megakaddlyozza a szabalyszegés
megismétlddését enyhe, de a szabaly értelmét, kozosségi jellegét hangsulyozd

kovetkezményt érdemes alkalmazni.

A kudarc, a hibazas elkeriilhetetlen része az oktatasi/nevelési folyamatnak. Tekintsiink a
hibakra lehetdségként, amibdl tanulhatunk. Keressiik meg és fogalmazzuk, fogalmaztassuk
meg, mit tanulhatunk az egyes hibakbol, amiket elkdvettiink, és ismerjlik fel azt is, amit jol

csinaltunk.

Erdsitsiik a sajat és a gyerekek onbecsiilését! Keressiik meg, miben értékesek, mik az
erdsségeik, és teremtsiink alkalmat ezek kibontakozasara. A mindennapi szituaciokon tul,
akar kiilon alkalmakat is teremthetiink, amikor kifejezziik (pedagogus és gyermek egyarant)

az egymas iranti elismerésiinket, szeretetiinket €s tiszteletiinket.

Erositsiik a sajat és a gyerekek kudarctiird képességét! Ne az eredményre, hanem a
folyamatra, az eréfeszitésre fokuszaljunk, és azt értékeljiik. Ismerjiik fel és értékeljiik, ha

tiirelmes, ha kitarto, ha uralkodni tud 6nmagén, ha késleltetni tudja a vagyai kielégitését, és

102 Ebben is segitenek a proaktiv és reaktiv korok. Bovebben: Kalmar Margit — Nagy Eva: Resztorativ technikak
egy iskola életében, pp 147-149.
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012 07-08 143-157.pdf



http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012_07-08_143-157.pdf
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hagyjuk figyelmein kiviill a kivdnsagait, amennyiben azt agresszioval probalja

érvényesiteni.

12. Az unalom ingerkeresésre 6sztondz. Kertiiljiik az liresjaratokat, legyen a zseblinkben mindig

egy-két otlet, eszkdzigény nélkiili jaték, amit bedobhatunk, ha sziikséges.

Az agresszio kezelése

Az agresszivan viselkedd gyereknek segitségre van sziiksége. Onmaga egyediil sem feltarni,
sem megérteni nem tudja viselkedésének mozgatdrugoit, igy a valtoztatasra sem képes egyediil,
mikozben az agresszidja egyre inkabb elszigeteli az ¢letkordnak megfelelé oromteli
helyzetektdl. Sziiksége van olyan felndtt segitdtarsra, aki elfogadja 6t (a személyét és nem az
agressziv viselkedését), és segit neki kiutat talalni a helyzetbdl. Ebben segit, ha nem térédiink

a kiilvilag itéletével, és a gyermek érdekeire fokuszalunk.%

A kiutkeresés elsd 1épése, ha megprobalunk belehelyezkedni a gyermek szerepébe, és az 6
szemével vizsgaljuk a helyzeteket, megprobaljuk megérteni, hogy mi torténik, mi az események
mélyebb dsszefliggése. Csokkentsiik a fesziiltségterhelését, keressiink vele egyiitt Iehetoségeket
a kudarc- és frusztraciotiiré képességének fejlesztésére. Erdsitsiik meg értékeiben, erdsségeiben
és értékeljiik a kis 1épéseket is, amiket a valtozas iranyaban tesz. Segitsilk onmaga és masok
érzéseinek felismerésében. Kiilondsen fontos ez az erds negativ érzések esetén, hogy megtalalja

azt a pontot, amikor még urra tud lenni az indulatain.

Fontos, hogy valodi egyiittmiikodést alakitsunk ki a sziildvel is. Tegyiik félre ellenérzéseinket,
ne akarjunk mindent tudoként fellépni, ne panaszkodjunk, és ne vitassuk el a sziil6 eréfeszitését,
értékeit, jogait és kompetencidit! Személyes tapasztalataink mellett els@sorban a gyerek
érdekeire helyezziik a fokuszt, erdsitsiik a gyerek iranti pozitiv érzéseket és a sikerben valo

hitet.

Ha sikeriilt a gyereket megnyerni ennek a folyamatnak, érdemes az osztaly el6tt is
transzparenssé tenni a tervet, kérni az 6 tdmogatasukat és segitségiiket is. Evvel maris tettiink
egy lépést az agressziv gyerek kdzosségbe valo visszavezetése felé, mikozben azt az lizenetet

is kozvetitjiik, hogy mindenki egyarant fontos, mindenkiért megtessziik, amit csak tudunk.®

103 v, dr. Buda Mariann: Tehetiink ellene? — A gyermeki agresszié. Dinasztia Tankonyvkiadé 2009. 96-98.
104 y5. dr. Buda Mariann: Tehetiink ellene? — A gyermeki agresszio. Dinasztia Tankdnyvkiadé 2009. 125-149
Ovodaskoruak: https://www.youtube.com/watch?v=kNh7UmjtQ1o



https://www.youtube.com/watch?v=kNh7UmjtQ1o
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A konfliktuskezelés jovatételi (resztorativ) modja

Normaszegés esetén a pedagdgus reakcioja 4 féle lehet attoél fiiggden, hogy mennyire
kontrollaloan, illetve mennyire timogatéan van jelen a helyzetben: magas kontroll és alacsony
tamogatas biintetd stilust, alacsony kontroll-alacsony tamogatas elhanyagolo stilust, alacsony
kontroll-magas tamogatasa megenged¢ stilust, magas kontroll-magas tamogatassal resztorativ

(helyreallito) stilust eredményez. (2.4bra'%)

r r 14 r . P P L ¢ >
A resztorativ eljaras segit a konfliktusos Hogyan valaszolunk a normaszegésre?

helyzetek konstruktiv megoldasaban ugy, hogy
ELLEN

Bunteto Resztorat

a feleket ¢érzelmeik ¢és  sziikségleteik

kommunikélasara, ¢és a kozds megoldas

megtalalasara serkenti. A pedagdgus ilyenkor,

Kontroll

mint a folyamat facilitatora segiti a feleket a
NINCS NEKI
Elhanyagolhato Megengedd

Tamogatas I

O'Connor-Wachtel (1535), idezi Fellegi (2005)

helyzet feltaraséban és feloldasaban. 10

A biintetd neveldi attitliddel ellentétben, mely

azokat a kérdéseket feszegeti, hogy ki, mit és
miért tett, ¢és ezért milyen kovetkezményt
érdemel, a resztorativ kérdések arra
iranyulnak, hogy mi tortént és ez kit és hogyan érintett. A kdvetkezmény pedig elsé sorban

jovOorientalt: mit lehetne tenni, hogy a dolgok rendbe jojjenek?

A resztorativ modszernek a bantalmazé helyzetek felszamoldséban is nagy jelentdsége van.
Hazai és nemzetk6zi kutatasok igazoltak, hogy a pedagogus reakcioja a kiilonboz6 bantalmazo
helyzetekben alapvetd hatassal van a helyzet tovabbi alakulasdra. Mind a figyelmen kiviil
hagyas, mely a didkok biztonsagérzetét csorbitja, mind a szigora biintetés, mely az aldozatok
jelzési kiiszobét emeli meg, hatraltatja a bantalmazo6 folyamatok megsziintetését, ill. kezelését
az intézményekben.!%” A resztorativ konferencia nemcsak a bantalmazot és az dldozatot, hanem
azokat is bevonja a konfliktuskezelésbe, akik érintettek. Ezaltal a latszolagos ,,passziv

szemlélok” nemcsak a bantalmazas folyamatdnak résztvevdi maradnak, hanem a megoldasi

105 Hogyan valaszolhatunk a normaszegésre? _https://konszenzus.org/wp-content/uploads/AVR/lecke6_lapl.html
106 1skolai példak: Kalmar Margit — Nagy Eva: Resztorativ technikak egy iskola életében, pp 143-157.
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035 upsz_2012_07-08 143-157.pdf

107 A szinhazi nevelés alkalmazasi lehetdségei a bullyinggal kapcsolatos tudatossag ndvelésére, pp 35. 39.
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPAO0035 upsz 2012 07-08 143-157.pdf



https://konszenzus.org/wp-content/uploads/AVR/lecke6_lap1.html
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012_07-08_143-157.pdf
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00153/pdf/EPA00035_upsz_2012_07-08_143-157.pdf
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folyamatban is tevékeny szereplokké valnak, ami segiti az érzékenyitésiiket €s hozzajarul a

késébbi konfliktusok megeldzéséhez is. 198

A mediacio is helyreallito tipust konfliktuskezelési modszer, mely az elébbi érzelmi fokusza
megkozelités helyett inkabb az érdekek egyeztetésére fokuszal. A mediacio fontos feltétele az
onkéntesség és a mediator fiiggetlen, partatlan jelenléte. O az, aki segiti a feleket érdekeik és

szlikségleteink kommunikaldsdban a megegyezés érdekében.

A konfliktuskezelési készségeink, valamint a facilitdcios vagy medidcios modszerek tanuldssal
¢s sok-sok gyakorlassal fejleszthetéek. Elsajatitasukban kiilonb6z6 képzések, tréningek,
workshopok, dramapedagégiai foglalkozasok segitik a pedagdgusokat, melyre sziikséges

intézményi szinten is hangsulyt fektetni.

108 A szinhazi nevelés alkalmazasi lehet@ségei a bullyinggal kapcsolatos tudatossag novelésére, pp 107-108.
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6. Mddszerek az iskolai/6vodai pedagdoguskozossegek
problémakezelésében

Mészarosné Nagy Angéla

Esetmegbeszélések lehetoségei iskolaban, 6vodaban

Az esetmegbeszélés rendszerint a konkrét esetrdl szol, azaz komplexen a gyermekrdl, a didkrol
(ez jelenti az egyént, a csaladjat, az 6t kdrbevevd kdzosséget), a problémardl (mi az esethozo
elakadasa, nehézsége), a cselekvési tervrél és az ehhez kapcsolodd akciorol. Az
esetmegbesz¢lés célja segiteni €s megerdsiteni a szakmai teamet segitd kérdésekkel, a
dilemmak kozos reflexidjaval, uj otletekkel, nézopontokkal. Nagyon fontos, hogy az

esetmegbesz¢lés mindig a konkrétumok ¢€s a realitasok szintjén maradjon. (Hegediis Judit)

Az esetmegbeszélések tovabbi tartalmi elemei lehetnek:

e ventillacié (az esettel, helyzettel kapcsolatos fesziiltségek, indulatok kiadasa,
levezetése, €s ezen keresztiil bizonyos megkdnnyebbiilés, fesziiltségesokkenés)

e kompetencia(érzés) fejlesztése

e belsd tartalékok mozgdsitasa

e modszertani tanulas

Team megbeszélés lehetoségei iskolaban, 6vodaban

A team minden résztvevé altal fontosnak tartott {igy érdekében egyiitt tevékenykedd és

gondolkodo szakmai csoport.

Jellemzdi:
e minden érdekelt részt vesz
e cgy szervezeti egységre vonatkozik
e rendszeresen vagy probléma alapjan tartjak
e avezetl részt vesz a csoportban

e operativ dontések sziiletnek
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Sikeresen alkalmazhatd egy osztallyal vagy oOvodai csoporttal kapcsolatos probléma
megoldasaban. K6zos gondolkodas, probléma feldolgozas, melynek témaja 70-80 szazalékban
a diakok aktualis helyzetének, allapotanak, a kornyezetiikben és veliikk torténd heti
eseményeknek (iskolai/ovodai ¢€és azon kiviili) megbeszélése, valamint mindegyikiik
személyiség-, €letvezetési-, €s tanulasi fejlesztésének, tamogatasanak hétrol hétre torténd kdzos
atgondoldsa, alakitdsa. A  team megbeszélés  foszerepléi  tehdt mindig az
intézmény/osztaly/6voda érintettjei (didkjai/gyermekei és dolgozoi), a legfontosabb téma pedig

az, hogyan dolgozzunk a leghatékonyabban egyiitt ¢s kiilon-kiilon.

Elényei:
e 1vid iiléshossz
e rovid téma

o cldzetes tematika/kérdéssor leiras (elegend6 néhany kérdés megfogalmazasa)

Pl. egy gyerek esetén: Orai-/Oran kiviili magatartas, baratok iskolan kiviil, csalad, képességek

5-5 perces modszer lehetdségei iskolaban, 6vodaban

Lebonyolitas (mentor képzésen tanultuk, gyakoroltuk)

e kis létszam (3 {6 elég)

e esetismertetés —5 perc

e kérdések -5 perc

e clsd besz€ld —5 perc (csak 6 beszél, sem kérdés, sem kdzbeszolas nincs)
e masodik beszeld —5 perc

e esethozd —5 perc

o teljes korli részvétellel beszélgetés

Jellemzoi:
e A masik fél meghallgatasa belso fesziiltséget general, ami egylitt jar a sajat vélemény
litkoztetésével
o [Késleltetett hatds erdteljesebbé teszi az uj elemek szerepét
e Sajat beszéd kényszerlisége a szabadasszociacidhoz hasonl6 helyzetet teremt

e A végén a teljes megbeszélés lehetdséget ad az i) nézdpontok rogzitésére
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Rajzolasos modszer lehetéségei iskolaban, 6vodaban

Lebonyolitas

e Esetismertetés

e A megbesz€lés helyett mindenki kap egy papirt €s rajzeszkozt (lehet zsirkréta vagy toll)

o Instrukci6: Rajzold le az esetet, ahogyan most latod! Engedd el a fantaziadat!
Abrézolhat is valamit a rajz, de nem fontos. Lehetnek asszociaciok, vonalak, szerkezet,
szimbolumok vagy jelenet.

e A végén az id0 fiiggvényében kommentalja mindenki a sajat rajzat

e A rajzok a végén az esethozdé lesznek

Szupervizié lehetoségei iskolaban, 6vodaban

A szupervizio olyan indirekt tanulasi folyamat, amely a kommunikéciés sziirdk mogott rejlo
elofeltevések, elditéletek, indulatattételek feltarasaval szakmai Osszefliggésben segit hozza a
kompetencia fejlddéséhez. A szakmai helyzetekbdl adodo elakadédsokra vald reflexié olyan

megértést tesz lehetdvé, ahol az dnismeret altal boviil a szakmai hozzéértés.
A szupervizio: a segité gyakorlatanak modszeresen strukturalt reflexioja.

Mind az egyéni, mind a csoportos formaban a reflektiv élményfeldolgozas lehetdségét teremti

meg. Célja a szakmai személyiség fejlesztése.

A szupervizio tartalma

A szupervizio tartalma a személyes €s a szakmai teriiletek talalkozasi pontjaban jelentkezik. A
tartalmak az egyén szintjén kognitiv, emocionalis és modszertani teriileten johetnek 1étre. Ezek
a személy egységében integralodnak. A szupervizios folyamat tdrgya a szakmai identitas
megmunkalésa, a foglalkozasi szerep és személyes identitas kozti fesziiltségek feldolgozasa. A
tartalmak mindig a szuperviziot igénybe vevo altal hozott eset kapcsan bontakoznak ki. Tehat
a szupervizio elsé 1épése egy esetismertetés, esetmegbeszélés. Am annak teljes folyamatan

nem feltétleniil haladunk végig, csak a sziikséges mértékben.
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A szupervizio folyamataban lehetoség nyilhat az alabbiak atbeszélésére, atdolgozasara:
- motivacio tisztazas,
- személyes készségek ¢és lehetdségek felismerése €s fejlesztése,
- sajat kompetenciahatarok felismerése és elfogadasa,
- szakmai beavatkozasok lehetdségeinek felismerése és elemzése,
- moddszertani repertoar elemzése €s bovitése,
- gatlo és fejleszto strukturak felismerése,

- intézményi struktardk felismerése

A szupervizio formai

Egyéni szupervizio: Kétszereplos helyzet, ahol a szupervizalt intenziven dolgozhat egy
szakmai probléman. Optimalisan kisérhetd és tamogathatdo ebben a folyamatban. A
személyiséggel kapcsolatban a személyes szintet is lehet érinteni egy intenziv, bizalmi

kapcsolatban.

Csoportos szupervizio: Egy tagabb tanulési kornyezetben a kollégakkal egyiitt torténik, ahol
ugyancsak a szakmai kontextus marad a folyamat tartalma.

Altalanos érvényi szabalyok esetmegbeszélés és szupervizio esetén

Titoktartas: a csoport minden résztvevdje a szakmai titoktartas szabalyai szerint tudja kezelni
a birtokaba jutott informaciokat. Ez biztositja a kiilsé koriilmények zavaro tényezditdl valo

elkiilontilést, s ez adhatja a szakmai munka biztonsagat.

Helyzethiiség: a csoport résztvevdi csak a foglalkozasok keretében beszélik meg azok
tartalmat, f6leg annak személyi koriilményeit. Mas szakmai helyzetekben nem beszélgetnek a
foglalkozasok tartalmar6l, s annak lélektani hatdsairdl. Ez adhatja meg a csoportos munka

bizalmi 16gkoreét.

A csoportiiléseken a ,,sz0Ini €s sz6Ini hagyni” elv és gyakorlat is valésuljon meg.
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Mediacio

Leegyszerusitve a kozvetitéses konfliktuskezelést jelenti, melynek eredményeképpen a
konfliktusok kezelésének hatékonysaga novekedhet és a konfliktus fogalmanak mindsitése is
megvaltozhat. A mediacids tevékenység elemei a kovetkezok:

- az egyezkedést segitd technikdk alkalmazésa;

- aprobléma megfogalmazasa;

- az allaspontok kozelitése;

- az egyezkedés folyamatanak 1épésekre bontasa;

- az empatikus kommunikacio fejlesztése;

- alternativ megoldéasok keresése;

- kozos cél kialakitasa;

- a besziikiilés, bizalmatlansag, merev attitlidok kialakuldsdnak megakadalyozasa.

A medidcidban mindig van egy semleges harmadik fél, a medidtor, aki segit egyrészt tisztazni
a konfliktust, masrészt pedig segit mindkét fél szamara elfogadhaté megoldast talalni. Nagyon
fontos, hogy a mediator nem itélkezik és nem is oldja meg a problémat a felek helyett. A
mediatorral szemben szdmos kovetelmény fogalmazodik meg, igy példaul az objektivitas; a
tdmogat6 viselkedés; az itélkezés elkeriilése; a hatékony kommunikalas. Mindehhez sziikséges
— tobbek kozott — a figyelem, a kapcsolatteremtd készség, a hatdrozottsag, a segitOkészség, a

problémamegoldo készség, a jo eldadokészseg.

A mediaci6 az iskolaban is jol alkalmazhaté mind a didkok egymas kozotti, mind a tanar-diak,
tanar-sziil konfliktusban. Esetlegesen, amennyiben van ra lehetdség, akar didkokat is ki lehet

képezni mediatornak, igy még inkabb aktiv részesei lesznek a konfliktuskezelésnek.

Az iskolai mediacios konfliktuskezelési programnak szemmel lathat6 haszna:
- csokkennek a vitaban résztvevok negativ érzelmeri;
- megtapasztaljak a felel@sség érzését;
- aziskoldban kevesebb 1d6t kell fegyelmi tigyekkel és problémamegoldassal toltent;

- javul az iskola légkore.

Fontos ugyanakkor, hogy mediaciora csak olyan pedagogus vagy mas szakember vallalkozzon,

aki erre megfeleld felkészitést kapott.
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Felhasznalt irodalom

Valyi Gabor: A segit6 segitése 1; Esetmegbeszélés, NSZFI

https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi dokumentumok/Bemeneti kompetenciak mere

si ertekelesi eszkozrendszerenek Kkialakitasa/2 1356 tartalomelem 003 munkaanyag 0912
31.pdf

Hegediis Judit — Segitok segitése In. Az iskoldk belso vilaga

http://mek.oszk.hu/05400/05468/05468.pdf

Bartha Eva, Gy6rik Edit, Hegediis Judit: A segité pedagogia modszertana

http://oktataskepzes.tka.hu/hu/crocoos/az-esetmegbeszeles-lepesei



https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/Bemeneti_kompetenciak_meresi_ertekelesi_eszkozrendszerenek_kialakitasa/2_1356_tartalomelem_003_munkaanyag_091231.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/Bemeneti_kompetenciak_meresi_ertekelesi_eszkozrendszerenek_kialakitasa/2_1356_tartalomelem_003_munkaanyag_091231.pdf
https://www.nive.hu/Downloads/Szakkepzesi_dokumentumok/Bemeneti_kompetenciak_meresi_ertekelesi_eszkozrendszerenek_kialakitasa/2_1356_tartalomelem_003_munkaanyag_091231.pdf
http://mek.oszk.hu/05400/05468/05468.pdf
http://oktataskepzes.tka.hu/hu/crocoos/az-esetmegbeszeles-lepesei
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7. Kiemelt kockazati teriiletek, hatranyos helyzet

Csokay Laszlo

Az o6vodai, iskolai é¢letben eléfordul néhany olyan jelenség, amelyek gyermekvédelmi
szempontbol fokozott kockéazatot jelentenek. Ezek természetesen mindig konkrét gyermekek
kapcsan meriilnek fel, azonban gyakorisdguk Osszefiiggést mutat az intézmény tarsadalmi
kornyezetével, beiskolazasi-felvételi korével, hagyomanyaival, szakmai munkajaval, hirével,
de nyilvanvaloan vannak egyedi, véletlenszerii tényezok is.

E kockazati elemekre, el6forduldsuk valdszintiségére, gyakorisagara mindenképpen fokozott
lesznek ugyanis azok a rizikotényezok, amelyeket a gyermekvédelmi helyzetértékelés soran
azonositani kell, és ezekre kell kidolgozni a kiilonb6z6 kezelési és prevencios programokat,
amelyek segitségével az intézmény segiteni tud az ezekkel érintett gyermekeknek és
csaladjuknak. A kiemelt kockazati teriiletek jo részével hattéranyagunk tovabbi fejezeteiben
részletesen is foglalkozunk, itt és most csak az dsszefoglalasukat tessziik meg, és egy teriiletet,

a hatranyos helyzet kérdését targyaljuk mélyebben.

Gyermekvédelmi szempontbol mindenképpen fokozott figyelmet kell forditanunk azokra az
esetekre, amelyeknél felmeriil a gyermek elhanyagolasanak lehetdsége. A nyilvanvalo kiilsd
jeleken tilmenden tanulményi téren és a viselkedésben is érzékelhetdek a csaladdon beliili
elhanyagolas hatasai, legyen ez fizikai, egészségiigyi, értelmi vagy érzelmi elhanyagoléds. A

modszertani Gtmutato1®®

részletesen leirja azokat a jeleket, amelyek a gyermek elhanyagoldsara
utalhatnak, sz6l a varhato kovetkezményekrdl és részletezi a jelzOrendszeri tag, tehat az 6voda,

iskola ezzel kapcsolatos feladatait is.

A bantalmazas jelensége, mint kiilonosen veszélyeztetd tényezd, tobb szempontbol is meg
kell, hogy jelenjen az intézményi gyermekvédelemben. Bantalmazas érheti a gyermeket
egyrészt a csaladjaban €s ennek jeleire a pedagoégusoknak érzékenynek kell lenniiik, fel kell
ezeket ismerni, és idedlis esetben olyan kapcsolatban kell allniuk a gyermekkel, hogy 6 ezekrdl
besz¢élni tudjon, képes legyen segitséget kérni. Masrészt bantalmazéas érheti a tanulot az

iskoldban vagy az iskolai kozdsséghez kapcsolodoan, iskolatarsak, osztalytarsak részérdl is.

18 Médszertani utmutatd — A gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszer mitkddtetése kapcsan
a gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld szektorsemleges
egységes elvek és modszertan MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf (szocialisportal.hu)



https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
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Ezek a kortarsbantalmazasok is kiilonboz6 formajuak lehetnek, fizikaiak éppagy, mint
verbalisak, érzelmiek vagy kapcsolati jelleglick. Mivel ez utébbi bantalmazasi forma szintere
szinte teljes egészében az iskola, egyértelmiiek ezzel kapcsolatban a prevencios feladatok. Ezek
tervezése ¢és megvalositdsa meg kell, hogy jelenjen a gyermekvédelmi stratégidban és
munkatervben. Ezzel kapcsolatban fontos szempont, hogy nem csak a fiataloknak sz6lo
programokra van sziikség, hanem a pedagogusok érzékenyitése €s a problémakezel6 technikak

elsajatittatasa is legalabb ennyire nélkiildzhetetlen. 1

Egyre sulyosabb gyermekvédelmi problémat (is) jelent a kiilonbozo fiiggoségek kialakulasa,
vagy legalabbis ennek meginduldsa mar altalanos iskoléas korban, és kiilonosen a kozépiskolas
korosztaly korében. Uj helyzetet jelent, hogy par évvel ezeldtt még szinte csak az alkohol,
illetve kiilonb6z6 anyagok, kémiai szerek hasznélatardl kellett beszélniink, azonban ma mar
komolyan szamolni kell a kiilonb6z6 viselkedési addikciokkal, mint pl. az internetfiiggdség, a
telefonfiiggdség, jatékfiiggdség, testedzésfiiggdség vagy éppen a kiillonbozd evészavarok.
Ezeknek a lehetséges problémaknak az ismerete, a jelek felismerése és a fiiggdségek
kialakulasanak prevencidja nem csak azért igényel kiemelt figyelmet, mert aktualisan gondot
okozhatnak az iskoldban, hanem azért is, mert a fliggdség kialakulasa hosszu tavon is sulyosan
befolyasolja a személyiségfejlodést, és akar egy életre sz0ld személyiségdeformitashoz
vezethet. Ugyanakkor az iskoldnak, az iskolai gyermekvédelemnek és prevencionak komoly
szerepe lehet abban, hogy ebben a nagyon szenzitiv életkorban minél tobb fiatalnal kialakuljon

egy egészséges attitiid a fiiggdséget kivalto szerekkel, magatartasokkal szemben!!?,

Gyermekvédelemrdl beszélve gyakran elhangzik, hogy ez szinte sziikségszerlien egy reaktiv
jellegli tevékenység: mindig csak kovetni képes azokat az 1) jelenségeket, amelyek a
tarsadalomban megjelennek, és amelyeket a tarsadalom, majd a jogrend a gyermekekre
vonatkozoan veszélyeztetonek itél. Tipikusan ilyen jelenség az online vilag és az azzal
Osszefliggd veszélyek. Két évtizeddel ezel6tt nem volt olyan gyermekvédelmi szakember, aki
kiskoruak veszélyeztetése kapcsan egyaltalan felvetette volna az online vilag veszélyeit, mint
ahogy a szakirodalom sem szadmolt ezzel. Ma pedig szinte nap mint nap taldlkozunk e
jelenséggel, akar a médidban, akdr személyes életiinkben. Nem véletlen, hogy

hattéranyagunkban kiilon fejezetben is szolunk errdl. Itt és most csak arra szeretnénk felhivni a

110 Az elhanyagolassal, bantalmazassal kapcsolatos legfontosabb informdaciokat lényegre torden, jol érthetden
foglalja 6ssze a Modszertani utmutato MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf (szocialisportal.hu)

11 Errél a témardl hattéranyagunk mas fejezeteiben olvashatnak részletesebben. Az egészségkarositd
magatartasokrol jo 6sszefoglald tobbek kozt Elekes Zsuzsa tanulmanya: Egészségkarosité magatartasok €s
mérési modszerek



https://szocialisportal.hu/wp-content/uploads/2017/08/MODSZERTANI_UTMUTATO.pdf
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figyelmet, hogy az online vilag veszélyeivel, kockazataival nem csak az iskoldban, hanem az
6vodaban is taldlkozhatunk, tehét az 6vodai-iskolai gyermekvédelmi tevékenység tervezésekor
ezzel is szdmolni kell — a prevenci6 célcsoportjaként pedig a gyermekek mellett a sziildk is

szerepelnek.

Gyermekvédelmi szempontbol kiemelt kockazati csoportot jelentenek az eltéro fejlodésii
gyermekek. Az eddig targyaltaktol eltéréen az 6 esetiikben nem valamilyen kedvezotlen kiilso,
artd hatas eredményezi a gyermekvédelmi szemponti kockazatot, hanem valamilyen ok miatt
a fejlodésiik iiteme, menete szenved zavart és emiatt kell a gyermekvédelemnek is fokozottan
figyelni rajuk. Ebbe a korbe tartoznak sajatos nevelési igényt (SNI) és a beilleszkedési, tanulasi
vagy magatartasi nehézséggel (BTMN) kiizd6 gyerekek. E két kategoria belsd tartalmaval,
megallapitasaval és pedagogiai, terapias kezelésének kérdéseivel most nem kivanunk
foglalkozni. Gyermekvédelmi szempontbol ugyanakkor ezek a gyerekek azért igényelnek
kiilonds figyelmet, mert az allapotukkal Osszefliggd teljesitményproblémaik, magatartasuk
sajatossagai és ezzel Osszefliggésben kozosségi beilleszkedésiik nehézsége miatt konnyen
kertilnek peremhelyzetbe, valhatnak bantalmazés dldozatava és fokozottan veszélyeztetettek a
kudarcos iskolai pélyafutds, lemorzsolddas, korai iskolaelhagyas &ltal is. Mindez pedig
jelentdsen korlatozza esélyeiket a tarsadalmi beilleszkedés, a munka vilagéba valé integracio
igényel figyelmet ez a gyermekcsoport, és nem csak a tekintetben, hogy az 6vodaban, iskoldban
biztositani kell szamukra a gydgypedagogiai, fejlesztd pedagogiai tdmogatast, hanem szocialis
beilleszkedésiiket is segiteni kell a gyermekvédelem eszkozeivel. Szamolni kell azzal is, hogy
az eltérd fejlodésti gyermekek — éppen allapotuk, nehezen kezelhetdségiik miatt — az otthoni
kornyezetben is nem egyszer bantalmazas, elhanyagolas altal veszélyeztetettek, amit az 6voda,

iskola érzékelhet el6szor és jelzdrendszeri tagként feladata is van ezzel.

Végiil emlitjiik a lemorzsolodas veszélyének kitett gyermekeket. Az § esetiikben is a jovojiik
forog kockan, ha az iskola nem érzékeli idében a lemorzsolodas veszélyét — hiszen a befejezett
iskolai végzettség nélkiili, korai iskolaelhagyéds gyakorlatilag kizarja Oket, vagy nagyon
megneheziti szdmukra a tanulmanyok késdébbi folytatasat és nagy valdsziniiséggel konzervalja
a munka vilagaba valo alacsony szintli bekapcsolddast és komoly esélylik van arra is, hogy
életiik jelentds részét munkanélkiiliként vagy alkalmi munkéasként fogjak leélni. Igy a veliik

valo kiemelt torddés nagyon komoly prevencios feladat.'?

112 A lemorzsolodas kockazati tényezéit foglalja 6ssze Mihaly I1diké tanulméanya: A csendes jarvany
https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/mihaly-ildiko-csendes



https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/mihaly-ildiko-csendes
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Hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet

Amig az SNI és a BTMN esetében a normalis fejlédés zavaraval, nehézségével allunk szemben,
tehat valamilyen belso okkal, addig a hatranyos €s halmozottan hatranyos helyzet egyértelmiien
a kornyezet, mégpedig a kozvetlen csaladi kornyezet szocialis helyzetével fiigg 6ssze. Nem
jelent egyértelmiien veszélyeztetettséget, legfeljebb annak kockazataval fenyegethet — hiszen
szamos hatranyos helyzetli gyermekkel taldlkozhatunk, akinek egészséges testi, értelmi,
érzelmi, erkolcsi fejlodése egyaltalan nincs veszélyben, mert a sziilok képesek a nehéz anyagi-
szocialis helyzetet megfelelden kezelni, kompenzalni. Ugyanakkor szdmtalan eset mutatja,
hogy rendezett vagy kifejezetten jo anyagi életviszonyok mellett is lehet egy gyermek
veszélyeztetett a sziilok nem megfeleld életvitele, egymds kozotti problémai, értékrendszere
vagy nevelési elvei miatt. Tehat a gyakorlatban a hatranyos helyzetet valoban kockazati
tényezoként kell szamitasba venniink a gyermekvédelmi tervezés soran, azonban 6vakodjunk
attol, hogy egyfajta predesztinacioként eleve veszélyeztetettként kezeljiik ezeket a gyerekeket

¢s csaladjukat.

A hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetet a Gyvt. szabalyozza és alapvetden a csalad
anyagi helyzetét veszi tekintetbe a megallapitas soran. Kiindulopontja a csalad egy fore juto
jovedelme, amelynek alapjan a telepiilési onkormanyzat jegyzdje megallapitja a gyermek
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valo jogosultsagat. Ahogy err6l az alapismeretekrél
sz616 fejezetben mar sz6 volt, ennek feltétele, hogy a csalddban az egy fére jutd jovedelem
kevesebb, mint az 6regkori nyugdijminimum 135 %-a, (38.475 Ft). Ha a gyermeket egyediilallo
szild neveli, vagy a gyermek tartosan beteg vagy sulyosan fogyatékos, akkor ez a hatar a

nyugdijminimum 145 %-a (41.325 Ft).

Hatranyos helyzetii (HH) az a gyermek, aki erre a kedvezményre jogosult, és akinél a

kovetkezd kortilmények koziil legalabb egy fennall:

- aszilé(k) vagy a csaladba fogadd gyam legfeljebb alapfoku, tehat 8 altalanos iskolai
veégzettséggel rendelkezik €s err6l onkéntesen nyilatkozik is, vagy

- a sziild alacsony foglalkoztatottsagu, tehat aktiv koruak ellatdsara jogosult, vagy az
utolso 16 honapon beliil legaldbb 12 honapig allaskeres6ként volt nyilvantartva, vagy

- a gyermek lakaskoriilményei rosszak, azaz félkomfortos, komfort nélkiili vagy
sziikséglakasban lakik, illetve lakédskoriilményeik az egészséges fejlodés

kovetelményeinek nem felelnek meg, vagy lakasuk ugynevezett szegregatumban van.
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Halmozottan hatranyos helyzetii (HHH) az a gyermek, aki RGYK-ra jogosult, és esetében a
fenti feltételek koziil kettd fenndll, tovabba a nevelésbe vett (neveldsziilonél vagy
gyermekotthonban ¢é16) gyermek és a nevelésbdl mar kikeriilt, nagykort, de utégondozoi

ellatasban részesulo fiatal felnott is.

A hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasat a telepiilési jegyzotol kell kérni, és
ennek soran nyilatkozni kell a sziilok iskolai végzettségérdl. Tapasztalatok szerint a sziilok egy
része nem szivesen nyilatkozik alacsony iskolai végzettségérdl, igy a HH ¢és HHH
statisztikdkban szerepld adatokndl valdsziniileg joval magasabb a ténylegesen hatranyos

helyzetben levd gyermekek szama.

A hétranyos helyzet kritériumait vizsgalva lathat6, hogy a rossz anyagi helyzet mellett olyan
feltételek is megjelennek, amelyek a szegénységen tilmenden egyéb hatranykeltd tényezokkel
is szamolnak: a sziilék aluliskoldzottsdgaval, munkanélkiiliségével vagy a rossz
lakaskoriilményekkel. Kozma Tamésnak az 1970-es években végzett kutatasai szamos olyan
tényezot is feltartak, amelyek a fentieken kiviil is még hozzajarulhatnak ahhoz, hogy egy
gyermeknek csokkenjenek az esélyei a sikeres iskolai palyafutasra, a képességeinek megfeleld
szintli tovabbtanuldsra és ezzel a sikeres tarsadalmi beilleszkedésre. Ezek koziil csak néhany
példat emlitve: nem mindegy, hogy azonos jovedelem mellett milyen az adott csalad
fogyasztasi strukturaja, vagyis a sziilok hogyan osztjak be a csalad jovedelmét, mire koltenek
¢s mire nem. Ha a jovedelem jelentds részét nem a gyermek érdekeit figyelembe véve
hasznaljak fel, hanem a sziildk atgondolatlanul koéltekeznek; nem megfeleld a csalad
pénzbeosztasa vagy sok pénz megy el a sziil6k szorakozésara, esetleg szenvedélyeire, akkor
magasabb jovedelem mellett is hatranyok érik a gyermeket — bar a jelenlegi kritériumok mellett
nem keriil HH kategoridba. Ugyanez a helyzet a kultaraval, életmoddal is, ami természetesen
Osszefiigg a szililok iskolai végzettségével. Ha sziilok, akar magas jovedelem mellett is, nem
tartjak fontosnak a kultarat, miivelddést, nem tekintik értéknek a tanulast, a tudast és a csalad
életvitelét is ennek megfelelden szervezik, akkor az ebbdl a csaladbol kikeriild gyermekek az
anyagi joléttdl fliggetleniil hatranyban lesznek abban a tudds- ¢és miiveltségalapu
tarsadalomban, ami fel¢ a XXI. szdzadban haladunk. A csaldd, mint nyelvi szocializacios
kornyezet szintén lehet hatranyt keltd tényezd: a korlatozott nyelvi kdd hasznélata gyakran
megneheziti vagy lehetetlenné teszi az altalanos nyelvi kodrendszert hasznalo vilagba vald
beilleszkedést, legyen az akar az iskola, akdr a majdani munkahely vagy egyszerlien a
hétkoznapi élethez sziikséges tligyintézés, tajékozodas a vilagban. Ugyanigy a sziilok

érdekérvényesitd képessége, munkahelyi beosztasa is befolydsolja a gyermek iskolai helyzetét.
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Gondoljunk csak arra, hogy egy magasabb végzettségii, jobb beosztasban dolgozo sziilé
mennyivel hatékonyabban képes fellépni a gyermeke érdekében, mint a csak nyolc altaldnost
végzett, segédmunkdasként, betanitott munkdsként dolgozd sziild — aki esetleg a sajatos
jovedelmi viszonyok miatt akar tobbet is keres, mint az értelmiségi sziil6. De a csaladon beliili
egészségi allapot, egy vagy tobb sulyosan beteg csaladtag is jelentds, tobbszOrds hatranyt
okozhat egy gyermek szamara, fiiggetleniil attél, hogy mennyi az egy fore jutd jovedelem.
Hatranyt okozhat a csalddon belilli egyenl6tlen munkamegosztds is, amikor a csalad
értékrendjében a néi munkanak nincs becsiilete, elismerése vagy éppen teljesen egyenlotlentil
alakul a munkamegosztas ¢és kiilonb6z6 okok miatt minden feladat ellatasa a csalad noi tagjaira
harul. Ebben az esetben nem csak az okozza a csaladban €16 lanyok hatranyos helyzetét, hogy
az otthoni munkaterhekbdl aranytalanul sokat kell vallalniuk és hattérbe szorul az iskolai
tanulés, csokken a tovabbtanulas, szakmaszerzés lehetdsége, hanem az is, hogy egy olyan érték-
¢s szokasrend valik igy belsévé, ami rogziti 6t ebben a szerepben, s6t majdani édesanyaként is
befolyasolni fogja abban, hogy mit ad tovabb a sajat gyermekének. Es ennek megint nem
feltétleniil van Osszefiiggése az adott csalad anyagi értelemben vett hatranyaival vagy jobb

helyzetével.

Osszefoglaldan tehat elmondhatjuk, hogy a hatranyos és halmozott hatranyos helyzet a jelenleg
érvényes jogi meghatarozottsagon tiulmenden joval tobbféle szempontbol is értelmezhetd. Ha
gyermekvédelmi szempontbol vizsgaljuk a gyermekeket érintd kiilonbozé hatranyokat, akkor
ezzel a kiterjesztd értelmezéssel is élntlink kell és a tAmogatasra szoruld gyermekek korének
meghatarozasakor, a gyermekvédelmi stratégia elkészitésekor nem csak a formalisan HH-snak
¢s HHH-snak mindsithetdé gyermekekkel kell szamolnunk, hanem mindazokkal, akik ugyan
nincsenek elhanyagolva, bantalmazva, nem SNI-sek vagy BTM-esek, de mas értelemben mégis

csak hatranyt szenvednek. 113

113 A hatranyos helyzet kérdéseirdl részletesebben olvashatnak pl. Papp Janos: A hatranyos helyzet értelmezése
cim{i tanulmanyaban Educatio 1997. 1. szam 3-7. old. https://epa.oszk.hu/01500/01551/00011/pdf/209.pdf

N. Kollar Katalin (2004) Amikor nem a gyerekkel van a van a baj...megvaltoztathatatlan adottsaguk c. irasaban,
amely az Osiris Kiado Pedagdgusok pszicholégiai kézikonyve (szerk: N. Kollar K.-Szabé Eva) c. kotetében
jelent meg III. kotet 340-358. oldal file:///C:/Users/csoka/AppData/Local/Temp/pszichoped_3-1.pdf



https://epa.oszk.hu/01500/01551/00011/pdf/209.pdf
file:///C:/Users/csoka/AppData/Local/Temp/pszichoped_3-1.pdf
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8. Prevencid a gyermekvédelemben

Meészarosné Nagy Angéla

Bevezetés

A gyermeki jogok hangsulyosabb figyelembevétele lehetové tette egy olyan intézményi
struktara 1étrejottét az oktatdsi, egészségiigyi €s szocialis teriileten, amely biztositja a jogok
érvényesitésének lehetdségét. A 1étrejott ellatérendszer intézményei olyan célkitlizéseket
fogalmaznak meg és olyan szolgaltatasokat probalnak nyujtani, amelyek a prevencios szemlélet
jegyében valosulnak meg. A gyermekek fejlodésének-helyzetének nyomon kovetése, a
veszélyeztetd tényezOk észlelése, azok megeldzése €s megsziintetése az oktatasi intézmények
f6 gyermekvédelmi feladata. Ebben a folyamatban kiilonds jelentdsége van a megeldzésnek,
prevencidnak, ami elsddlegesen az iskola/6voda kapuin beliil valosul meg. Az egész intézményi
miikodés sordn fontos cél olyan szakmai Osszefogas és egyiittmiikodés, amely a karositd
tényezOk kikiiszobolését szolgalja. Az intézményi lehetdségeket meghaladd esetekben pedig
tobb ellatorendszer egyiittmitkodése alapjan valosulhat meg a Szakmai-prevencios tevékenység.
Mindezek mellett tovabbra is elengedhetetlen a sziilok bevondasa €s partnerként vald kezelése a

prevencid megvaldsitasa soran.

Fogalmi meghatarozas

Prevencio = megel6zés
Maga a prevencid azt jelenti, hogy valamilyen modon elejét vessziik a karositd helyzet
kialakuldsanak, megakadalyozzuk az olyan tényezdk érvényesiilését, amelyeknek késdbb

negativ kovetkezményei lehetnek.

Prevencio — megelozés a gyermekek érdekében

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol a
gyermekjoléti szolgaltatasok részletezésével hatarozza meg a preventiv ellatdsok korét és
jellegét. A gyermekvédelmi térvénnyel megjelentek a kiilonbozd alapellatasi szolgaltatasok

Magyarorszagon. A torvényi szabalyozas elkiiloniti a gyermekes csaladokat érinté pénzbeli és
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természetbeni ellatasokat, a telepililéseken elérhetd alapellatdsok korét, a csaladok és

gyermekek atmeneti otthonainak a kialakitasat, illetve a szakellatas atalakitasat.

A Gyvt. 39. paragrafusa szerint ,, 4 gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo
specialis személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkézeinek
felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténo
nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.” A
torvény alapjan a prevencio, az esélyegyenldtlenség megsziintetése az alapellatas feladata. A
jelzérendszer kialakitasa ¢s miikddtetése, az iskolai szocidlis munka ugyancsak a preventiv

ellatasokhoz tartozik.

Altalanos prevencio

Az ebbe a kategoridba tartozo prevencios stratégidk a populacid egészét (orszagosan, helyi
kozosségekben, iskolaban) szolitjdk meg olyan {izenetek, illetve programok segitségével,
amelyek a probléma-viselkedés (alkohol, dohdnyzds, kabitdszer-fogyasztas) megjelenését
kivanjak megakadalyozni, illetve késleltetni. Az 4altalanos prevencido korébe tartozo
beavatkozasok minden eldzetes sziirés nélkiil kivanjak ellatni a személyek széles korét olyan
ismeretekkel, készségekkel ¢és jartassagokkal, amelyek lehetdvé teszik szdmukra a problémak
jelentkezésének kivédését. Az altalanos prevencio értelmében a populacioé egésze célcsoportnak

tekinthetd, a veszélyeztetettség mértéke azonban igen kiilonboz6 az egyének szintjén.

Célzott prevencio

Ezek a beavatkozasok a teljes populacionak csak egy sajatos modon koriilhatarolt részét
célozzak meg, nevezetesen azokat a személyeket, csoportokat, amelyek bizonyos sajatossagaik
okén kiilonosképpen veszélyeztetettnek tekinthetdk (pl. alkoholista sziilok gyermekei,

iskolabol kimarado, tanulasi problémaval kiizdd fiatalok).

Javallott prevencio

Ez a kategodria olyan prevencios beavatkozasokat és programokat jelol, amelyek a karosito
tényezok korai jeleit mutatd személyek viselkedését szeretnék a kivanatos iranynak
megfelelden befolyasolni. A megnovekedett egyéni kockazat jelei lehetnek a romld
osztalyzatok, alkohol és drogfogyasztas és elidegenedés a sziiloktol, iskolatdl és pozitiv

kortarsaktol. Kevesebb hangsulyt fektetnek az olyan kornyezeti hatasok befolyasolasara, mint
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példaul a kozosségi értékek. Ezek a programok tehat elsésorban az egyén szintjén, egyénre

szabott médon kezdeményezik a beavatkozasokat. 114

A prevencio tovabbi értelmezése

A prevencid harom 1épcsdje szerint megkiilonboztetiink primer, szekunder és tercier

prevenciot.

Primer prevencio:

,, Az elsodleges megelozés az univerzalis alapellatasok kére, amelyre minden gyermek

jogosult.” (Herczog Maria)

Tajékoztatd jellegli, ismeretterjesztd céli megnyilvanuldst jelent. Nem sziikségszeriien
szakembertdl, hanem sziil6tdl is szarmazhat az intézkedés, ami a még nem ¢érintetteknek szol.
Ez legtobbszor edukativ célu, és a megfeleld nyelvezet adaptalasaval als6 korhatar nélkiil
elkezdhetd. Pl. Abtizusprevencio esetében a legjobb, ha a sziild, vagy az elsédleges gondozd
végzi. Ide tartozik a testrészek megnevezése, és a ,,fehérnemiiszabaly” ismertetése, mely soran

megtanulhatja a gyermek, mi szamit ,,j6” és mi ,,rossz” érintésnek.

Szekunder prevencio:

Célzott segitségnyujtast jelenti, definidlva a rizikdfaktorokat, a veszélyeztetett csoportokat. Ez
mar az érintetteket célzd intézkedés. Ebben a szakaszban sziikség van szakember bevonasara.
Bantalmazas esetén a szekunder prevencio és a benne résztvevo szakemberek feladata, hogy
felkutassdk a magas rizikdji csaladokat, ott célzott megsegitéssel éljenek, felkészitsék a
potencialisan aldozatokkal kapcsolatba keriild6 mas szakembereket az ablzus jeleinek

felismerésére, €s megfeleld segitséget nyljtsanak az abtizus aldozatainak €s hozzatartozoinak.

Tercier prevencio

A specidlis ellatasok kore, ha a csalad vagy ellatd intézmény nem a gyermek sziikségleteinek
megfelelden miikodik. Cél az artd6 magatartds megsziintetése, a mar kialakult artalom

hatasainak csokkentése és a tovabbi artalmak megeldzése.

114 Nadas Eszter: A célzott/javallott prevencios programok nemzetkdzi tapasztalatai Hattéranyag a ,,Lépés -
valtas” cimii konferencian elhangzott eldadashoz
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Atfedés a prevencio tipusai kozott!s

Altalanos | A populacia
arevencid Y| egészére iramyul
Elsddleges
arevencid
Celzott .| Apopulacio
prevencio 7| alcsoportjaira iramyul
Masodlagos
arevencid
Javallott | Azonositott rizikoju
prevencio 7| egyénekre irdanyul

Harmadlagos
arevencio

Iskolai szintéren megvalosithato prevencio szintjei antiszocialis
viselkedés esetén

Altalanos prevencio

e A tanarok képzése az antiszocidlis viselkedéshez vezetd rizikofaktorokrol és protektiv
tényezokrol.

e A tanarok tréningje a kovetkezd témakorokben: viselkedéskezelés, problémamegoldas
¢s az instrukcios stratégia, proaktiv osztalykezelés, az interaktiv €s a kooperativ tanulas
modszerei, a sziilokkel valo kapcsolattartas eszkozei.

e Fontos a sziildi egylittmiikodés megnyerése (az egylittmiikodést akadalyozd, gyakorlati
tényezdk — munkaidd, gyermek-feliigyelet, tavolsag — kivédésével).

e Sziiloknek tartott edukacios programok (fegyelem, monitorozas, pozitiv megerdsités,
problémamegoldas, megkiizdés, kommunikaci6 témakdrokben).

e Osztalyszintli intervencidokkal a gyermekek szocialis kompetencidjanak fejlesztése,
valamint az Onkontroll funkciok erdsitése, kommunikécios képességek, valamint az
érzelmi intelligencia fejlesztése; a devidns viselkedésre felszolitd kortarsaknak valo

nemet mondas képességének erdsitése.

115 Abra: Nadas Eszter: A célzott/javallott prevencios programok nemzetkdzi tapasztalatai Hattéranyag a ,,Lépés
- valtas” cimii konferencian elhangzott eladashoz
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A proszocialis viselkedés €s az egyiittmiikddés jutalmazasa.

Szerhasznalat megeldzésére kidolgozott programok adaptalasa.

Olyan iskolai 1égkor kialakitasa, amelyet torddés, a tanuldk, tanarok és sziilok kozotti
egylittmiikddés jellemez.

Megfelelden strukturalt szabadidé-eltoltést biztositd programok kidolgozasa.

Az egyéni képességeket, tehetséget kiaknazo programok biztositasa.

Az éltalanos prevenciondl leirt modszerek olyan iskoldkban is alkalmazhatok, ahova hétranyos

helyzetli gyermekek jarnak. Az altalanos prevencio mellett a hatranyos helyzetli csaladok

gyermekeinek tdmogatasa €s segitése (mentorprogrammal; a sziilok aktiv tamogatasaval, pl.

sziikség esetén csaladterapias iilésekkel, csaladlatogatassal).

Célzott prevencio

Gyermekek tanulési képességeinek javitasa, a nyelvi képességek fejlesztése.

Figyelmi és tanulasi zavarok kezelése.

Az tgynevezett balhés iskolakban tanitd tanarok képzése és folyamatos tamogatasa (a
tanaroknak nyujtott gyakorlati és lelki timogatas biztositasa).

Mentorprogram alkalmazésa.

Az iskolabol valé kimaradas megel6zésére programok kidolgozésa, indikalt prevencio.
A problémas viselkedés — hiperaktivitds, oppozicids magatartds, viselkedészavar —
felismerését és osztalyszintii kezelését tamogatd tanari képzés. Agressziv gyermekeknél
az agressziv viselkedést csokkentd programok kidolgozasa €s alkalmazasa.
Mentorprogram alkalmazésa.

Az iskolébol valo kimaradas megeldzésére programok kidolgozasa.

Javallott prevencio

A problémés viselkedés — hiperaktivitds, oppoziciés magatartas, viselkedészavar —
felismerését és osztalyszintli kezelését timogato tanari képzés.

Agressziv gyermekeknél az agressziv viselkedést csokkentd programok kidolgozésa és
alkalmazasa.

Gyermekek tanuldsi képességeinek javitasa, a nyelvi képességek fejlesztése.
Mentorprogram alkalmazésa.

Az iskolébol valo kimaradas megeldzésére programok kidolgozasa.
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Ovodai szintéren megvalosithato prevencio

Altalanos prevencio

e Ovonok képzése a pszicholdgiai fejlodésrdl, a mentalis egészségrél, a mentalis

egészséget biztositod stratégiakrol.

Célzott prevencio

e Az 6vodai kornyezet gazdagitasa a fizikai és a szocialis stimuléaci6 eszkozeivel.

e A kognitiv képességek (verbalis képességek, vizuomotoros képességek, memoria
fejlesztése), valamint a kreativitas fejlesztése.

e A szocialis és érzelmi fejlodés eldsegitése (érzelmek felismerése, cimkézése, érzelmi
kommunikécio fejlesztése).

e Taplalkozasi és higiéniai alapismeretek atadésa.

Megfeleld étkezés biztositasa.

Javallott prevencio

e A problémas viselkedés — hiperaktivitds, oppozicids magatartas, viselkedészavar —
felismerését és 6vodai csoportszintli kezelését tdmogatd képzés az 6vodaban dolgozok
szamara.

e (Gyermekek tanulasi képességeinek javitasa, a nyelvi képességek fejlesztése.

e A figyelmi és tanulasi zavarok kezelése, tovabba a szelektiv prevencional felsoroltak

alkalmazasa.

Preventiv programok az iskolaban/6vodaban
Preventiv programok kidolgozasanak eldfeltétele, hogy tisztdban legylink a megel6zendd
problémaval.

A preventiv programoknak mindig harom f6 komponense van: az ismeretdtadas mellett attitiidot

is formalunk és viselkedéses készségeket is fejlesztiink (Jarmi—Piros 2017).
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Melyek a hatékony programok, programelemek?!1®

Néhany bizonyiték azt mutatja, hogy a veszélyeztetett diakokra iranyuld iskolai prevencios
programok hatékonyabbak, mint az iskolai populaciot altalanosan megcélzo programok.

» Gottfredson and Wilson (2003) in: McGrath et al. (2006)

A célzott fliggdség megeldzési intézkedéseknek akkor van hatasuk a fogyasztasi magatartasra,
ha azokat az iskolaban szocialis készségeket fejleszté, mentori vagy életvezetési programok
keretében hajtjak végre.
» Gottfredson and Wilson (2003), Wicki. and Stiibi. (2001), Catalano et al. (1998),
Mowbray and Oyserman. (2003) in: Buehler and Kroeger (2006); Roe and Becker
(2005)

Ugy tiinik, hogy a kognitiv magatartas befolyasolasara iranyuld programok nagyobb
valosziniiséggel sikeresek.

» Gottfredson and Wilson (2003) in: McGrath et al. (2006)

Azok a programok, melyek a csapatépitést, az interperszonalis kommunikaciét és az

onreflexiora koncentrald introspektiv tanuldsi megkozelitést hangstlyozzak.

» Springer and Sale (2004)

Azok a programok, melyek figyelembe veszik az egyéni sziikségleteket.
» Windle and Windle (1999) in: Canning et al. (2004)

A fiatalok azonositasa €s bevonasa olyan érzékeny modon torténik, mely Keriili a ,,cimkézést”,
ami stigmatizaciohoz vezethet.

» Sussman et al. (2004)

Azok a beavatkozasok a hatékonyak, melyek a motivaciora, készségek fejlesztésére,
dontéshozatalra és a téves normativ hiedelmekre iranyulnak.

» Sussman et al. (2004)

Kisebb, jol kontrollalt vizsgalatokbol van arra bizonyiték, hogy a csaladlatogatas egy
megvaldsithatd stratégia a hatranyos helyzeti csaladokkal végzett munka soran; csokkentheti a
korai fejlédési zavarok rizikofaktorait, ezaltal javitva a gyermekkori fejlodés eredményeit.

» Toumbourou et al. (2007)

118 Forras: http://drogfokuszpont.hu/bevalt-gyakorlatok-portalja-2/celzott-prevencio/
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A legerdsebb bizonyitékok a kabitdszer-fogyasztassal 6sszefiiggd artalmakhoz vezetd fejlodési
utak redukalasanak hatékonysagardl olyan beavatkozasokbdl szarmaznak, melyeket a korai
iskolas évek alatt az oktatasi kornyezet fejlesztése és a szocialis kirekesztettség csokkentése
érdekében hajtottak végre.

» Toumbourou et al. (2007)

Segité szerveztek

Kék vonal (https://kek-vonal.hu)
UNICEF Magyar Bizottsag (https://unicef.hu/)

Modszerek

Resztorativ technika: Az iskolai konfliktus megoldasban

A resztorativ szemlélet megoldas lehet az iskolai, gyermekintézményi konfliktusok
kezelésére, amikor konkrét karokozas vagy sérelem, bantalmazas torténik. A nyilt
kommunikécio, a mindenki szamdara biztositott megszolalasi lehet6ség, a konkrét torténet
megoldasa segiti a gyerekeket, fiatalokat, a pedagogusokat, neveloket, mas szakembereket,
illetve a sziiloket is abban, hogy a kiilonféle torténések megfeleléen feldolgozasra keriiljenek,

¢s az érintetteken kiviil a kozosség valamennyi tagja tanulhasson ebbdl.

Ha egy bizonyos vagy néhany tanuld zavarja az 6rat, ha valakinek eltlinik valamije, ha egy vagy
tobb didkot zaklatas ér a helyreallito technikék remekiil alkalmazhatdk, egy kiilsé — nem érintett
— facilitator vezetésével megszervezett békéltetd korben. Ebben sziilok, tanarok és didkok is
részt vesznek a torténet természete szerint, és sok iskolaban mar formalisan meg sem kell tartani
ezeket a megbeszéléseket kisebb problémak esetén, annyira beépiil a kommunikacioba a

modszer.

Kiemelked6 pedagogia jelentdsége is van a kortars mediatorok, facilitatorok
alkalmazasanak. A gyerekek, fiatalok a kortarsaik véleményét tartjdk a leginkabb
meghatarozonak, €s a gyermeki igazsagérzet, Oszinteség, a kortars csoportok meghatarozo
szerepe nagy segitséget jelent a modszer hatékony alkalmazisaban. Akar gyerekek, akar
felndttek facilitalnak, ahol a gyerekek egyenrangu partnerként vesznek részt, a kapcsolat is
jelentdsen javul a felndttek és a tanulok kozott, nd az empatias készség, szolidaritas, egymas

jobb megértése. Ennek pedagdgiai, személyiség- €s kozdsségformald hatasa felbecsiilhetetlen.


https://kek-vonal.hu/
https://unicef.hu/
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Mediacio: Konfliktuskezelés az iskolaban

Az iskolai mediéciot leginkabb preventiv célbol alkalmazzak, a tanar-didk, tanar-sziilé vagy
didk-diak kozotti konfliktusok megeldzésére. A tanarok, didkok ¢és sziildk viselkedését
kiilonbozd, sokszor ellentétes célok és érzelmek befolyasoljak €s masok az oket érd kiilsd
hatasok, illetve szabaly- ¢és megfelelési rendszer, amit kovetnek. Emiatt gyakoriak a

nézeteltérések és vitak, konfliktusok, hasonloképp a sziilé-gyermek kapcsolatban is.

A kortars mediacié olyan alternativ vitarendezési eljards, mely az iskolai konfliktusok
kezelésére szolgal. Alkalmas a vitak, konfliktusok emberséges, vesztes-mentes,
agressziomentes megoldasara, a szuverén gondolkodds kialakitasara, a feleldsségérzet

megerositésére.

Ajanlott irodalom

Tomané Mészaros Andrea, Kovacs Zsuzsanna, Domjan Gyula, Gado Klara, Soosné Kiss
Zsuzsanna: Hogyan el6zziik meg a gyermekbantalmazast? A prevencids munka jelentdsége és

kihivasai (2018) https://core.ac.uk/download/pdf/222784608.pdf

Jarmi Eva: Az iskolai bantalmazas (bullying) megeldzése, Educatio 2019.3.
Educatio 2019./3. szdm (oszk.hu)

DROGPREVENCIO ES EGESZSEGFEJLESZTES AZ ISKOLABAN, Szerkesztette: Paksi

Borbala és Demetrovics Zsolt

Szabalyozas a célzott és indikalt prevencid teriiletén 1., Kutatasi eredmények, legjobb
gyakorlatok és eddigi szabalyozisi tapasztalatok, TAMOP 5.4.1 projekt IV. pillér,

Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet

Dr. Makara Péter (szerk.): Mentalis egészségfejlesztési stratégia — pozitiv egészségfejlesztés
¢s primer prevencid, Orszagos Egészségfejlesztési Intézet, 2007, Szerkeszto,
http://mek.oszk.hu/08100/08128/08128.pdf



https://core.ac.uk/download/pdf/222784608.pdf
http://epa.oszk.hu/01500/01551/00109/pdf/EPA01551_educatio_2019_03_528-540.pdf
http://mek.oszk.hu/08100/08128/08128.pdf
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9. A gyermekvédelmi tevékenység monitorozasa és
ertekelése

Mészarosné Nagy Angéla

Fogalmi meghatarozas

Monitorozas

A monitorozas altalaban valamely rendszer, helyzet vagy tevékenység, vagy annak egy elemére
iranyuld megfigyelést €s mérést jelent. A monitorozas folyamatos vagy rendszeres
tevékenység, amelynek eredményeként egy rendszernek vagy egy elemének aktudlis allapotarol
vagy valtozasardl kaphatunk informaciot.

Ertékelés

Az értékelés egy folyamat, amelynek soran az eredményeinket értékeljiik a kitlizott célokhoz
képest. Meghatarozhatjuk az értékelt projekt, program, beavatkozds megfeleldségét,

eredményeit, rovid és hosszabb tava hatasait, valamint hatékonysagat.

Az értékelések tipusai

Az értékelések vizsgalati fokuszuk alapjan elkiilonithetéek az eredményességi, hatas-, illetve
végrehajtasi-intézményi értékelésekre. Ezek elsdsorban abban kiilonbdznek egymastol, hogy az

értékelt beavatkozas(ok) tekintetében milyen jellegii, mire vonatkozoé kérdéseket vizsgalnak.

Eredményességi értékelések
Eredményességi célu értékelés alatt az operativ programok prioritdsi tengelyeihez
meghatarozott eredményindikatorok alakuldsanak értékelését kell érteni. Jellemzd értékelési
kérdések:
e Eléri-e a beavatkozas a céljat?
e A vizsgélat sordan mért eredményeink megfelelnek-e céljainknak?
e Az alkalmazott timogatési eszkdozok megfeleld hatékonysaginak bizonyultak-e a célok
elérése szempontjabol?
e Hogyan viselkedtek az érintettek a beavatkozas hatasara, a feltételezett (elvarhato)
viselkedéssel reagaltak-e?
e Hogyan reagaltak a finanszirozok és a (potencidlis) kedvezményezettek a nem vart

kilso hatasokra?



Hatasértékelések
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Hatas alatt a prioritasi tengelyekre meghatarozott output indikatorok eredményindikatorokhoz

valo hozzijarulésat, hatasértékelés alatt ennek (a beavatkozasi logikdnak) értékelését kell

érteni. Jellemzo értékelési kérdések:

e Milyenek és mekkordk a vart és nem vart hatdsok?

e A vart és nem vart hatasok tiikrében megfelelonek bizonyultak-e a Kivalasztott és

alkalmazott output indikatorok a célként kitizott eredmény eléréséhez?

e Vannak-e a beavatkozasnak olyan nem vart hatasai, amelyek kivanatosak; ezek a

késObbiekben tudatosabb tervezéssel hogyan integralhatoak?

Ertékelés és Monitoring

Ertékelés

Monitoring

Két allapot kozotti valtozas vizsgalata

A projekt megvalositasanak

Helyzetértékelés alapjan a kiindulasi nyomonkovetése
Folyamat helyzet — Gyermekvédelmi terv

végrehajtasat kovetd allapot (tervezett —

megvaldsult)
Kire vonatkozik | A program minden szerepldjére Megbizott/végrehajtd

Az altalanos céloknak valoé megfelelés,

A gyermekvédelmi protokollban

Vizsgdlat targya | 5 program eredménye foglaltak megvalosulasa
Iddszak Negyedévente, a projekt végén Havonta
Célok és az elért eredmények Az elmult idészak rovid
Osszevetése Osszefoglalasa.
Az elmult idészakra kitlizott
megvalositasi terv.
A meg nem valdsitott tervek,
kudarcok és azok okai.
Vel Nehézségek, kovetkeztetések, 0j
kérdések.
Személyes érzések megfogalmazasa
az elért eredményekkel, célokkal
kapcsolatban.
" Gyermekvédelmi felelds, Mentor
Felelds : -
gyermekvédelmi team
Tanulsagokat levonni, hogy mennyire Korrekciok kezdeményezése
, sikeriilt a kittizott célt az adott
Cél programmal/eszkzokkel
elérni/megkdzeliteni
cél Ajanlasok megfogalmazasa a jovobeni

programok szamara
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1. Az ¢érzelmi- ¢és szocialis intelligencia szerepe a
személyiségfejlddésben

Forian-Szabo Kinga

, Abbol, hogy valaki évfolyamelso, csak az kévetkezik, hogy az illeto osztalyzatok tekintetében
kivételesen jol teljesit. Semmi nem deriil ki arrol, hogy hogyan viseli majd az élet
viszontagsdgait.” Mutat r4 Goleman az Erzelmi intelligencia cimii konyvében.'t” Az életben
elért megelégedettséget €s boldogsagot ugyanis leginkabb a szocialis- és érzelmi intelligencia
korébe tartozd kompetencidk segitik el6. Ahogy Grész Gabor fogalmaz: ,,nem lehetséges a
felnovekvé generdcio testi-lelki egészségét megovni az onmagukra veszélyes, rohamosan
terjedo magatartas- és fliggésformaktol anélkiil, hogy az erzelmi jollétiiket nagy mértekben

meghatdrozo onismeretiiket, személyes és szocidlis képességeiket ne fejlesztenénk. 8

Pedagogusként egészséges, érett, oOnmagaért és a kapcsolataiért feleldsséget vallalo felnott
emberré valds eldsegitése a legfontosabb feladatunk. A megfeleld érzelmi- és szocialis
kompetencidkkal rendelkezo érett személyiség nemcsak a munkahelyén, hanem a csaladi és a
tarsadalmi élet kiilonb6zd teriiletein is megallja a helyét. Mire van ehhez sziikség, mely

teriileteket foglalja magéaba az EQ (érzelmi intelligencia)?*®
1. Kétszintii tudatossag: onmaga és a masik ember irdnydban

a. Onmaga felé: tudja érzelmeit azonositani, megnevezni, egészséges dnismerete
¢és Onbecstilése van.

b. Masik felé: képes masok érzelmeit felismerni, azokra adekvatan reagalni, képes
a masikkal egylitt érezni (empatia) és egylittmiikddni.

2. Aktiv cselekvésre képes ezek mentén szintén két iranyban:
a. Onmenedzselés: onuralom, oOnmotivacio, kezdeményezés, alkalmazkodas,
nyitottsag, vagyteljesités képessége stb.

b. Kapcsolatmenedzselés:  stressz-,  konfliktus-  és  kritika  kezelése,
csapatkészségek, kapcsolatteremtési készségek, vezetdi készségek stb.

Ezen készségek fejlesztésére az 6vodai-iskolai gyakorlatban is nagy hangsulyt fektetiink.

117 Goleman, D.: Erzelmi intelligencia. Hattér, 1997 pp 60.

118 Grész, G.: Az én képem az énképem? In: Komlési, P.: Csaladi életre és kapcsolati kulttrara felkészités.
L'Harmattan, 2014. pp 141-142.

119 Boyatzis, Goleman és McKee (2002) négykomponensii érzelmi intelligenciamodellje alapjan. Boyatzis, R.E.,
Goleman, D., és McKee, A. (2002) Primal Leadership: Realizing the Power of Emotional Intelligence. Boston:
Harvard Business School Press
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Az EQ fejlesztésének sajatossagai a pedagogiai gyakorlatban

Az 1Q készségekkel ellentétben az EQ készségeit nem lehet magyarazat, értelmi belatas,
kognicio utjan fejleszteni. Azaz hidba tartunk rola eléadast, nem torténik valtozas a
személyiségben. A fejlesztésének modja maga a megélés, a tapasztalat. Ennek két fontos
komponense: a megélt minta és a sok-sok kiilonbozé helyzetekben torténd tapasztalas és

gyakorlas. A tovabbiakban ezt a két tényezét vizsgaljuk az oktatasi-nevelési gyakorlatban.?

A megélt minta

A .nevelt nevel§”1?

Pedagdgusként itt elsésorban sajat személyiinkre kell gondolnunk. ,, Az élet, a lét ma a legfobb
neveld tényezé. Csak annak hisznek ma, aki az életével igazolja a mondani valdjat.” — tanitja
Joseph Kentenich atya. Ehhez elengedhetetlen, hogy alland6é onreflexioval segitsiik az
Onismeretiink folyamatos fejlodését. Milyen mintdk vagyunk a gyerekek szamara a fenti

készségekben?

e Tudjuk-e érzelmeinket azonositani? Vannak-e ra szavaink? Ki tudjuk-e fejezni
érzelmeinket a madasik ember felé? Toreksziink-e a masik ember érzéseinek

felismerésére?

e Mennyire esik neheziinkre az Onuralom, milyen példat mutatunk a gyerekeknek az
indulatkezelésben? Mit kezdiink a magunkban keletkezett fesziiltséggel? Milyen

stresszkezelési technikaink vannak? Hogyan vagyunk a konfliktusokkal?

e Hogyan miikddiink egyiitt a kollégainkkal? Hogyan beszéliink réluk, vagy banunk
veliik, illetve az intézményi hierarchidban felettiink vagy alattunk allokkal?

Ezek az Oszinte szembenézések sokszor fajdalmasak, €s elégedetlenség érzését kelthetik
benniink. Nagy teherként nyomaszthat benniinket, hogy minden tettiinknek, szavunknak hatasa
van. Nem kell azonban ,tokéletesnek™ lenni, itt is elég, ha ,.elég jok vagyunk”. Ez pedig azt
jelenti, hogy tudatositjuk, hogy uton vagyunk, hogy vannak hibdink, amikben tdreksziink a
fejlédésre. Ha pedig valami nem sikeriil, bocsanatot tudunk kérni, és van erénk és batorsagunk
ujra megprobalni. Az a pedagdgus, aki belatja a hibajat, és mer Gjra probalkozni, nemcsak sajat
onbecsiilését erdsiti, de rendkiviil fontos példat is ¢l tanitvanyai elé: mindannyian uton vagyunk,

folyamatosan fejlddhetiink, lehet, hogy hibazunk, de ez teljesen természetes dolog, a fejlédés

120 Bgvebben: Uzsayné Pécsi, R. A nevelés az élet szolgalata 1. Kulcs a muzsikahoz Kiadé 2010. pp 22-23.
https://www.youtube.com/watch?v=MbMQHZWiifw&t=139s
121 Uzsayné Pécsi, R. A nevelés az élet szolgalata 1. Kulcs a muzsikahoz Kiad6 2010. pp 10.



https://www.youtube.com/watch?v=MbMQHZWiifw&t=139s
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része. A hiba arra vald, hogy tanuljunk beldle, a bocsanatkérés pedig eréforras az

ijrakezdéshez.1??

A .nevelt intézmény”

A pedagodgus szerepe tehat alapvetd az EQ fejlesztése soran, de legalabb ennyire fontos, hogy
maga az intézmény milyen szervezeti kultiraval rendelkezik: ,,minden iskolanak, legyen az
nagy vagy kicsiny, uj vagy régi, van sajat szervezeti kulturdaja, még akkor is, ha senki nem tud
rola, nem azonositotta, nem irta le. Ezt nem egyéb hatarozza meg, mint a benne tevékenykedo
személyek, azzal, ahogyan ott mitkédnek, szerepelnek, olyan hétkéznapian és természetesen,
mint ahogyan a ldbunk nyomat hagyjuk maguk mogott a homokban lépdelve. Az a mod, ahogyan
hétkoznapjaikat élik az iskolakban, s amely meghatdrozza az iskolai szervezet milyenségét,
minoséget, nyomot hagy a tanulokon, a tanarokon, sot még a sziilokon is.” (Csapo-Csécseli,

2011)

Sokkal kénnyebb egy nyilt, elfogado, timogato, az egylittmiikodést preferald, a konfliktusokat
¢s a hibakat fejlédési lehetdségként értelmezo, a rendszeres visszajelzésre hangsulyt fekteto,
kozosségorientalt szervezeti klimaban a pedagdégusoknak megvaldsitani azt a neveldi attitiidot,
ami az EQ fejlesztésének alapja lehet a gyermekek kozott. A szervezeti klima ilyen jellegli

alakitasaban az igazgatonak ill. a vezetdségnek kulcsszerepe és feladata van.

Sok-sok tapasztalat és gyakorlas

A ,nevelt intézményben” dolgoz6 ,,nevelt neveldnek™ szamos lehetdsége van, hogy az EQ

készségek gyakorlasara terepet biztositson a gyerekek szdmara:

Sajat és masok érzéseinek felismerése és kezelése

Az érzelmek azonositasara, megnevezésére és atélésére rengeteg lehet6ség adodik a

hétkoznapokban, de fokuszaltan is foglalkozhatunk a téméval:

Lehetdségilink van képeken érzéseket azonositani vagy torténeteket, szituaciokat mesélni,
meséltetni, és a szereplok gondolati- és érzésvilagaba belehelyezkedni'?®, Lehetnek ezek sajat
¢lethelyzeteink (pl. reggeli napindito beszélgetd kor), mesék vagy akar torténelmi események

is, melyek szakorakon hangzanak el, és melyek fokuszat kitagitjuk a konkrét torténetrdl azok

122 Ajanlott irodalom: Greenspoon S., T.: Amikor a j6 nem elég j6 — a maximalizmus igazi arca. Harmat 2020
Pal, F.: A szorongastol az onbecsiiléseig. Kulcslyuk 2012.
123 A torténetek és az atélés szerepe: https://www.youtube.com/watch?v=EMWXO7dJK08 51:40-59:40



https://www.youtube.com/watch?v=EMWXO7dJKo8
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érzelmi hatterére is (,,Te mit gondolsz err6l? Szerinted mit érezhetett? stb. . Osztalyfonoki

orékon filmek feldolgozésa segitségével is fejleszthetjiik az empatids készséget.

A dramajatékok atélése, megélése kiilondsen hatasos az EQ fejlesztésében kiilondsen akkor, ha
a jatékot un. feldolgozo kor zarja, ahol reflexiora, a sajat érzések megfogalmazasara hivjuk a
résztvevoket. Ilyen jatékokat, helyzetgyakorlatokat mi magunk is kezdeményezhetiink, vagy

kiilsd segitséget is bevonhatunk hozza.

Az érzésekrol vald beszéd nemcsak sajat érzelmeink tudatositdsdhoz segit hozza, hanem segiti
a masok érzéseinek felismerésében is, az empatia mélyiilésében, ami a bullying megel6zésének
kiemelkedd eszkoze. A kiilonbozé beszélgetd korok egyben fejlesztik a vagyteljesités
késleltetését, az Onszabalyozast, a nyitottsagot és az alkalmazkodast is azaltal, hogy

szabalyozott formaban nyujtanak mindenkinek lehetdséget a megszodlalésra.

Onismeret és Onbecsiilés

., Egy gyermek onismerete, érzelmi jolléte, személyes és szocidlis képességeinek fejlodése abbol
taplalkozik, hogy 6 maga milyen mértékben élte at a sziilein és az ot koriilvevd felnotteken
keresztiil az elfogadas, a térodés, a kapcsolodas, az odafigyelés, a szeretet élményét.” (Grész,
G. 2014) Az a gyermek vagy fiatal, aki megéli a kapcsolodas lehetéségeit, aki rendszeresen kap
visszajelzéseket a kornyezetébdl, és akinek maganak is van lehetdsége, hogy visszajelzést
adjon, megerésodik abban, hogy fontos, hogy szamit, hogy figyelnek ra. Erdemes ezért a

visszajelzés kereteit és szabalyait tudatosan kialakitanunk a pedagogiai gyakorlatunkban. 12°

A jo visszajelzés mindig konkrét és legtobbszor szubjektiv: arrol szol, hogy ,,én hogyan latlak™.
A rendszeres visszajelz6 korok segitenek a gyerekeknek egymas felé megfogalmazni mind a
pozitiv, mind a nehéz érzéseiket. Ezzel tovabb mélyitik a csoporton beliili bizalmat, az empatiat,

¢s igy elejét veszik a konfliktusok eszkalalodasanak.

Nagyon fontos, hogy mind a j6, mind a rossz dolgokat visszajelezziik. Ez utobbi kdnnyen
szokott menni, de, hogy valoban épitd legyen a kritikank, rendkiviil fontos, hogy sokkal tobb
jot is észrevegylink és megnevezziink. Ehhez érdemes fejleszteniink magunkban a jo
meglatasanak képességét. Minél holisztikusabban szemléliink egy gyermeket, annal tobb

értékét, erényét fedezhetjiik fel: vegyiik észre, ha jot tesz, ha fejlodik, ha tett egy kis 1épést, €s

124 A mese szerepe a nevelésben, oktatisban
http://real.mtak.hu/78580/1/A%20mese%20szerepe%20a%20nevel % C3%A9sben oktat¥%C3%Alsban.pdf

125 Bgvebben a visszajelzésrol: Uzsayné Pécsi, R.: A nevelés az élet szolgalata 3., 2011. pp 79-97
https://www.youtube.com/watch?v=0930hNX1URg, https://www.youtube.com/watch?v=10QkBePlhCyw,
https://www.youtube.com/watch?v=2CviO-3Ws-0,



http://real.mtak.hu/78580/1/A%20mese%20szerepe%20a%20nevel%C3%A9sben_oktat%C3%A1sban.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=o930hNX1URg
https://www.youtube.com/watch?v=1QkBePIhCyw
https://www.youtube.com/watch?v=2CviO-3Ws-o
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tegyiik szova. Ezzel a gyerekek figyelmét is tereljiik, hogy 6k is tudjanak ,,szemet ndveszteni a
jora”. Erdemes erre kiilon alkalmakat is szentelniink, amikor csak azt keressiik, miért vagyunk

héalasak egymasnak, mit tanulhattunk egymastol.

Szocialis készségek

A hagyomdényos iskolai tevékenységek legtobbszor az egyéni munkdra 6sztondznek, és
versengd légkort alakitanak ki. Fontos ezért, hogy tudatosan torekedjiink olyan
tevékenységekre, programokra, amikor az egyiittmiilkodésen van a hangstly. Lehetnek ezek
tanérai csoportmunkak (Id. pl. Komplex Instrukciés Program'?®), melyek konkrétan
meghatarozott, jol definialt és folyamatosan rotalodd szerepek mentén segitik a didkokat az
egymasra figyelésben, a segitségkérésben és elfogadasban, mikozben lehetdséget teremtenek,
hogy a pedagdgus az osztdlyban spontan kialakulod hierarchidba tudatosan belenyuljon, és

helyzetbe hozzon alacsonyabb statusza gyerekeket is*?’,

A rotalodo szerepii csoportmunka, a kiillonbozé csapatjatékok és sportok, ének- és zenekarok
segitik a didkokat a vezet6i- €s csapatkészségeik fejlesztésében is, amelyre mind a csaladi

életben, mind a munka vilagaban nagy sziikségiik lesz.1%8

Végiil néhany példa a szocidlis készségek, az érzékenyités és az empatia fejlesztésére

kiilonb6z6 intézményi szinteken:

o Osztalyszinten: tanuldparok, tanulocsoportok, csoportmunka, beszélgetd korok stb.

o Felso és also évfolyamok kozott: mentoralés, angyalkéazas, korrepetalas stb.

o Iskolan kiviilre: karacsonyi cipdsdoboz akcid, eltérd szocialis hatterti testvériskola stb.
Mint lathattuk, az érzelmi és szocidlis intelligencia készségeinek fejlesztésére nagyon sok
lehetdségiink van az 6vodai/iskolai keretek kozott. A fejlesztési célt szem eldtt tartva nemcsak
kiilon projektek alkalmaval, hanem a mindennapi élet adta lehet6ségeket, helyzeteket
osztalyfonokként vagy szaktanarként tudatosan hasznalva naprol napra tehetiink azért, hogy a
rank bizottak érett, érzelmileg tudatos, szocidlisan intelligens, Oonmagéaért ¢és masokért
feleldsséget vallald felndtt emberekké valhassanak. Intézményvezetdként pedig nyilt, Oszinte,
tabumentes, bizalmas ¢és tdmogatd jelenlétre, illetve légkorre kell torekedniink, hogy a

neveldGtestiilet tagjai a legjobbat hozhassak ki 6nmagukbol ezen a teriileten is.

126 hitps://komplexinstrukcio.hu/, https://www.youtube.com/watch?v=wa8QIULzJhQ&t=2s,
https://www.youtube.com/watch?v=DS8canuC5nc&t=2s

127 https://www.youtube.com/watch?v=GTkADjzb9NK, https://www.youtube.com/watch?v=YPc7-RfOhJQ
128 https://www.youtube.com/watch?v=EMWXO7dJKo8 1:03:55- 1:08:30



https://komplexinstrukcio.hu/
https://www.youtube.com/watch?v=wa8QlULzJhQ&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=DS8canuC5nc&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=GTkADjzb9Nk
https://www.youtube.com/watch?v=YPc7-RfOhJQ
https://www.youtube.com/watch?v=EMWXO7dJKo8
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2. A kortars kozosségek szerepe a gyermekek

jollétének tamogatasaban
Magé Kinga

Kozosségszervezés, kozosségépito tevékenységek

Az iskolai gyermekvédelem szempontjabdl jelentds hatdsu az iskolai kozosségek alakuldsa
(osztaly, iskolai, spontan kozosségek). A kozosségtejlesztés leghatasosabb maddja, a kdzosségi
¢lmények megjelenése az intézményen beliil. Ezek a programok, amelyek az iskola egészét
vagy egyes korosztalyait érintik, komoly hatdssal vannak a didkokra (pl. golyatabor,
zarandoklatok, sportnapok, projektnapok, talentum nap, iskolai kiranduléds, taborok).
Lehetdséget biztositanak arra, hogy a didkok ne csak a sajat osztalyaikban taldljanak
kapcsolodasi pontokat, hanem szélesebb meritésben taldljanak kortarskozosségre. A
szervezésbe bevont didkok elkotelezettebbé valnak az intézményiik és a kozdsségek irant is. A
kozosségépitd tevékenységek kozott, olyan mithelyek, szakkorok, szinjatszokor, ministranskor,
gitaros egyiittes, fotoszakkor stb. is jelentds szerepet jatszhat a didkok megtartasaban, ahol
érdeklodési kor, vagy személyes kapcsolodas alapjan, kisebb megtartd csoport képes kialakulni.
A kozosségi felelosségvallalasban a diakok bevonasdval komoly véddhalé alakulhat ki a
spontan szervezOdések mellett, irdnyitott formaban is. A facilitdladst didkok, tanarok,
mentalhigiénés segitok, pszichologus is végezheti. Az iskola a kiscsoportok kialakulasat is
tamogathatja és 6sztondzheti a felsds didkok vagy 6regdidkok bevonasaval, hasonloan az ismert

keresztény ifjusagi csoportokhoz (regnum, cserkészet, bogéar, antiochia).

Kortarssegités

Sziikebb értelemben a hasonld korcsoportba tartozo fiatalok kozott megvalosuld segitség- és
tdmogatasnyujtas, ami a természetes segitségnyljtas fogalmabdl indul ki. Fontos része a masik
személyre irdnyuld aktiv figyelem. A Kkortarssegités iranyulhat az informdci6 4atadasara
(drogprevencid,  egészséges  életmdd),  tanulastamogatasra  (korrepetalas),  lelki
segitségnyujtasra is. Lehet spontan vagy szervezett modon kialakitott. A kortarssegitd
képzéssel létrehozott csoportban, megvaldsulhat a pozitiv attitliddel rendelkezé hangaddk
segitd tevékenysége. Erdemes meglatni a lehetdséget a kortarscsoport képzésében,

felkarolasaban, tamogatasaban, és feladatokba vald bevonasban. Ok képezhetik a hidat a
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raszoruld didk és a segitd szakemberek kozott. A kortarssegitd program azon a felismerésen
alapul, mely szerint a kortarscsoport fontos terep a tizenévesek szamara ahhoz, hogy elsajatitsak
¢s kiprobaljak a személyiségfejlodésiik ¢és identitasuk kialakuldsdhoz nélkiilozhetetlen
készségeket és tarsas viselkedési formakat. A tantervbe épitett onismereti 6rakon, onkéntes
foglalkozasok keretében is képezhetd a csoport. A képzés fobb témakdrei: megkiizdési
stratégiak, problémamegoldés és dontéshozatal, érzések kifejezése és kontrollalasa, egészséges
onérvényesitd készségek, tarsas befolyasolassal szembeni ellenallds, nemet mondas,

erészakmentes, egyiittmiikodé kommunikacié.'?°

Karitativ tevékenység (kozosségi szolgalat)

A koz0sségi szolgalati 50 ora kotelezd része a kozépiskolai érettségi bizonyitvanynak. Nem
mindegy, hogy ezt milyen lelkiilettel, hogyan tudjuk ,,megszereztetni” a didkokkal. A
kotelezettségbdl lehet vallalas és fejlesztd onkéntes segités is. Az iskola megfeleld hozzaallassal
képes hasznossd tenni a didkok szamara is a feladatot. A kozdsségi szolgalat keretében
végezhetd Onkéntes tevékenység kapcsolodhat az iskolai kozosségfejlesztéshez, illetve része
lehet a kortarscsoport segitdi feladatnak is. A ,,szeretetszolgalat” segithet kiemelni a didkot a
sajat nehézségeibdl, és atkeretezni a lehetdségeit és erejét is. A joféle, egyénre szabott
felkérések, feladatok hozzajarulhatnak a gyermekek lelki egészségének, fontossagtudatuknak,

feleldsségvallalasuknak noveléséhez.

Diakonkormanyzat

Az iskolai didkonkormanyzat miikodése és mikodtetése nemcsak egy jog a diaksag kezében,
hanem egy oriasi lehetdség az intézmények mindennapjaiban. A jol mikodd diakonkormanyzat
segiti az iskolai életet és a programokat kozelebb vinni a didkokhoz. A didkdnkorményzat
nemcsak joggyakorlo, hanem kezdeményezd €s végreha;jtd is lehet, amely képes pozitiv irdnyba
befolyésolni a didksag viselkedését. Olyan programokat és célokat tud tdmogatni, amelyek
értékteremtdk és példaértékiiek lehetnek. Az intézmény a DOK miikddését rugalmas
szabalyozassal, meghatarozott feladatok atruh4zasaval, folyamatos parbeszéddel tudja
Osztonozni. A didksag Onszervezddését az intézményi célok eléréséhez, programok

megvaldsulasahoz, fejlesztésekhez tudja felhasznalni.

129 K ortérs segités kézikonyve, 2016



Oldal |181

Az intézményi kozosségfejlesztés kiilonbdzd szinterein megjelend csoportok tdmogatasa, €s
koordinalasa az iskolavezetés feladata. A kozvetlen irdnyitod, végrehajto funkcid delegalasa
érzékeny teriilet. Gondos mérlegelést, kolesonds vallalast, innovaciot és hozzarendelt
forrasokat is igényel. A feladatok elvégzésére alkalmas személy felkérése (tanarok,
mentalhigiénés segitok, iskolapszichologus, oregdidk, pedagogiai asszisztens stb.) és a feladat
elvégzéséhez tarsulo kompenzacié is transzparens és atgondolt kell, hogy legyen az

eredményesség érdekében.

Ehhez a lehetOséget palyazati forrasok, orakedvezmények, jutalom, természetbeni juttatas

jelentheti.

Segédanyagok

Didkonkormanyzati Kisokos 3.

https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/orszagos diak tanacs/Kisokos 3.0.pdf

A kozosségfejlesztés modszertara

http://www.unp.hu/sites/default/files/imuk/pdf/a kozossegfejlesztes modszertara.pdf

Matolcsi Zsuzsa: Iskolai k6zdsségi szolgélat, mint pedagdgiai eszkoz

http://nevelestudomany.elte.hu/downloads/2013/nevelestudomany 2013 4 70-83.pdf

Racz Jozsef: Az esélyteremtés 01j utjai: Kortars €s sorstars segitéssel szerzett tapasztalataink,
L’Harmattan Kiad6, 2008, Budapest

A kortars segités kézikdnyve, Nemzeti blinmegel6zési tanacs, 2016

https://ofi.oh.gov.hu/tanitoter/121-ajanlas/kozossegepites
https://osztalyfonok.hu/182/

https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-kozneveles/ebben-eqgy-emberkent-veszunk-reszt



https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/orszagos_diak_tanacs/Kisokos_3.0.pdf
http://www.unp.hu/sites/default/files/imuk/pdf/a_kozossegfejlesztes_modszertara.pdf
http://nevelestudomany.elte.hu/downloads/2013/nevelestudomany_2013_4_70-83.pdf
https://ofi.oh.gov.hu/tanitoter/121-ajanlas/kozossegepites
https://osztalyfonok.hu/182/
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-kozneveles/ebben-egy-emberkent-veszunk-reszt
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3. Test1 egészségfejlesztés

Mago Kinga

Testnevelés

»A cselekvd embert a mozgashoz kapcsolddd helyes attitidok, a fizikailag aktiv életmod,
onmaga realis elfogadasa, a kozosségi felel0sségvallalassal egybekotott autondmia, az 0jitd
kezdeményezésekre vald nyitottsag és a megbizhaté megoldasok alkalmazasanak képessége
jellemzi. A testileg és lelkileg egészséges ember az egészség allapotat, a harmonikus életet
értékként éli meg. Az egészséges és harmonikus életvitelt megalapozé szokdsok a nevelés-
oktatds egyes szakaszaiban a pedagdgusok személyes példamutatasan keresztiil alakulnak
ki.”1% Az iskola fontos feladata a harmonikus testi fejlédés tamogatasa, amely hozzajarul a
gyermekek lelki egészségéhez, a fizikai és mentalis jol1étéhez. A lemorzsolodas megel6zésének
egyik jelentds tényezdje lehet. Szerepet jatszhat a veszélyeztetés, €s egészségkarosito

magatartads megakadalyozasdban, korai felismerésében.

A mindennapos testmozgas: A térvényi szabalyozasnak megfeleléen lehetdség van 5, 3+2,
4+1 rendszerben megoldani a didkok mindennapos testmozgésat. A bontott tartalomban helyet
kaphatnak olyan mozgasos tevékenységek, amelyek segithetik az iskolai gyermekvédelmi
szempontokat is. llyen lehetség a néptanc, uszas, lovaglas, falmaszas, szabadtéri mozgasok,
kirdndulds, méta, frizbi, alkalmazkodva a helyi lehetdségekhez, és a sziikséges fejlesztési
teriiletekhez. A testi képességek fejlesztése mellett az akarat, kiizdOképesség, egylittmikodes,

alkalmazkodas, er6feszités, sikerélmény és kudarctiirés gyakorlasanak terepe is.

A motoros/ finommotorikus képességek fejlesztése: A NAT tartalmazza azokat a motorikus
fejlesztési teriileteket és hozzatartoz6 mozgasos tartalmakat, amelyek foként a 6-12 éves
korosztalynal csokkenthetik a tanulasi nehézségek, koncentracios zavarok megjelenését vagy a
meglévd hatranyokat kompenzalhatjak. A megfeleld életkori mozgastanulds, a szakszerli és
sokoldali motorikus fejlesztés, a koordinacids, és labdasligyességfejlesztd tevékenység
tdmogatja a kozismereti tandrak hatékonysagat is. A korai életszakaszban felismert mozgéasos
tevékenységben észlelhetd nehézségek, akadalyoztatas, lemaradas, és ezek egyéni fejlesztése,

lehetdség a késdbbi tanulasi lemaradasok enyhitésére.

130 Oktatas 2030, 2020, 9.0.
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A preventiv mozgasos tevékenységek: A testnevelés 6rak mozgasanyaga alkalmas arra, hogy
a mozgasszegény életmod okozta deformitasokat, elvaltozasokat megelézze. Fontos, hogy a
testnevelés fokuszdban a mozgasos tevékenység alljon. A kondiciondlis és koordindcios
képességek fejlesztése jatékos formaban térténjen. Az €lménykdzpontu testnevelés bevezetése,

lehetdség a mozgasos tevékenység hosszatavu fenntartasara, az életmodba vald beépitésére.

Az uszasoktatas: A lehetdségeknek megfeleléen, foként a 8-12 éves korosztdly szamdra
javasolt. ,, Ebben a szenzitiv idészakban az uszas — mint az egész életen dtivelé preventiv,
rekredcios, kondiciondlis jelleggel is alkalmazhato tevékenység. Ekkor kezdodik a vizhez
szoktatds, melynek keretében az esetleges gatlasok tiirelmes és jatékos formdaban oldhatok. 3t
Az Uszas a tartasjavitas, egyenletes izomfejlesztés, vitalkapacitas novelés, ideg-izom
kapcsolatok fejlesztése mellett, a mentalis képességek fejlesztéséhez is nagymértékben

hozzajarul. A batorsag, 6nbizalom fejlesztésében is szerepet jatszik. Kialakithat egy egészséges

szemléletmodot, az elemekkel szembeni megkiizdésre.

A fejleszt6 torna: olyan lehetdséget jelenthet a tanérak keretén beliil, vagy kiegészitéseként,
amelyek az alsos didkoknal megjelend konkrét értelmi, érzelmi, magatartasbeli nehézségek,
iras, olvasasi zavarok, egyéb szellemi és mozgésfejlddési lemaradasok korrekciojat segiti, a

lemaradasokat, hatranyokat csokkentheti.

A gydgytestnevelés- tartaskorrekcié: A koragyermekkori hatranyok, a kimaradt kuszas,
maszas altal egyre korabbi ¢életkorra keriill a gyogytestnevelés sziikségessége. A
gerincdeformitasok, a tilstly és a belgyogyaszati megbetegedések (magas vérnyomas) mar az
alsé tagozatos diakoknal is megjelennek. A késobbi életkorokban a nem megfelelé mozgasos
tevékenység hatdsiara tovabb romlanak az érintettségi mutatok. ,,4 miiveltségi teriilet uj
elnevezése — Testnevelés és egészségfejlesztés — a gyogytestnevelésre jaro tanulok esetében is
tiikrozi azt a torekvést, hogy képessé valjanak sajat fizikai allapotuk elvaltozdasanak megfelelo
és objektiv értékelésére, valamint fittségiik élethosszig tartd megorzésére. Az elnevezés
elvarhatobba teszi a testnevelo és gyogytestnevel6 tanaroktol, a tanitoktol az eddigieknél is

nagyobb felelésségvallaldast a tanulok egészségtudatos magatartisanak kialakitasaban. '3

Szakkorok, tomegsportok, edzések (tehetséggondozés): ,, A legalabb négy évfolyammal
miikodo iskola biztositia az iskolai sportkér miikodését. Az iskolai sportkor feladatait - az

iskolaval az iskolai sportkori tevékenység ellatdsdra, sporttevékenység szervezésére kotott

131 NAT 2020
132 Oktatas2030, 2020, 49.0
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megallapodas alapjan - a sportrol szolo torvény szerinti sportszervezet is ellathatja. Az iskolai
sportkori foglalkozasok megszervezéséhez - sportagak és tevékenységi formak szerint
létrehozott iskolai csoportonként - hetente legalabb kétszer negyvenot percet kell biztositani. A
sportkori  foglalkozdasokat olyan szakedzé vagy a sport teriiletén képesitéshez kotott
tevékenységek gyakorlasahoz sziikséges képesitések jegyzékerol szolo kiilon jogszabalyban
meghatarozott képesitéssel rendelkezo szakember is vezetheti, aki a felséoktatasi intézmény
altal szervezett, legalabb 120 ords pedagdgiai tovabbképzésben vett részt.”*3® A Kisebb
1étszamu, érdeklédési korhoz kapesoldodd vagy sportagakon talmutatd lehetéségek, a 3+2-es
rendszerben, a 2 Ora terhére is, biztosithatjak azon tanulok sportolasat is, akik nehezebben
aktivizalhatok a normal létszamu testnevelésorakon. A sportkdr és az ,.edzés” jellegl
tevékenységek szétvalasztasa, lehetoséget teremt a felzarkoztatasra szoruld tanuldk szamara is
a mozgasos tevékenységre. Az edzés tehetséggondozo6 jellege miatt nem feltétleniil alkalmas a
gyengébb képességili tanulok motivalasara. A tomegsport jellegli tevékenységen viszont
érdemes a gyengébb képességli, mozgasukban fejlesztendd didkok szamaéra is lehetdséget

biztositani.

Fontos tényezd a testnevelést tanitok személyisége, érzelmi attitiidje, példdja, érzékenysége. A
testnevelés tantargy oktatasa soran, olyan ,,mas” tipust taldlkozas, kapcsolat és egyiittmiikodés
alakul ki a tanar és a didkok kozott, amely ujszer( szerepvallalast is igényel. A testnevelGtanari
attitidot, az utasito, fegyelmezd, koveteld szerepelvarasbol, a tamogato, lelkesitd,
Onbizalomerdsitd szerepvallalas igénye valtotta fel. , Egy 2010-ben végzett kutatasban
(Pannekoek és mtsai, 2010) a testmozgas és a depresszio, a szorongas, az onbecsiilés, illetve a
kognitiv képességek kozott kerestek oOsszefiiggéseket gyermek- és serdiilokoruak korében.
Kimutattak, hogy a fizikai aktivitas jotékony hatast gyakorolhat a révid tavu onértékelésre,
valamint csokkenti a depressziot és a szorongast. Pozitiv Osszefiiggeést talaltak a mozgas és a
kognitiv teljesitmény kozott is, azonban ennek mértéke viszonylag alacsony volt. Szintén ebben
a Kutatasban negativ kapcsolat mutatkozott az iilé életmdd, és a mentalis egészségi dllapot

kozott (Pannekoek és mtsai, 2010). 134

A mozgasos tevékenység megfeleld szintli oktatasa, az élmény jellegli mozgasos tevékenység
Osztonzése, a mentalhigiénés tanari hozzaallassal, alkalmas az egészséges Onbizalom, a helyes

onértékelés kialakitasara, és a megfeleld onérvényesités tdmogatasara.

153 Nkt, 27. § (13)
133 Uj pedagogiai szemle, 2019 3-4



Oldal |185

Egészséges életmod

Az egészség nem a betegség hianya, hanem testi, lelki, szocialis jolét. (WHO).

Az iskolanak sokrétli szerepe van az egészségfejlesztési tevékenységekben: ismeretatadas,
attitidformalds, magatartas-alakits, ontevékenységre Osztonzés.'® Kiilonbozo teriileteken
képes hatni, foként a helyes példa és a megfeleldé motivacid kialakitasaval. Elsésorban a

csaladdal egytittmtkodve érhetd el eredmény.

Az egészséges taplalkozas: Kritériuma az elfogyasztott taplalék megfeleld mennyisége és
mindsége, valamint az életkoriilményekhez igazod6 optimalis Osszetétele, valtozatossaga €s
lehetdleg minél magasabb élvezeti értéke.®® Az egészséges taplalkozas dsztonzése, a megfeleld
szokasok kialakitdsa, az intézményi kozétkeztetés mindsége €s a pedagogusok egyéni példaja
nyoman képes hatast gyakorolni. Az iskolai rendezvényeken, biifékben megjelend egészséges
termékek segithetik a szokasok Ki- és atalakitasat. Az étkezési zavarok, sz¢ls6ségessé valo

étkezési szokasok megjelenése fontos jelzés gyermekvédelmi szempontbol.

Az egészséges oltozkodés: Az 6ltozkodésre vonatkozd azon eldirdsok jogszeriiek, melyek a
tanulok testi épségét hivatottak megoérizni.’®’ Az egészségvédelem érdekében tett 1épéseket
meggy0dzéssel és példamutatissal lehet hatékonnya tenni. A szélsdséges 61tozkodés, hajviselet,

¢kszerhasznalat szintén jelzésértékil lehet gyermekvédelmi szempontbol.

Személyi higiéné: Kialakitasa az iskolai nevelés része. A csaladbol érkezd hianyos szokasrend
atalakitdsa tapintatot és kovetkezetességet igényel. A megalapozas fontos idészaka az
alsotagozat. A higiénés problémak, az elhanyagoltsag gyermekvédelmi szempontbol kiilon

figyelmet érdemel.

A pihenés: A gyermeknek, a tanulonak joga, hogy a nevelési és a nevelési-oktatasi
intézményben biztonsdgban ¢és egészséges kornyezetben neveljék és oktassdk, ovodai
életrendjét, iskolai tanulméanyi rendjét pihendidd, szabadidd, testmozgéds beépitésével,
sportolasi, étkezési lehetdség biztositasaval életkoranak és fejlettségének megfelelden alakitsak
ki.”’1®® Ugyanakkor a csalddbol érkezd hatranyok, rossz szokisok kivédése nehezen
kompenzalhato. A nem megfelel6 mennyiségli €s mindségii alvas, pihenés észlelése feladat elé

allitja a pedagogust. A segitségnyujtas a felismert helyzetben fontos lehet a gyermek egészséges

135 (Jj pedagogiai szemle, 2008
136 (Jj pedagogiai szemle, 2008
137 Oktatés.hu, Didkjogok

138 Nktv. 46.§ (3) b)
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fejlodése szempontjabol. A valdos allapotok feltérképezéshez empatiara, és a fiatalabb
korosztalynal indirekt eszkdzok hasznalatara is (mese, babozas, szinjaték) sziikség lehet. A
pihenés hidnya hossztavon teljesitményromlashoz vezet, és egészségkdrositd magatartast

idézhet eld. A beavatkozashoz a csalad és szakember bevonasa is sziikséges.

A relaxacié: Szerepe felértékelodott az utdbbi években. A diakoknal megjelend
teljesitményszorongas €s egyéb szorongdsos tiinetek sziikségessé teszik, hogy a mindennapi
iskolai gyakorlatba beépitsiik. A tanérakba illeszthetd egyszerl relaxacids gyakorlatok minden
iskola szamara elérhet6k a TESIM kiadvanyok kozott. A feler6sodé szorongasos tiinetek

¢észlelése esetén az iskolapszicholdégus bevonasa javasolt.

Rekreacié: A megnovekedett iskolai mentalis €s érzelmi terhelés kompenzalasara érdemes a
mindennapi iskolai gyakorlat részévé tenni olyan szabadidés lehetéségeket, amikor a gyerekek
kotetlen jatékos, mozgésos, vagy egyéb (olvasds, tarsas) tevékenységeket végezhetnek. A
tevékenység végzéséhez a megfeleld helyszin biztositdsa is fontos tényezd (szOnyeg,
babzsakfotelek, jatszotér). A rekreacios tevékenységet érdemes kiemelni az egésznapos iskolai
kornyezetbdl. A csalddokat tdmogassuk a hétvégi szabadidds, rekreacios tevékenységek
végzésében, akar olyan hazifeladatokkal is, amelyek a csalad kozds tevékenységét

elémozditjak.

A balesetmegel6zés: Informacioatadassal és az iskolai kornyezet biztonsagossa tételével
tehetiink a balesetek megel6zése érdekében. Az allando tanari feliigyelet is megoldast jelent a
balesetek csokkentésére. Emellett a korabban emlitett relaxacio, rekreacid segit a megterhel
iddszakokban, a didkok fesziiltségoldasaban, a figyelem fenntartdsaban. A rendszeresen
balesetet szenvedd didkok eseteit érdemes megvizsgalni és a hattérben allé okokat megismerni.
A rendszeres toréses, eséses, litkdzéses balesetek esetén a hattérben nem egyszer érzelmi,
onértékelési vagy egészségligyi okokat is allhatnak és ezek felismerése fontos a tovabbi

kezelésiik szempontjabol.

Elsésegélynyujtas: Az ismeretek elsajatitdsa a kozépiskolds korosztalynal, nemcsak a
feleldsséget noveli benniik maguk €s egymas irant, hanem valos helyzetekben is képes életeket
menteni. Az Ujraélesztési tanfolyam beépitése az iskola tanrendjébe, vagy az egészségiigyi
alapismeretek gyakorlati elsajatitasa is hasznos ismeretekhez juttatja a didkokat. Az iskolai
életen kiviili helyzetekben is eredményesen hasznalhat6 tudashoz juttatja 6ket. Részévé valhat

a kortarssegité folyamatnak is.
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A témakhoz kapcsolodo torvényi szabalyozas

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. Tv.
A mindennapos testmozgas: 2011. évi CXC. tv. (a tovibbiakban: Nkt.) 97. § (6)
A gydgytestnevelés- tartaskorrekcio: 20/2012(VI111.31.) EMMI rendelet

A szakkorok, tomegsportok: Nkt. 27. § (11)

A személyi higiéné: az egészségligyrol szolo 1997. evi CLIV. Térvény, 38. § (1) és (2) bekezdés,
az iskolaegészségiigyi ellatasrol szol6 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet 2. és 3. sz. melléklet

A balesetmegeldzés: a kotelezo egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek
megeldzését és korai felismerését szolgald egészségiigyi szolgaltatasokrol és a szlirdvizsgalatok
igazolasarol szol6 51/1997

Segédanyag

Utmutato a testnevelés tantargy tanitasihoz
https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/10/utmutato-a-testneveles-tantargy-

tanitasahoz-.pdf

Szabo Borbala, 2017, Mozdulj ra!, Budapest, Logopédiai kiadd

Bosnyak Edit - Mozgasterapia Oktatési segédanyag
https://tf.hu/files/docs/egeszsegtudomanyi-es-sportorvosi-tanszek/Bosny% C3%A1k Edit -
Mozg%C3%Alster%C3%Alpia oktat%C3%Alsi seq%C3%A9danyaqg.pdf

Jogod van hozza! — Didkjogi kisokos
https://www.oktatas.hu/pub bin/dload/kozoktatas/pok/Gyor/diakjogok.pdf

Gyobgytestnevelés torvényi szabalyozasa
http://kig.hu/images/article/13593/GYOGYTESTNEVELES Torvenyi szabalyozas.pdf

Hortobagyiné Nagy Agnes: Csaladi életre nevelés az oktatisban Csalad-ordkat segitd
kézikonyv, Sapientia Fdiskola Csaladpedagogiai Intézete Budapest, 2005

https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/gyogytestneveles

https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/az-iskolai-egeszseqgfejlesztes-vizsgalata-
az-etkeztetes-alapjan

http://iskola.aporisk.hu/index.php?modul=menupontok&kod=196

https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/hogyan-menthetnek-eletet-gyermekeink

https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagoqgiai-szemle/testnevelo-mentortanarok-mindennapos-
testnevelessel-kapcsolatos-attitudjenek

https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020 nat/kerettanterv alt isk 1 4 evf



https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/10/utmutato-a-testneveles-tantargy-tanitasahoz-.pdf
https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/10/utmutato-a-testneveles-tantargy-tanitasahoz-.pdf
https://tf.hu/files/docs/egeszsegtudomanyi-es-sportorvosi-tanszek/Bosny%C3%A1k_Edit_-_Mozg%C3%A1ster%C3%A1pia_oktat%C3%A1si_seg%C3%A9danyag.pdf
https://tf.hu/files/docs/egeszsegtudomanyi-es-sportorvosi-tanszek/Bosny%C3%A1k_Edit_-_Mozg%C3%A1ster%C3%A1pia_oktat%C3%A1si_seg%C3%A9danyag.pdf
https://www.oktatas.hu/pub_bin/dload/kozoktatas/pok/Gyor/diakjogok.pdf
http://kig.hu/images/article/13593/GYOGYTESTNEVELES_Torvenyi_szabalyozas.pdf
https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/gyogytestneveles
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/az-iskolai-egeszsegfejlesztes-vizsgalata-az-etkeztetes-alapjan
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/az-iskolai-egeszsegfejlesztes-vizsgalata-az-etkeztetes-alapjan
http://iskola.aporisk.hu/index.php?modul=menupontok&kod=196
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/hogyan-menthetnek-eletet-gyermekeink
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/testnevelo-mentortanarok-mindennapos-testnevelessel-kapcsolatos-attitudjenek
https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/testnevelo-mentortanarok-mindennapos-testnevelessel-kapcsolatos-attitudjenek
https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020_nat/kerettanterv_alt_isk_1_4_evf
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4. A csaladi életre nevelés (CSEN) — kiemelten a
,Nemiség — férfi/nd1 identitds — szexualitds — parkapcsolatok”
témakor

Dr. Rézné Vitus Csilla

Bevezeto gondolatok

Jelen 6sszefoglaloban rovid képet szeretnék adni a CSEN iigyérdl, koznevelési keretek kozott
torténé megjelenésérdl, tematikdjarol, modszertanarol ¢és kiemelten a nemiséggel,
termékenységgel, szexualis neveléssel, és felelds parkapcsolatok kérdéseivel foglalkozé

témamodulrol.

A csaladi életre nevelés (CSEN) egyfajta személyiségfejleszté, csaladpedagodgiai céla
tevékenység, mely Osszefogja mindazon fontos témakoroket melyek a csaladi élettel
kapcsolatosak. 1-12-ig évfolyamos tanulokat, a sziiloket, fiatal felnétteket, ifjusaggal
foglalkoz6 szakembereket szolit meg. Célja nem egyszeri és egyszerli informacidatadas, hanem
a  résztvevOkkel  tartds, rendszeres  egylttmikodés — keretében — megvaldsulod
kompetenciafejlesztés, szemléletformalas. A célok ¢és értékek megfogalmazasakor
Hortobagyiné dr. Nagy Agnes orvost, a ,,Boldogabb csaladokért” CSEN Program szakmai
feleldsét idézem, aki 30 éves multra visszatekintd programot hozott 1étre, és Uttord szerepet

vallalt a csaladi életre ligyének orszagos szintre emelésében:

., Megitélésiink szerint érték az élet, a személy, a hazassag, a csalad. Hissziik és valljuk, hogy a
fogamzas pillanataban elindul a megismételhetetlen, egyedi és potolhatatlan emberi élet, és az

emberi élet érték a fogamzas pillanatatol a természetes halalig.”

A CSEN legfontosabb célja az alapvetd emberi értékek mentén torténd szemléletformdlds,
csalad-barat gondolkodas és légkor megalapozasa, a hazassag és a csalad értékének
védelmezése, erdsitése. Fontos, hogy ugy kisérje a fiatalokat kisiskolds kortol a serdiilokor
viharain dat személyiségiik megszilardulasaig, hogy énmagukat és masokat elfogado, szeretni és
tisztelni tudo, onallo és dontésképes, onazonos, érett felnottekké valjanak, akik készek az
egyiittmiikodésre, kapcsolatok kialakitasara, megtartasara és elmélyitésére, készek azonosulni
ertékrendjiikben az egyetemes emberi értékekkel, készek élethivatasukat felvallalni és

’

megvalositani.’
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CSEN megjelenése koznevelési keretek kozott

A csaladi életre nevelés, csaladpedagogia Dr. Kopp Maéria professzor altal vezetett Népesedési
Kerekasztal hatarozott iranymutatésa, és elhivatott elméleti és gyakorlati szakemberek 6nkéntes
tevékenysége eredményeképp 2012-t6] a Nemzeti Alaptanterv (NAT) része a koznevelés
keretein beliil. Indokolta szamos koriilmény: a sulyos demografiai adatok, a csaladok,
parkapcsolatok valsaga, de ugyanakkor annak a tavlatnak a lehetdsége is, amely szerint
mindaddig mdéd van egybehangzo akarattal €s Gsszehangolt tevékenységekkel (pl. oktatas:
CSEN bevezetése, csaladpolitikai tamogatasok, torvényi hattér megteremtése, csaladbarat
média és kdzgondolkodas, stb.) valtoztatni ezen, amig a magyar fiatalok jovoképében a csalad
szerepel elérendd célként, és a boldoguldas utjat is a csaladdalapitas, otthonteremtés,
gyermeknevelés teriiletén latjak. Kopp Maria és Skrabsky Arpad 1998-2006-ig tartd
Hungarostudy cimii utankovetéses vizsgalata (Magyar Lelkiallapot 2008) megallapitotta sok-
sok mas ténnyel egyiitt, hogy Magyarorszagon ez még adott, a fiatalok nagy szazalékban
vagynak a csaladalapitdsra, sot, a tervezett gyermekek szama is joval magasabb, mint
amennyien meg tudnak sziiletni. Ennek nyoman indult ez az &sszehangolt torekvés, amely
napjainkban is halad, és ennek egy fontos eleme, hogy a 2020-as NAT is valtozatlan formaban

tartalmazza a CSEN kerettanterveket, '3

Kerettanterv alapjan:
o rendszeres CSEN orak sajat, képzett pedagdgusok alkalmazasaval
Képzési lehetoségek: 2 egymasra épiilé 60-60 ords akkreditalt gyakorlati képzés a
,Boldogabb csaladokért” CSEN programhoz kapcsoloddan az Eletiink a csalad!
Nonprofit K6zhasznt Kft. szervezésében
—  Modszertani Alapképzés: Pedagdgus-tovabbképzés Akkreditaciés Rendszer

(gov.hu)

- Gyakorlati Tovabbképzés: Pedagdgus-tovabbképzés Akkreditaciés Rendszer

(gov.hu)

o tantargyba integraltan szakérak témaihoz kapcsoltan tn. CSEN percek/rész CSEN

keretében sajat, képzett pedagdgusok alkalmazéasaval
o egészségnapok, lelkinapok, tematikus projektnapok megtartdsa nem pedagdgus

szakemberek bevondasaval

139 https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020 nat/kerettanterv_7_melleklet



https://pedakkred.oh.gov.hu/PedAkkred/Catalogue/CatalogueDetails.aspx?Id=7636
https://pedakkred.oh.gov.hu/PedAkkred/Catalogue/CatalogueDetails.aspx?Id=7636
https://pedakkred.oh.gov.hu/PedAkkred/Catalogue/CatalogueDetails.aspx?Id=7637
https://pedakkred.oh.gov.hu/PedAkkred/Catalogue/CatalogueDetails.aspx?Id=7637
https://www.oktatas.hu/kozneveles/kerettantervek/2020_nat/kerettanterv_7_melleklet
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o 1iskolaegészségiigyi szolgalat (iskolaorvos, iskolavédond) ¢és iskolapszichologusi
szolgéalat

o Onkormanyzati szocialis haldzat (pl. iskoldkhoz kirendelt szocialis munkas)

o egyéb kiilsé szakemberek (pl. mentalhigiénés szakemberek, CSEN tanacsadok,
palyaorientacioval, termékenységgel, szexualitassal, addikciokkal, blinmegeldzéssel

stb. foglalkoz6 szakemberek)

CSEN modszertana

CSEN-foglalkozasok modszertana, foglalkozasvezetése, dinamikai felépitése és osztalyhoz-
csoporthoz valo igazitasa eltér a hagyomanyos frontalis tantermi 6raktol annak érdekében, hogy
ezek minél hatékonyabban segitsék és szolgaljak a téma élményszerii feldolgozasat, megélését.
Kiemelkedd jelentdsége van tobbek kozott a nem formalis tanulasi lehetdségeknek, az
¢lménypedagogianak, az egyiittmiikdodés és partnerség kialakitasanak, a rugalmassagnak, az
adott csoporthoz, igényekhez valod igazodasnak, a foglalkozasok sordn az érzelmi biztonsag

megteremtésének és fenntartdsanak, valamint a paros foglalkozasvezetésnek.

CSEN f6 témakérei- moduljai

A CSEN ismeretanyaga modularis rendszerben keriilt kialakitasra, a témakat hét nagy modul
fogja Ossze, amelyeket kisebb tematikai egységekre bont. A témdk spirdlisan épitkezve 2
évfolyamonként ismétlddnek a résztvevok érettségéhez és korosztalyi sajatsagaihoz igazoddan

1-12 évfolyamig.

A csalad, mint a tarsadalom legalapvetdbb egysége ¢és a csaldad mitkodése
Térsas kapcsolatok — kommunikécio — konfliktuskezelés

Jellem és értékrend

Onismeret és érzelmi intelligencia

Nemiség — férfi/ndi identitas — szexualitas — parkapcsolatok

Utelagazasok, zsakutcak, utveszték, avagy Veszélyek és devianciak, dontéshelyzetek

N o g ks~ e

Viltozasok kovetkezményei és kezelésiik
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Kiemelten az 5. modul: ,,Nemiség — férfi/néi identitas — szexualitas —

parkapcsolatok”

Ez a témakor kiilondsen is igényli a CSEN-re jellemz6 hozzaallast: elgondolkodtatés, ravezetés,
személyesség, érintddés — hiszen a serdiilokor kiilonbozo szakaszaban, kiilonbozo testi €s lelki
érettségi szinten 1évo tanuldk vannak egy-egy csoportban/osztalyban, fiuk-lanyok tébbnyire
vegyesen. Ezért a nagy témakdrt 3 kisebb résztémara osztanam, az életkorokhoz igazodva,
ahogyan ezeket a témakat érdemes egymasra épiteni a (kis)kamaszok érési folyamatainak,
érdeklodési koriiknek figyelembevételével. A kerettantervben a témak egymasra épiilve
spiralisan Ujra és Gjra megjelennek, a résztvevok érettségéhez és érdeklodéséhez igazodva

ujratargyalhatok.

Serdiilokor-nemiség-termékenység — felvilagositas 10-13 évesek — (4)5-6(7)

osztaly

A fokusz a serdiil6kori (bioldgiai, lelki és testi) valtozasok megismerésén, tudatositasan és
elfogaddsan van. Mindkét nemben ekkor jelenik meg a termékenység, ami a lanyok esetében
kiilonosen is nagy valtozast jelent az életiikben. Az ehhez vald pozitiv attitlid kialakitasa és
megerdsitése nagyon fontos cél. A fiuk esetében a termékenység megjelenésével, az élet
tovabbadasanak képességével egyiitt jaro, a férfiva érés egyik legnehezebb kérdésével
felelosség felvallalasaval kell megbirkozniuk. Mindemellett a nemi identitas kérdéskore is
felmeriil. A biologiai nemhez val6 azonosulas egyik jelentds id0szaka veszi kezdetét, amelyet
a gender 1deoldgia vilagszerte rohamos terjedése meg tud zavarni. A magyarorszagi 2021-€s
LXXIX tv. (A pedofil blnelkovetdkrdl és a gyermekek védelmérdl szolo egyes tv-ek

modositasarol) komoly védelmet jelenthet ebben a fiataljainknak.

Javasolt, a gender ideologiatol tavol allo, jogvédett, sztenderdizalt felvilagositd programok (a

fent hivatkozott tv. hatdlybalépését kovetden csak regisztralt programok) meghivasa:

- Lanyok szamara: MFM-projekt Ciklus-show® www.mfm-projekt.hu

- Fiak szamara: Titkos Kiildetés® www.titkoskuldetes.com

A kerettantervben tematizaltan megtalalhatok mindazon tovabbi szakmai tartalmak, amelyek

targyalasa fontos ebben az idészakban. Ld. 1. sz. melléklet.


http://www.mfm-projekt.hu/
http://www.titkoskuldetes.com/
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Baratsag-Szerelem-Szexualitas-Intimitas 13-16 évesek — (7.)8.-10. osztaly

Ez az idészak a tinédzserek életében a parkapcsolatok irdnydba helyezi a fokuszt. A
termékenység megjelenésén tual, a hormonalis valtozdsok intenziv iddszaka, amely a
kamaszkori baratsagok felértékelodésével, Onallosodassal, a szerelem élményének
megjelenésével és az identitas tovabbi erdsodésével, formalddasaval zajlik. Fontos cél, hogy
ezen élmények és érési folyamatok tudatositdsa megtorténjék és a serdiilék valaszokat és
utmutatast kapjanak a felmeriild kérdéseikre. A veliik valo foglalkozasok tematizalasaban a
baratsag-szerelem 0Osszehasonlitdsa, a tartds, stabil parkapcsolati alap megteremtésének
tudatositasa, az egyiittjarassal, ismerkedéssel, randizassal kapcsolatos beszélgetések (szokasok,
randihelyek, randietikett, mire valo, mire nem vald), ¢&s szerelem-szexualitds

parhuzamossaganak és kiegyensulyozottsaganak igénye, a varakozas értéke kertiljon elétérbe.

A lanyokndl a termékenységtudatos szemlélet, valamint a tisztasag értékének kialakitasa ¢€s
megOrzése, az esetleges nem kivant tinédzserkori fogantatdsok kérdése, a fiuknal az egyre
nagyobb mértékben jelenlévd és meghatarozod tesztoszteron flitdtte kivancsisag kontroll alatt
tartasa jelenthet komoly kihivast. Fontos témaként belép az abortusz és pornd prevencio.
(Ebben a korban (7-8.) osztaly valddi prevencid, ha ezt elmulasztjuk, késébb mar nem
beszélhetiink prevenciorodl, inkdbb napi gyakorlatrol.) Az idegrendszer jutalmazé kozpontja
még nem érte el az érettséget (20-24 éves kor) emiatt az esetlegesen kialakulo fiiggdség nehezen

visszafordithato karokat okoz.

Abortuszprevencid fiatal kiskamasz lanyok esetében csak pozitiv oldalrdl, a termékenységi
folyamatok, valamint a magzati élet és fejlddés bemutatisaval javasolt. A szocio-kulturalis
hattér ismeretében a csaladtervezési modszerek megismertetése és az egyes modszereknek a

megfogant életre valo hatdsanak bemutatasa fontos szempont lehet.
Javasolt kisfilmek:

- Az emberi élet a legnagyobb csoda: https://www.youtube.com/watch?v=fY_ 9R1D37Qk

- A méhen beliili fejlodés: https://videa.hu/videok/tudomany-technika/a-mehen-beluli-
fejlodes-WgP1blvy7j6h6LFC

- A legfontosabb kérdés az emberi életrél (Axioma filmek)
https://www.youtube.com/watch?v=0zSoL 7tkzWU

A szexualis abuzusok témarol az internetes zaklatas részben talalhatd részletes itmutato.

A kerettantervben tematizaltan megtalalhatok mindazok tovabbi szakmai tartalmak, amelyek

targyaldsa fontos ebben az idészakban. Ld. 2. és 3. sz. mellékletek.


https://www.youtube.com/watch?v=fY_9R1D37Qk
https://videa.hu/videok/tudomany-technika/a-mehen-beluli-fejlodes-WqP1b1vy7j6h6LFC
https://videa.hu/videok/tudomany-technika/a-mehen-beluli-fejlodes-WqP1b1vy7j6h6LFC
https://www.youtube.com/watch?v=0zSoL7tkzWU
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Felelos parkapcsolat- csaladtervezés 17-18 évesek — 11-12. osztaly

Ez az életkor a serdiilékor soran mar egy érettebb, a jovore, kozépiskola befejezésével a
palyavalasztasra/onallo €letkezdésre, csaladra, parkapcsolatra fokuszald idoszak. A gyakorlati
tapasztalat szerint azonban sok fiatal eloddzza az 6nallo ¢letkezdés és csaladalapitas idoszakat,
ami nagyban megnehezitheti a parkapcsolat tisztasaganak ¢és feleldsségteljes voltanak
megorzését. A ma mar szokvanyos egyiittélési formak akar mar kdzépiskolaskori megkezdése
jelenik meg, amelyet a sziilok tehetetlentil tiirnek, vagy nem is tartanak korainak. Emiatt kiemelt
jelentésége van a felelosségteljes parkapcsolat, a csaladtervezési modszerek, illetve
csaladalapitas, a csaladtipusok, a parkapcsolat hosszutava fenntartasaval (az élet elfogadasa,
felvallalasa, egymas irdnti tisztelet) kapcsolatos témak gondos targyalasara. A nemi identitas

kérdése is ebben az életkorban markansan megjelenik. A gender ideologia térnyerése, a

crer

Termékenység és Tudatossag — természetes modszerek, cikluskdvetés tanfolyamok a kovetkezd
linkeken érhetdk el:

https://www.holnaphonlap.hu/2019/04/02/ttf/

Csalddtervezési modszerek, a témaban tartott tematikus projektnapok lebonyolitasat az alabbi
linkeken kérhetik:
http://www.eletunkacsalad.hu/csaladpedagogia-csalad-ora/
https://www.holnaphonlap.hu/2019/04/02/csen/

Tisztasag, szexualitas kérdéskorben keresztény szemléletii irasok, vélemények, valaszok

olvashatok: https://777blog.hu/kincseslada/?tema=szex tisztasag

Csaldd-csaladi szocializacio témaban nagyon gondosan 0Osszedllitott tananyagot ajanlunk
elolvasasra:

http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai_pszicholgia_jegyzet vodapedaggusokn
ak/index.html

A kerettantervben tematizaltan megtalalhatok mindazok tovabbi szakmai tartalmak, amelyek

targyalasa fontos ebben az idészakban. Ld. 4. sz. melléklet.


https://www.holnaphonlap.hu/2019/04/02/ttf/
http://www.eletunkacsalad.hu/csaladpedagogia-csalad-ora/
https://www.holnaphonlap.hu/2019/04/02/csen/
https://777blog.hu/kincseslada/?tema=szex_tisztasag
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai_pszicholgia_jegyzet_vodapedaggusoknak/index.html
http://www.jgypk.hu/mentorhalo/tananyag/Pedaggiai_pszicholgia_jegyzet_vodapedaggusoknak/index.html
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Zaro6 gondolatok

A csaladi ¢letre nevelés lehetdségeinek, modszereinek és a nemiséggel, szexualitassal,
parkapcsolatokkal foglalkozé f6 témakor bemutatdsa végén szeretném a figyelmet ismét
felhivni az akkreditalt CSEN képzés lehetdségére, melyben részletes modszertani bemutaté
soran mod nyilik mindezen témak gyakorlatias, sajat élményen alapuldé megismerésére.

http://www.eletunkacsalad.hu/kepzeseink/pedagogusoknak/

1.sz. melléklet

Forris: CSEN kerettanterv 5-6. osztaly

Temz'ltlkalregy§eg/ Nemiség — férfi/néi identitas — szexualitas — parkapcsolatok Oralferet
Fejlesztési cél 12 6ra

A férfi és n6 kiillonbozoségérol alsd tagozatban, az iskolaban megtanult fogalmak, a
férfi-ndi szerepek mitkodésérdl az élet kiilonbdzo szinterein, az apa-anya szereprol a
csaladban szerzett konkrét tapasztalatok vagy éppen ezek hianya (pl. egysziilds csalad
esetén).

Elozetes tudas

A didkok segitése a genetikai nemnek megfeleld nemi identitas megerdsodésében, a
A tematikai egység nemek kozotti alapvetd kiilonbségek megismerésében (nemi jelleg, agymiikddés,
nevelési-fejlesztési kommunikacio stb.) és a férfi/apa — ndi/anya szerepekkel kapcsolatos karos

céljai sztereotipiak lebontasaban, a serdiil6kori biologiai-, lelki-, viselkedésbeli valtozasok
pozitiv megélésében, a termékenységtudatos szemlélet kialakuldsaban.

Ismeretek/fejlesztési kovetelmények

A nemi identitds, az ember kétnemiisége — Kiilonbségek férfi és né kozott
— A férfi és a n6 kozotti bioldgiai, pszichologiai és kulturalis kiilonbségek.
—  Nonek lenni jo, férfinak lenni j6? Miért?
— Azigazi férfi és az igazi né.
— Beavatés régen €s ma.
Felelds szexualitds
— A serdiil6kori sajatossagok, testi és lelki valtozasok, szépségei, gondjai. Nehéz évek? Szabadsag,
onallosag, alkalmazkodas, engedelmesség.
— Higiénés tanacsok.
— A termékenység értéke. A termékenység kincs, amire vigyazni kell és amit 6vni kell. A bioldgiai hattér
— noi-férfi termékenységi jelek, menstrudcio, a ndi ciklus eseményei, a férfiva érés. A
megtermékenyités csodaja.
— ,Felvilagositas — kicsit masként” — &szinte, nyilt, érthetd, ,,tabuk’ nélkiili felvilagositas.
—  Novekedés a szeretetben: érzéseink, érzelmeink és 6sztonds vagyaink kezelése.
—  Felel6sségvallalas.
A termékeny szerelem: a gyermek, mint ajandék
—  Eletvédelem, magzatvédelem —a magzati élet megismerése.
—  Gyermek a csaladban — apa/anya — férj/feleség szerepek.

Az emberi élet értékének tudatosuldsa a fogantatdstdl kezdve a természetes halalig.
A miivi terhességmegszakitas lelki és fizikai veszélyeinek megismerése.

Kulcsfogalmak/ | Nemi identitas, kiilonbségek férfi és n6 kozott, beavatas, serdiilékori testi és lelki
fogalmak valtozas, termékenység értéke, megtermékenyités csoddja, felvilagositas, életvédelem.



http://www.eletunkacsalad.hu/kepzeseink/pedagogusoknak/
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2.sz. melléklet

Forras: CSEN kerettanterv 7-8. osztaly

Tematikai egység/ Orakeret 12
Fejlesztési cél

Nemiség — férfi/ndi identitas — szexualitas — parkapcsolatok ora

Szamos konkrét ismeret a férfi-ndi és apa-anya szerep kérdéskorében, a sajat testiikkel
kapcsolatos higiénés szabalyok ismerete, ismeretek a terhességmegszakitas testi-lelKi

Eldzetes tudas kovetkezményeirdl; a hazassaggal-¢élettarsi kapcsolattal, mas egyiittélési formakkal

kapcsolatos vélemények és a sajat csaladjukban szerzett pozitiv vagy negativ
tapasztalatok.

A tematikai egység
nevelési-fejlesztési

A didkok segitése a genetikai nemnek megfeleld nemi identitas megerdsddésében, a
nemek kozotti alapvetd kiillonbségek megismerésében és a karos sztereotipiak
lebontasaban, a serdiil6kori bioldgiai-, lelki-, viselkedésbeli valtozasok pozitiv
megélésében, a termékenységtudatos szemlélet kialakitdsaban.

A parkeresés és a parvalasztas sikerének elésegitése.

A férfi-n6i parkapcsolatok formainak és az azokban megélt boldogsag/csalodas
lehetéségének megismerése, kialakitva a didkokban a csaladbarat szemléletet.
Felkészités a harmonikus, boldog, elkételezett parkapcsolaton alapuld érett, felelds,
kiegyensulyozott, egészséges szexualitasra.

Az emberi élet értékének tudatositasa a fogantatastol kezdve a természetes halalig.
Ezek alapjan meggy6z9dés kialakitasa, az IGEN kimondésa a valddi értékekre, és a
NEM vallalasa a szexualis promiszkuitasra.

céljai

Ismeretek/fejlesztési kovetelmények

A nemi identitas, az ember kétnemiisége — Kiilonbségek férfi és nd kozott

A nem kialakulésa, a nemi szerepek 0sszetevoi, fejlodése.
Pszichoszexualis fejlodés, személyiségfejlodés.

A férfi és a n6 kdzotti biologiai, pszichologiai és kulturalis kiilonbségek.
A férfiak és a nok egyiittmiikodése.

Felelds szexualitas

A nemiséggel kapcsolatos anatomiai €s élettani ismeretek.

A sziil6k és a jelenlegi fiatalok vilaganak kiilonbségei.

A serdiil6kori bioldgiai és lelki valtozasok szépségei, gondjai. Higiénés tanacsok.

A termékenység kincs, amire vigyazni és 6vni kell. A bioldgiai hattér — a megtermékenyités csodaja.
,.Felvilagositas — kicsit masként” — &szinte, nyilt, értheto, ,,tabuk” nélkiili felvilagositas.

A szexualitas célja és szépsége: szaporodas, gyermek; 6romszerzés; szeretetkapcsolat kifejezése.
A sziizesség értéke, mit jelent a tisztasag. Onuralom és lemondas.

A szexualis uton terjedo betegségek — SZTB-k, az AIDS megeldzése.

Pornografia, prostiticio.

Szex, érosz, agapé: személyes és testi odaadottsag.

Hitek és tévhitek... A felelés szexualitasrol kialakult képet befolyasold tényezok:

—  csalad (sziildk);

— baratok, kortarsak;

— média (Gjsagok, reklamok, filmek, internet) hatasa.

A szex €s a hazassag.

— A szexualis kapcsolatban benne foglaltatik a gyermekaldas lehetdsége.

— Nincs 100%-os védekezési mod.

— Hormonalisan is odakdt a masikhoz.

A parkeresés, a parvalasztas sikerének elosegitése

Nové és férfiva valas az dnnevelésben.

Megismerkedés, talalkozas (randev, internetes parkeresés).

Parkapcsolat érettsége.

Novekedés a szabadsagban és a feleldsségben.

Novekedés a szeretetben: érzéseink, érzelmeink és 6sztonds vagyaink kezelése.

Eletre 52616, helyes dontések meghozatala — elkotelezddés. Hiiség (holtomiglan-holtodiglan).
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A férfi-nd kapcsolat fajtai: hazassag, egyiittélés, élettarsi kapcsolat, egyiittjaras, laza parkapcsolat.

A termékeny szerelem: a gyermek, mint ajandék

Felel0s sziiloség, a sziil6i hivatasra valo tudatos felkésziilés.

Sziiletésszabalyozas, pozitiv és negativ csaladtervezés — atgondoltsag, tervszerliség és felelosség. Teljes
kor( tajékoztatas a csaladtervezési modszerekrdl. Mesterséges és természetes csaladtervezési formak.
Fogamzasgatlas. Egészséges ¢letkezdet.

Eletvédelem, magzatvédelem — abortusz-megel6zés. A magzati élet allomasai.

Az emberi élet a legnagyobb csoda cimii, magzati életet bemutatd film.

A varandossag — nem , terhesség”. Aldott allapot.

A szbhasznalat szerepe a kdzgondolkodas alakitasdban.

Ismerkedés a sziilés eseményével, a sziilés baba-mamabarat formaival.

Természetes sziilés, csaszarmetszés. A sziiléstdl vald félelem megbeszélése, sziilési nehézségek és
szovédmények.

A csecsembgondozas alapismeretei.

A csecsemd taplalasa, a szoptatas fontossaga.

Gyermek a csaladban — apa/anya-férj/feleség szerepek.

Nehezitett termékenység, medddség kérdése. Orokbefogadas.

Korai teherbeesés. A miivi terhességmegszakitas lelki és fizikai kovetkezményei.

Kulcsfogalmak/ | Nemi identitas, kiilonbségek férfi és nd kozott, a megtermekenyités csodaja,
fogalmak felvilagositas, csaladtervezés, életvédelem, varandossag, sziilés, csecsemdgondozas,

meddoéség.

3.sz. melléklet

Forras: CSEN kerettanterv 9-10. osztaly

Tematikai egység/
Fejlesztési cél

Orakeret 12

Nemiség — férfi/néi identitas — szexualitas — parkapcsolatok ora

A férfi és n6 kiilonb6zdségérol, a férfi-ndi szerepek miikodésérdl altalanos iskolaban

Elozetes tudas megtanult fogalmak, az élet kiillonb6z0 szinterein, a csaladban szerzett konkrét

tapasztalatok.

A didkok segitése a genetikai nemnek megfeleld nemi identitds megerdsddésében, a
nemek kozotti alapvetd kiilonbségek megismerésében (nemi jelleg, agymiikddés,
kommunikacio stb.) és a férfi/apa — ndi/anya szerepekkel kapcsolatos karos
sztereotipidk lebontasaban, a serdiilékori biologiai, lelki, viselkedésbeli valtozasok
pozitiv megélésében, a termékenységtudatos szemlélet kialakulasaban, ahol a gyermek,
mint ajandék jelenik meg.

A parkeresés és a parvalasztas sikerének elésegitése.

A férfi-n6i parkapcsolatok formainak és az azokban megélt boldogsag/csalddas
lehetéségének megismerése, kialakitva a didkokban a csaladbarat szemléletet.

A tematikai egység | Felkészités a harmonikus, boldog, elkotelezett parkapcsolaton (hazassagon) alapuld
nevelési-fejlesztési | érett, felelds, kiegyensulyozott, egészséges szexualitasra.

céljai Az egészséges szexualis élethez sziikséges ismeretek elsajatitasa.

Korszer(i tajékoztatas a szexualis Gton terjedd betegségekrdl (SZTB-k) és a
csaladtervezési modszerekrol.

A természetes csaladtervezési modszer (TCST) korszer(i ismertetése, és a mesterséges
modszerek bemutatasa 6szinte, nyilt, érthetd, ,,tabuk™ nélkiili beszélgetések soran.

Az emberi élet értékének a fogantatastol kezdve a természetes halélig vald tudatositasa.
Ezek alapjan meggy6z8dés kialakitasa, az IGEN kimondésa a valddi értékekre, és a
NEM vallalasa a szexualis promiszkuitasra.

A miivi terhességmegszakitas lelki és fizikai veszélyeinek megismerése
(abortuszprevencio).
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Ismeretek/Fejlesztési kovetelmények

A nemi identitds, az ember kétnemiisége — Kiilonbségek férfi és né kozott
— A férfi és a n6 kozotti bioldgiai, pszichologiai és kulturalis kiilonbségek.
— Azigazi férfi és az igazi nd.
Felelos szexualitas
— A serdiil6kori sajatossagok, testi és lelki valtozasok, sz€pségei, gondjai; mindezek szexualis-identitasbeli
aspektusai.
—  Atermékenység értéke. A termékenység kincs, amire vigyazni kell, és amit 6vni kell. A bioldgiai hattér
— noi-férfi termékenységi jelek, menstrudcio, a ndi ciklus eseményei, a férfiva érés. A
megtermékenyités csodaja.
— ,Felvilagositas — kicsit masként” — &szinte, nyilt, érthetd, “tabuk” nélkiili felvilagositas.
— Novekedés a szeretetben: érzéseink, érzelmeink és 0sztonds vagyaink kezelése.
—  Felel6sségvallalas.
— A szex, mint alapvetd emberi sziikséglet, célja és szépsége: szaporodas, gyermek; Oromszerzés;
szeretetkapcsolat kifejezése.
— A sziizesség értéke, mit jelent a tisztasig. Onuralom és lemondas.

A parkeresés, a parvalasztas
—  NOvé és férfiva valas az dnnevelésben.
Eletre 52610, helyes dontések meghozatala — elkételez6dés. Hiiség (holtomiglan-holtodiglan).
A férfi-n6 kapcsolat fajtai: hazassag, egyiittélés, élettarsi kapcsolat, egyiittjaras, laza parkapcsolat.
A termékeny szerelem: a gyermek, mint ajandék
—  Sziiletésszabalyozas, pozitiv és negativ csaladtervezés — atgondoltsag, tervszeriiség és felelésség. Teljes
kori tajékoztatas a csaladtervezési modszerekrol, hatdasmechanizmus és mellékhatasok. Mesterséges €s
természetes csaladtervezési formak. Fogamzasgatlas. Egészséges életkezdet.
—  Eletvédelem, magzatvédelem — abortusz-megel8zés. A magzati élet allomasai.
— A varandéssag — nem terhesség. Aldott allapot. A szohasznalat szerepe a kozgondolkodas alakitasaban.
—  Csecsemdgondozas alapismeretei.
—  Nehezitett termékenység, medddség kérdése.

Korai teherbeesés. A miivi terhességmegszakitas lelki és fizikai kovetkezményei.

Kulcsfogalmak/ | Nemi identitas, kiilonbségek férfi és nd kozott, beavatas, serdiildkori testi és lelki valtozés,
fogalmak termékenység értéke, megtermékenyités csodaja, felvilagositas, életvédelem.

4.sz. melléklet

Forras: CSEN Kerettanterv 11-12. osztaly

Tematikai egység/

Orakeret 12
Fejlesztési cél 0

Nemiség — férfi/ndi identitas — szexualitas — parkapcsolatok 6ra

Elbzetes tudas Az el6z6 két tanév hasonld tematikai egységeiben szerzett ismeretek.

A didkok segitése a genetikai nemnek megfeleld nemi identitas megerdsodésében, a
nemek kozotti alapvetd kiilonbségek megismerésében és a férfi/apa — néi/anya
szerepekkel kapcsolatos karos sztereotipiak lebontasaban, a serdiil6kori valtozasok
pozitiv megélésében, a termékenységtudatos szemlélet kialakulasaban.
A parkeresés és a parvalasztas sikerének elésegitése.
Felkészités a harmonikus, boldog, elkotelezett parkapcsolaton (hazassdgon) alapuld
A tematikai egység | érett, felelds, kiegyensulyozott, egészséges szexualitasra.
nevelési-fejlesztési | Az egészséges szexudlis élethez sziikséges ismeretek elsajatitasa.

céljai Korszeru tajékoztatds a szexudlis uton terjedd betegségekrol €s a csaladtervezési
modszerekrol.
A természetes csaladtervezési modszer (TCST) korszeri ismertetése és a mesterséges
modszerek bemutatdsa észinte, nyilt, érthetd, ,,tabuk” nélkiili beszélgetések soran.
Az emberi ¢let értékének a fogantatastol kezdve a természetes halalig valo
tudatositasa.
Ezek alapjan meggy6zddés kialakitasa, az IGEN kimondasa a valddi értékekre, és a
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NEM vallalasa a szexualis promiszkuitasra.
A mivi terhességmegszakitas lelki ¢és fizikai veszélyeinek tudatositasa
(abortuszprevencio).

Ismeretek/Fejlesztési kovetelmények

A nemi identitds, az ember kétnemiisége — Kiilonbségek férfi és né kozott

A nem kialakulésa, a nemi szerepek 0sszetevoi, fejlodése.
Pszichoszexualis fejlédés, személyiségfejlédés.

A férfi és a n6 kozotti biologiai, pszichologiai és kulturalis kiilonbségek.
A férfiak és nok egylittmiikodése.

Felelos szexualitas

A nemiséggel kapcsolatos anatomiai €s €lettani ismeretek.
Az emberi szexualitds fogalma; fizikai (biologiai), lelki (pszicholdgiai), szellemi (spiritudlis)
Osszetevok; kapcsolata a szerelemmel.
A sziil6k és a jelenlegi fiatalok vilaganak kiilonbségei.
A biologiai hattér — a megtermékenyités csodaja.
Kommunikaci6 a szexualitas teriiletén.
A szexualis uton terjedd betegségek (SZTB-k), az AIDS megeldzése.
Szex, érosz, agapé: személyes ¢€s testi odaadottsag.
Hitek ¢és tévhitek... A felelds szexualitasrol kialakult képet befolyasold tényezok:
— csalad (sziilék);
—  Dbaratok, kortarsak;
— média (4jsagok, reklamok, filmek, internet) hatésa.
A szex €s a hazassag. A szex helyének miért a hazassagban kellene lennie?
A szexualis kapcsolatban benne foglaltatik a gyermekaldas lehetdsége.
Nincs 100%-os védekezési mod.
Hormonalis kotédés.
Szexualis bantalmazas, pornografia, prostiticio.

A parkeresés, a parvalasztas sikere

Megismerkedés, talalkozas (randev, internetes parkeresés).

Parkapcsolat érettsége.

Novekedés a szabadsagban és a felelosségben.

Novekedés a szeretetben: érzéseink, érzelmeink és 6sztonds vagyaink kezelése.

Eletre 52610, helyes dontések meghozatala — elkételezdés. Hiiség (holtomiglan-holtodiglan).
Mit tehetiink, és mit keriiljiink el ahhoz, hogy minél sikeresebb, boldogabb ¢s jobb legyen majd a
parkapcsolat, a hazassag és a csalad.

A termékeny szerelem: a gyermeK, mint ajandék

Felel6s sziil6ség, a sziil6i hivatasra vald tudatos felkésziilés.

Sziiletésszabalyozas, pozitiv és negativ csaladtervezés — atgondoltsag, tervszerliség és felelosség. Teljes
kori tajékozodas a csaladtervezési modszerekrol, hatdasmechanizmus és mellékhatasok. Mesterséges €s
természetes csaladtervezési formak, fogamzasgatlas. Egészséges életkezdet.

Eletvédelem, magzatvédelem — abortuszmegelzés. A magzati élet allomasai.

A varandossag — nem terhesség. Aldott allapot. A szohasznalat szerepe a kozgondolkodas alakitisaban.
Ismerkedés a sziilés eseményével, a sziilés baba-mama-barat formaival. A sziilés hatdsa a
parkapcsolatra.

Természetes sziilés, csdszarmetszes. A sziiléstdl valo félelem megbeszélése, sziilési nehézségek és
szovodmények.

Csecsemdgondozas alapismeretei.

A csecsemd taplalasa, a szoptatas fontossaga.

Gyermek a csaladban — apa/anya—férj/feleség szerepek. Gyermeknevelés.

Nehezitett termékenység, meddéség kérdése. Orokbefogadas.

Korai teherbeesés. A miivi terhességmegszakitas lelki és fizikai kovetkezményei.

Kulcsfogalmak/ | Nemi identitas, kiilonbségek férfi és n6 k6zott, megtermékenyités csodaja, csaladtervezés,
fogalmak életvédelem, varanddssag, sziilés, csecsemdgondozas, meddéség.
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5. Esélyegyenldség ¢s gyermekvédelem

Toth Andrea

rpror s

egyenld esélyek biztositasa ezen is tilmutat, azt mondja ki, hogy a valddi esélyegyenldség
1étrejottéhez olyan feltételek megteremtése sziikséges, melyek nem csak latszatra, hanem
eszkozokkel megtamogatottan teremtik meg a hozzaférést, vagyis tenni kell azért, hogy
mindenkinek valoban lehetdsége legyen részesedni a felkinalt javakbol.'*® A definiciobol
lathatjuk, hogy az egyenld esélyek megteremtése nem konnyt feladat a gazdasag teriiletén sem,
¢s szamtalan kihivéassal jar ott, ahol az esélyek tekintetében nem csakis és kizarolag az
anyagiakrol beszéliink, hanem egyéb eréforrasokrdl, mint amilyen a csaladi helyzet vagy a
sziild — gyermek kapcsolat. Oktatasi szempontbol fontos kérdés, hogy hogyan teremtsiink
egyenld esélyt egy iskolai kozosségben, ahol osztalyonként 1-2 gyermek nem rendelkezik
csaladi kapcsolatokkal, vagy csak nagyon sériilt sziil6-gyermek kotelék jellemzi vagy
erdteljesen diszfunkcionalis csaladbol szarmazik, példaul valamelyik sziild elhunyt vagy

bortdnben van stb.

Esélyegyenloség és ovodai, iskolai gyermekvédelem

Esélyegyenloség megteremtése az 6vodaban

Az esélyegyenldség megteremtésére vonatkozoan a legtobb dvoda rendelkezik valamilyen
célkitlizéssel, programmal, melyet az 6voda pedagogia programja hataroz meg, €s amelyek a
hatalyban 1évé gyermekvédelmi torvényt veszik alapul. Ezek a programok tobbnyire a
képesség- €s részképességekbeli lemaraddsok, kognitiv fejlédésbeli elmaradasok fejlesztését
célozzak. Szamos 6vodai program és célkitlizés az életmodbeli esélyek egyenldségének
megteremtését célozza, példaul programokat dolgoznak ki az egészséges ¢letmod alapelveinek
ovodas gyerekek szintjén torténd elsajatittatisara. Nehezebb helyzetbe keriilnek az
intézmények abban az esetben, amikor az otthoni tamogatasok hidnya, a sziil6i mulasztasok
okozzék a fejlodésbeli lemaradast, hatranyt és ezek tekintetében vagy pszicholdgiai értelemben

szeretnének egyenld esélyeket teremteni. Jelen tanulmany elsésorban ezen hatranyok

140 Forray, K. és Varga, A. 2009.
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tekintetében torekszik az esélyegyenldség megteremtésével kapcsolatos Ilehetdségek

attekintésére.

Az 6vodai esélyegyenldség megteremtésének gyvakorlati feladatai

Az egyenld esélyek megteremtésére torekvés soran az Ovodaban az Ovodas gyermek
fejlodéslélektani sajatossagait alapul véve egyenld esélyek megteremtésére van sziikség a testi,
a kognitiv, az emocionalis és a szocialis fejlédés teriiletén. A fejléddési folyamatot egy bio-
szocio-pszicholdgiai sajatossagokkal bird folyamatként tekintve a hatranyos helyzetii vagy
halmozottan hétranyos helyzetli gyerekek mindegyik teriileten hatranyban lehetnek a jobb
szociodkonomiai statusza csaladokbol érkezd gyerekekhez képest. Ezért, ha egyenld esélyek
megteremtésére toreksziink, akkor ezen teriiletek mindegyikére érdemes fejlesztési programot

kidolgozni.

A kognitiv fejlesztést célzo foglalkozasok mellett ugyanolyan fontos és hasznos az emocionalis
fejlédés tamogatasat célzo feladatok, gyakorlatsorok bevezetése, az empatia fejlesztése azon
gyerekeknél, akik az érzelmi fejlédés szempontjdbdl hatranyban vannak tarsaikhoz képest. A
tarsas készségek fejlesztésének szintén érdemes fontos szerepet szanni az 6vodai napi rutinban.
Azokban a kozosségekben, ahol gyermekjoléti szempontbdl tobb hatranyos helyzetii gyermek
is van, a specialisan az érzelmi fejlesztést célzd, napi rutinba épitett fejleszté program mellett a
kozosségek tamogatasara is sziikség van, és a biztonsagos, fejlédést timogatd, elfogadd és

tolerans légkor megteremtését szintén a napi rutin részévé érdemes tenni.

Osszefoglalva tehat:
e kognitiv fejlédést célzo programok
o ¢rzelmi fejlodeést €s az empatia fejlesztését célzo programok
o tarsas készségek fejlesztést célzo programok

o kozOsségépités és fejlddést timogatd 1égkor megteremtése

sziikséges ahhoz, hogy a minden szempontbdl hatranyban indul6 gyermekek esélyei javuljanak
a felndttkori tarsadalmi integracidé érdekében. Ez a komplex, az esélyek egyenldségének
megteremtését célzd keretrendszer kialakitasa nagyon komoly hattérmunkat és szervezést
igényel az integracids folyamatban résztvevd intézmények részérdl. A tarsadalmi integracid
elésegitése szempontjabol az 6vodak szerepe kulcsfontossagu, mert a csalad utan az elsé olyan
tarsas kozeg, ahova bekeriilve a gyermek fejlodésére hatd valtozasokat eszkozolhetiink, ezzel

még idOben eldsegithetjiik az egyenld esélyek megvalositasat.
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Az 6vodai esélyegyenldség megteremtésének szervezeti tényezdi

Egy 6voda vagy barmely oktatasi intézmény felkészitése az esélyek egyenldségét megvalositd
miikodésre komoly szervezési feladatokat és hattérmunkat igényel, melyhez a szervezet
sajatossagait és erOforrasait érdemes alapul venni. Ebbe a keretrendszerbe érdemes beilleszteni
az eroforrasok megfeleld felhasznalasaval a felzarkoztatast célzd, egyenld esélyek

megval6sitasat célzd programokat.

Az 6vodanak, mint szervezetnek, fontos er6forrdsa a human erdéforras és a dolgozok ismeretei,
jartassaga és motivaltsdga a t¢émaban. Az es¢lyegyenlOség megvaldsitasat célzo programok elsé
Iépéseként at kell, hogy tekintsék az 6voda, mint szervezet erdforrdsait. Az eréforrasok
megismerése és a szervezet sajatossagainak analizalasa utan az esélyegyenldség megteremtését
akadalyoz6 tényezoket is érdemes megismerni. Szdmos dolog akadalyozhatja a folyamatot,
ilyen példdul a dolgozok motivalatlansaga, thlterheltsége vagy az id6 hidnya, de nehezitd

tényez0 lehet az is, ha a gyermek lemaradasai rendkiviil nagyok.

Az erdforrasok és akadalyok elemzése utdn — vagyis egy altalanos allapotfelmérést kvetden —
érdemes esélyegyenldséget teremtd programsorozatot kidolgozni, melynek vannak altalanos,
minden intézményben megvalosithaté elemei, és minden esetben vannak egyedi-, az egyes

intézményekre egyediil jellemzd sajatossagai.

Katolikus oktatési intézmények és katolikus 6vodék esetén a hit, az egyhazi programok, a hivo
légkor plusz eréforrasként jelenik meg, melyet kifejezetten érdemes felhaszndlni az érzelmi
fejlédést és az empatia fejlesztését célzd programok soran, €s plusz eréforrasként jelennek meg
az ovodai ¢letben az egyhazhoz kapcsolodo személyek is, akik tdmogatéast tudnak nyujtani az
intézmény dolgozodinak, valamint az altaluk vezetett programokba is beilleszthetdek egyes
fejlesztési elemek. Amennyiben az intézmény rendelkezik pszichologussal vagy
fejlesztopedagogussal, 6 szintén bevonhato az es€lyek egyenldségének megteremtését célzo

feladatokba, programokba.

141 Suranyiné, Palko E. 2017. alapjan
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Esélyegyenléség megteremtése az iskolakban

Az iskolai esélyegyenldség megteremtését célzod programok szintén minden iskola pedagogiai
programjanak részét képezik, és szintén a hatalyban 1évé gyermekvédelmi torvényt veszik
alapul. Hasonloan az 6vodai esélyek egyenloségét megteremtd tdmogatd programokhoz, az
iskolai programok is a fejlédésiélektani sajatossdgokon alapulnak. Az iskolas gyerekek
esetében is fontos a kognitiv-, az érzelmi- €s a szocialis készségek fejlesztése, de az 6vodas
gyerekekkel ellentétben érdemes figyelembe venni azt a sajatossagot is, hogy az iskolas
gyermekek sokszor mar nagyobb szabadsaggal ¢€s tobb dontési lehetoséggel rendelkeznek,
melyek fokozottan veszélyeztetik Oket a deviancidk szempontjabol. Emiatt a kdzosségek

megtarto erejének a kiaknazasa kiemelten fontos feladata az egyes oktatasi intézményeknek.

Az iskolai esélyegvenldség megteremtésének gvakorlati feladatai

Az iskoldk esetében tehdt szintén komplexen, az intézmény egész miikodési keretét
meghataroz6 modon sziikséges az esélyek egyenldségének megteremtését célzo
programcsomag tamogatasa. Ahogy az 6vodak esetében, ugy az iskolak esetében is figyelembe

kell venni a fejlodés szintereit, €s az aktualis fejlédési sajatossagokat, feladatokat.

Osszefoglalva teht az iskoldkban is:
e kognitiv fejlédést célzd programok
o ¢rzelmi fejlodést és az empatia fejlesztését célzo programok
e tarsas készségek fejlesztést célzo programok

o koOzOsségépités és fejlodést tamogatd 1égkor megteremtése

sziikséges ahhoz, hogy a minden szempontbdl hatranyban indul6 gyermekek esélyei javuljanak
a felndttkori tarsadalmi integracid szempontjabol. Ennek a komplex keretrendszernek a
kialakitasa komoly héattérmunkat és szervezést igényel folyamatban résztvevd intézmények és
szakemberek részérdél. A lejtdn lecstiszd gyermekek és a devians fejlddési iranyba halado
gyermekek problémainak oka, hattere gyakran a csaladban talalhato, viszont az iskola az a hely,
ahol orvosolni lehet valamelyest a csaladi hattérbodl fakado hatranyokat. Emiatt kiillonosen
fontos, hogy az iskola egy megtartd, biztonsagos légkori kozosség legyen, mert enélkiil nem
tudjuk bevonni a deviancidk irdnyaba halado gyerekeket a programokba, enélkiil nem tudjuk a

motivacidjukat felkelteni.
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Az iskolai esélyegyenl6ség megteremtésének szervezeti ténvezdi

Az 6vodékkal szemben az iskolakban az esélyegyenldségi programok bevezetésekor szamolni
kell azzal a nehézséggel, hogy az iskolak nyolc-tizenkét évfolyammal rendelkeznek. Az iskola
kisgyermekkortol a serdiilékoron at a fiatal felnéttkorig a szocializacié masodlagos szintere,
igy az ¢letkorbeli sajatossagok figyelembevétele nélkiill nem valosithatoak meg ezek a

programok.

Egy iskola, mint intézmény felkészitése az esélyegyenldséget megvalodsitdo mitkddésre komoly
szervezési feladatokat €s hattérmunkat igényel, melyhez, ahogy az 6vodak esetén is, a szervezet
sajatossagait és eréforrasait érdemes alapul venni és ebbe a keretrendszerbe lehet beilleszteni a

felzarkdztatast célzo, esélyegyenldség megvaldsitasa iranyaba haté programokat.

Az iskola, mint szervezet fontos erdforrasa a human eréforras és a dolgozok ismeretei,
jartassaga és motivaltsdga. A programtervezés elsé 1épése ebben az esetben is az iskola, mint
szervezet er6forrasainak Aattekintése. Az er6forrasok megismerése ¢és a szervezet

sajatossagainak elemzése utan az akadalyozoé tényezoket is érdemes megismerni.

Az erbforrasok és akadalyok elemzése utdn érdemes csak az esélyegyenldséget teremtd
programsorozatot kidolgozni, melynek vannak altalanos, minden intézményben megvalosithatd
elemei, és minden esetben vannak egyedi-, az egyes intézményekre egyediil jellemzd

sajatossagai az iskolak esetében is.

Katolikus oktatasi intézmények és katolikus iskoldk esetén a hit, az egyhazi programok, a hivo
légkor szintén plusz eréforrasként jelenik meg, melyet kifejezetten érdemes felhasznalni az
érzelmi fejlodést és az empatia fejlesztését célzo programok sordn. Plusz er6forrasként jelennek
meg az iskolai életben az egyhazhoz kapcsolodo személyek is, akik tamogatast tudnak nyujtani
az intézmény dolgozoinak, valamint az altaluk vezetett programokba is beilleszthetdek egyes
fejlesztési elemek. Amennyiben az intézmény rendelkezik pszichologussal vagy
fejlesztopedagogussal, 6k szintén bevonhatdak az esélyek egyenléségének megteremtését célzo

feladatokba, programokba.
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6. A gyermekvedelem latokorebe keriilo gyermekek

sajatossagai, viselkedése €s integracioja
Toth Andrea

A cimben jelzett gyermekek korébe alapvetden azokat a fiatalokat értjiik, akik csaladi
koriilményeik vagy valamilyen mas ok miatt veszélyeztetetté valnak, vagy akiknek az esetében
a vesz€lyeztetettség miatt védelembe vételre vagy rosszabb esetben nevelésbe vételre kertilt
sor. Tagabb értelemben azonban ide tartozonak tekinthetjiik azokat a gyermekeket is, akik
hatranyos, vagy halmozottan hatranyos helyzetikk miatt fokozott figyelmet igényelnek,

es¢lyegyenldség szempontjabol tdmogatasra szorulnak.

A gyermekvédelemben érintett gyermek személyiségjellemzoi és

sajatossagai

Amikor atfogdan szeretnénk jellemezni azokat a gyerekeket, akik a gyermekjoléti szolgalattal
kapcsolatba keriilnek vagy gyermekvédelmi ellatottak, nehézségekbe iitkoziink és az atfogo,
gyakori jellemzék mellett minden esetben figyelembe kell venniink a gyermekek egyéni
sajatossagait. Bizonyos tendencidkat ugyanakkor megfigyelhetiink a pszichologiai jellemzok
tekintetében a sériilt, diszfunkcionalis csaladokbdl szarmazé gyerekek vagy a
gyermekvédelemben ellatott gyermekek esetében, melyek az intézményes nevelés sordn
hasonl¢ feladatokat, hasonl6 helyzeteket és nehézségeket hozhatnak magukkal. Ezen altaldnos
és atfogo jellemzOk ismerete mellett minden esetben kiemelten fontos az egyes gyerekek egyedi
élettorténetének és egyedi jellemzdinek ismerete, az ennek megismerésére iranyuld nyitottsag
és eloitélet mentes elfogadas. A fejlesztési folyamat és ezen gyermekek tdmogatésa csak az
egyéni sajatossagokra fokuszalas mentén valdosulhat meg. A tanulmany ezen része tehat egyfajta
keretrendszerként szolgél, amibe nagy altaldnossdgok mentén illeszthetdek be az érintett
integralt gyermekek, de semmilyen fejlesztési programot nem tudunk megvalodsitani az egyedi
sajatossagok ismerete, megértése és elfogadasa nélkiil. Fontos azt is figyelembe venni, hogy a
fejlodés egyes teriileteinek zavarai, nehézségei €s problémai oda-vissza hatd kolcsonhatasban
allnak egymassal, igy amennyiben egy gyermek a fejlddés két-harom szinterén is
lemaradasokkal, sériilésekkel, nehézségekkel kiizd, akkor magatartisaban, motivacidiban,
vilagképében, énképében is jelentds lemaradasok, hatranyok, fejlesztendd teriiletek a

figyelhet0k meg.
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A gyermekvédelemben érintett gyermek kotodési jellemzoi, sziileikkel valo

kapcsolatuk sajatossagai

Altalanossagban megfogalmazhatd, hogy a gyermekjoléti szolgalattal kapcsolatba keriil6
gyerekek jelentds része valamilyen csaladi diszfunkciobol vagy csalddi problémabdl kifolyolag
kertil kapcsolatba az ellaté rendszerrel. Annyira sokféle problémakor miatt keriilhetnek a
rendszer fokuszaba ezen gyermekek, hogy altalanossagban nehéz megfogalmazni, mit okoz ez
a kotdédési mintazatukban. Ami viszont nagy altalanossagként megfogalmazhato, hogy a csaladi
diszfunkciok, sulyosabb problémak, veszteség ¢lmények a gyermek szaméra egyfajta
krizisallapottal jarnak egyiitt, melyben leggyakrabban a biztonsagsziikséglet €s -élmény sériil
¢s amely sériilés feldolgozasahoz sokszor nem kapnak elég tdmogatast és segitséget. A
biztonsdg ¢élménnyel vagy biztonsdgos hattérrel nem rendelkezd gyerekek életkoruknak
megfelelé elharito6 mechanizmusokkal és stratégiakkal rendelkeznek sajat maguk védelme
szempontjabol. Gyakori, hogy a biztonsag élmény hidnya — féleg, ha korai életkorban kell ezt
atélnie a gyermeknek - valamilyen kotodési zavart, problémat eredményez. A kotodési
mintazatunk megjelenik a viselkedésiinkben, viselkedési sajatossdgainkban, igy az e téren
frusztralédott gyermekek, akik nem biztonsdgosan kotéddek, gyakran mutatnak kiilonféle

viselkedéses problémakat.14?

A gyermekvédelemben érintett gyermekek kognitiv fejlodésbeli sajatossagai

A hatranyos helyzetli vagy halmozottan hatranyos helyzeti csalddokban felnovd gyerekek
sokszor nem kognitiv jellemzdik tekintetében kiilonboznek tarsaiktol, hanem a tanulast, az
ismeretek elsajatitdsat timogatd koriilményeik tekintetében, mely szamos nehézség és kihivas
elé allitja a veliikk dolgozd pedagdgusokat. Sokszor amiatt, mert a csaladi hattér, a kozeg,
ahonnan a gyermek érkezik, nem ébreszt tanulas iranti motivaciot, a viszonylag jo kognitiv
keépességekkel bird gyermekek is erdteljes iskolai, tanulasi lemaradasokkal kiizdenek, emiatt a
jovokép formalas szerves része kell, hogy legyen a tanulas irdnti motivacio felébresztése €s

fenntartasa.

142 N, Kollar K. és Szab6 E. 2004
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A gyermekvédelemben érintett gyermek érzelmi fejlodésbeli sajatossagai

A sériilt biztonsadg élmény, a kotddési problémak és azon csalddi sajatossagok, melyek a
hatranyos helyzetii gyermekeket jellemzik, gyakran jarnak egyiitt az érzelmi fejlodés
zavaraival, nehézségeivel, amik komoly kihivas elé¢ allitjdk a pedagogusokat példaul az
osztalykozosség alakitdsa szempontjabol. Nagy altalanossagban elmondhato, hogy az érzelmi
fejlddés zavara, zokkendi, nehézségei, sériilései egylitt jarhatnak az indulatok kontrollalasi
nehézségeivel, impulzus kontroll problémakkal és/vagy empatia hidnyos magatartassal. Az
érzelmi fejlodés zavarai mindig komoly nehézségeket okoznak a tanarok munkdjaban ¢és az
osztalykozosség alakitdsa sordn, gyakori, hogy pedagdgiai eszkdzokkel nem is fejlesztheto,
vagy csak minimalisan fejleszthetd problémakkal taldlkozik egy tanar. Ebben az esetben is
fontos feladat az osztalykozosségbe valo beilleszkedés tamogatidsa, de elsddlegesen a
komolyabb érzelmi- és ennek talajdn megjelend magatartasi problémakkal kiizdé gyerekek
megfeleld  szakemberhez  eljuttatdsa  jelenti a  valdédi  segitséget.  Sokszor
gyermekpszichoterapiara van sziikség ahhoz, hogy az érzelmi fejlédésbeli problémak mentén

kialakul6 magatartasi zavarokban valtozas kdvetkezzen be.

A gyermekvédelemben érintett gyermek tarsas fejlodésbeli sajatossagai

A diszfunkcionalis csaladi hattér gyakran eredményezi, hogy a gyermek tarsas kapcsolodasi
nehézségekkel érkezik egy kozosségbe, illetve a hatranyos helyzetli, halmozottan hatranyos
helyzetli gyerekek helyzetiik miatt kilognak a sorbdl és emiatt sokszor keriilnek a periféridra
egy kozosségben, mely egyfajta 6rddgi korként tovabb neheziti beilleszkedésiiket.’*® A tarsas
készségek fejlesztése €s a perifériara szorulds megakadalyozasa nem valdsulhat meg a kozosség
épitése, formalésa, a 1égkdr formalasa nélkiil. Az ilyen csaladokbol szarmazo gyerekek esetében
a kozosségeépités és az elditélet mentes légkor formalasa, alakitisa a pedagdgusok napi

munkajanak részét kell, hogy képezze, megakadalyozand6 ezen gyerekek elmaganyosodasat.

A gyermekvédelemben érintett gyermek énképe

A gyermekkori traumak élmény szintii sajatossaga ovodas és kisiskolas korban, hogy a gyermek

sajat magat okolja a vele tortént dolgokért. Szadmos szakirodalom foglalkozik azzal a

143 Tasnadi A, 2008.
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jelenséggel példaul, hogyha 6vodas vagy kisiskolas korban valnak a sziilok, a gyerck sajat
magat teszi felelésség. Ennek a jelenségnek komplex és oOsszetett folyamatok allnak a
hatterében, de altaldnossagban elmondhatd és megfigyelhetd, hogy a hatranyos helyzeti,
traumatizalt vagy krizisben 1évO gyerekek énképének szerves része az, hogy valamilyen médon
megjelenik benne sajat traumatizaltsaguk. A krizisek, traumak, hatranyos helyzet gyakran
jarnak egyiitt értéktelenség érzéssel és negativ énképpel, melyre a kdozosség nagymértékben ra
tud erdsiteni, illetve nagymértékii segitséget tud nyljtani abban is, hogy az énkép pozitiv
iranyba valtozzon. Ami altalanossdgban elmondhatd, hogy a negativ énkép, az ,,én egy rossz
gyerek vagyok” élménye a magatartasban is latvanyosan meg fog jelenni, ezaltal szamos
kihivast ro a pedagogusokra. A negativ énkép megvaltoztatasa minden esetben fontos feladata
az iskoldnak és a pedagogusoknak, mert sokszor amig nem valtozik egy gyermek dnmagérol

kialakitott képe, addig problémas magatartdsa sem fog megvaltozni.

A gyermekvédelemben érintett gyermek vilagképe

A traumatizalt, krizisben 1év6, diszfunkcionalis csaladban felnovekvd gyerekek élményeiknek
megfelelden vélekednek a vilagrol. Gyakori, hogy a biztonsag élményében sériilt, traumatizalt
gyerekek a vilagot egy veszélyes helynek latjak, amiben farkastorvények uralkodnak és amiben
ugy kell helyt allni, hogy élet és halal kérdések jellemzik a mindennapokat. Gyakori, hogy a
diszfunkcionalis csaladbol érkezd vagy traumatizalt gyerekek allandé szorongassal kiizdenek
¢és ennek enyhitésére alkoholhoz vagy pszichoaktiv szerekhez nyulnak. Szamos kamaszkori
deviancia mélyén talalhato egy nagyon negativ vilagkép. Az ilyen tipusu vilagkép - amiben a
biztonsag élmény sériilt - sajatossaga az is, hogy az anyagi, materialis javak felértékelddnek
(példaul szdmos kamaszkori blincselekmény hatterében all anyagi javak megszerzésének a
vagya.). A bantalmazéason, abuzuson atesett gyerekek gyakori jellemzdje, hogy érzelmileg
kiszaradnak, az affektiv kiszaradas jeleit mutatjak, élményvilaguk sivarra, sablonossa valik. Az
affektiv kiszaradas talajan jelenhet meg a rovid ideig tartd extrém fesziiltség igénye, mely
onveszélyezteté magatartas forméjaban vagy masok bantalmazasanak formajaban nyilvanulhat

meg viselkedésesen. 44

144 popper P. 1970
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A gyermekvédelemben érintett gyermek jovoképe

Nagy altalanossagban elmondhat6, hogy a hatranyos helyzetii, érzelmi fejlodésben zavart,
sériilt, traumatizalt gyerekek vagyai €s a valosag elérhetetlen tavolsdgban vannak egymastol.
Gyakori, hogy nincs céljuk és nincs jovOkeépiik, illetve a masik véglettel is gyakran
talalkozhatunk, hogy teljesen elérhetetlen célt tliznek ki maguk elé, ami annyira messze van a
lehetdségeiktdl, hogy aztan bele sem vagnak és el sem indulnak céljaik megvalositdsanak
iranyaba. Nagyon gyakori, hogy nem tudnak redlis célokat felallitani és hianyzik a célok
alcélokra bontasanak képessége is. A célok hianya vagy irrealitdsa gyakran teljes
motivalatlansagot eredményez. A perem helyzet €s motivalatlansag eldsegiti, hogy ezek a

gyerekek konnyen aldozatul esnek a szubkultrak szivo hatasanak. 14°

Az iskola szerepe a jovokép formalasaban

Azoknak a gyerekeknek az esetében, akiknél a csaladi hattér nem segiti el6 a jovokép
alakulasat, illetve jovoképiik, céljaik irredlisak, sériiltek, az iskola és a pedagogusok, tanarok
vagy egyhdzi személyek komoly tamogatast tudnak nytjtani abban, hogy redlis, pozitiv
jovOkeépet alakitsanak ki. A pedagdgiai munka sordn érdemes kitérni arra, hogy a gyerek
megtanulja, hogyan kell egy tavoli célt alcélokra bontani és hogyan lehet realis célokat allitani
magunk elé. Az iskola szdmos mddon eld tudja segiteni a gyerekek jovOképének alakulasat, de
ennek a folyamatnak minden esetben részét kell képezze egy tamogato, elfogadd, biztonsagos
légkorli kozosség kialakitasa, melyhez jo tartozni, és melyet a gyerekek értékként tudnak
tisztelni. Sokszor a kozOosség alakitasaval parhuzamosan alakul, fejlédik a kozdsségbe tartozo
gyerekek énképe, jovoképe, vilagképe, igy az integracidoban dolgozo6 pedagodgusok munkdjanak

mindig fontos részét kell, hogy képezze a kozosség alakitasa.

A gyermekvédelemben érintett gyermek viselkedéses jellemzai

A korabbiakban mar részletezett sajatossagok egyedileg, vagy egyiittesen, egymassal
kolcsonhatasban vald megjelenése azt eredményezi, hogy szamos, a gyermekjoléti szolgélattal
kapcsolatba keriil vagy a gyermekvédelemben ellatott gyermek magatartasaban problémak,

nehézségek, zokkendk figyelhetdek meg. Ezek a problémak, problémés magatartasformak

145 Andorka, 1986
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megjelenhetnek az O6nmagukkal valo bandsmddban, Onpusztitasban, Onsértésben,
megjelenhetnek a kozosség és masok felé mutatott destruktiv magatartdsi forméakban és
elé6fordulhat az is, hogy a destruktiv, 6nsorsront6 viselkedés egyszerre jelenik meg mind sajat

maga, mind a kozdsség felé.

Ilyen viselkedési megnyilvanulasok lehetnek kiilonb6zd szorongasos tiinetek, indulat- és
impulzus kontroll zavarok, az agresszi6é kontrollalasanak nehézségei, devians viselkedések,
ondestruktiv cselekmények, gyakorlatilag barmilyen magatartasi nehézség, melynek orvoslasa
mindig komplex, Osszetett, tobb szakember egylittmiikodését igényld feladat. Sokszor ezen
szakemberek megtalalasban is kulcsszerepe van az iskolanak, a pedagdégusoknak. Amig nem
kovetkezik be pozitiv valtozas, fejlodés példaul a pszichoterapia hatasara, a pedagoégusoknak,
addig is segiteniiik kell a kozosségbe és az intézmény ¢€letébe integralddni a gyerekeket, am ez
valdsithatd meg tdmogatd, biztonsdgos kozosségi élmények nélkiil. A pedagdgusok sajat
pedagogiai eszkozeikkel, a kozosség biztonsagos kozeggé formalasaval tudnak nagymértékben
hatast gyakorolni a tobbi gyerek magatartasara, az érintett gyerek elfogadasa, vagy legalabbis

toleralasa érdekében.

Hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet, beilleszkedési- tanulasi-
és magatartasi nehézség, sajatos nevelési igény és sajatos pedagogiai

feladatai

A hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet, beilleszkedési-, tanuldsi- és magatartasi
nehézség, illetve a sajatos nevelési igény fogalmi meghatarozasa hattéranyagunk egy masik
fejezetében torténik meg, itt csak roviden 0sszefoglaljuk, milyen tipust feladatokkal jarnak az
ezekbdl fakado nehézségek, problémak a pedagdgusok szamara. Nagyon fontos azt felmérni,
hogy a megjelend problémak mely aspektusai kezelhetdek pedagogiai eszkozokkel. A
pedagogiai eszkozokkel nem kezelhetd problémakndl gyakran éppen az a feladata a
pedagogusnak, hogy a gyermekveédelmi ellatd rendszer segitségét is igénybe véve a gyereket
mieldbb megfeleld segitséghez juttassa. Hasznosabb pszichoterdpidra iranyitani egy gyereket,
mint pedagogiai eszkdzokkel megcélozni a személyisége megvaltoztatasat. Pedagdgusként
fejleszteni, motivalni, kompetencia fejlesztési folyamatokat tudunk leginkabb megvalositani.
Nagymeértékben segiti a sokproblémas gyermekekkel végzett tamogatd munkat, ha a
kompetencia hatarokon beliill maradva tesz meg a pedagdégus minden téle telhetdt.

Kompetenciahatart atlépve nagyon ingovanyos terepre tévedhetiink, mely altaldban tovabbi
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nehézségeket és problémaékat eredményez. Igy a kompetenciahataron beliili mindent megtevés
¢s azon kiviil megfeleld szakember és segitség megkeresésének elve mentén tudunk leginkabb
hatékonyan segitséget nyujtani a nehézségekkel kiizd6 gyerekeknek. (Link a hivatkozasokban

a pedagdgusok kompetencidirol)

A Kkiillonb6zo okok miatt problémas gyermekek integracioja az iskolai

kozosségbe

a gyermekek jogait, érdekeit figyelembe véve. E torvény ismeretében valosulhat meg az
integralt oktatds az egyes oktatasi intézményekben. Integralt oktatasi torekvések régota
1éteznek, de az 1993-as oktatasi torvény és annak kiegészitései kezdik szabdlyozni feltételeit.
Integralt oktatds az esélyek egyenldségének megteremtése és a diszkrimindcidé mentesség

alapelvének figyelembevételével valésithaté meg.14®

Az inkluzio

Az inkluziv oktatas tobb, mint sajatos nevelési igényl tanul6 integralasa a tobbségi oktatasba.
Nem csak integraci6, hanem az integracio egyik szemléletmddja, ami arra keresi a valaszt, hogy
hogyan lehet tigy kialakitani az oktatdsi rendszereket €s az egyéb iskolai kdrnyezetet, hogy azok

meg tudjanak felelni a tanulok sokféleségének. A mindségi oktatds olyan oktatds, amely

inkltiziv, mivel célja minden tanulo teljes részvétele.}*’ ()

Az integralt oktatas nehézségei és kihivasai

Az integralt oktatas f6 nehézsége, hogy egy rendkiviil dsszetett és komplex folyamat, mely az
egész intézmény ¢€s annak minden szerepldje részérdl 6sszehangolt és céliranyos munkat kivan.
A fent részletezett sajatossagok azt eredményezik, hogy a sokproblémds, halmozottan
hatranyos helyzetli gyerekek kozdsségbe illesztése oly mddon, hogy az inkluzié meg tudjon

valdsulni, nagyon nehéz feladat, mely szdmos ponton elakadhat, megakadhat.

Az integracio szempontjabol kulcsfontossagu a pedagdgusok motivaltsaga €s elkdtelezettsége

az integracio mellett.

146 Pinczés Zs, 2019
147 Unesco, 2005
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Az intézmény, mint rendszer miikkodése meghatdrozza, milyen modon tud megvaldsulni az
integraci6. A rendszer barmely pontjan torténd valtozas visszahat a rendszerre és barmely
pontjan torténd elakadds a rendszer megakadasat eredményezi, ezért az integracios terv
kialakitdsa soran mindig monitorozni kell, hogy aktudlisan a rendszer mely pontjan

torténhetnek elakadasok.

Pedagogus szemszogbdl nézve amiatt is nagyon nehézkes az integralt oktatds megvaldsitasa,
mert szamos plusz terhet s feladatot r6 az amugy is talterhelt pedagdgusokra. Sokszor maga a
tananyag olyan mértékii, hogy nem marad id6 €s energia a k6zosségépitésre €s az integracio
megvalositasdhoz sziikséges egyéb feladatok megoldasara. Gyakori, hogy nem az ismeretek,
hanem az er6forrasok hidnyoznak, emiatt fontos részét képezi az integracios terv kialakitasanak

a pedagogusok terhelhetdségének figyelembevétele és plusz er6forrasok mobilizéaléasa.

Az integracio eszkozei

Az integraci6 eszkozeit a koznevelési torvény hatdrozza meg, mely kitér a személyes- és a
targyi feltételekre is. (Link a hivatkozasokban) A torvény altal meghatarozott kereteken til az
integracid elosegitése mindig az egyes intézmények feleldssége €s az ott dolgoz6 pedagdgusok

ismeretei, kompetenciai is eldsegitik az integraciot.

Egy jol miik6dd intézmény rendszerszintii kérdésként tekint az integralt oktatisra és
er6forrasait, melybe a pedagdgusok kompetenciai, ismeretei, tudasa is beletartoznak, tudatosan
hasznalja az integracios folyamat érdekében. Emiatt a torvényi feltételeknek valo megfelelésen
tul, ha sikeres integracids tervet szeretnénk késziteni, mindig az egyes intézmények egyedi

sajatossagait is figyelembe kell venniink.

Az eszk0zok szambavételekor kiemelten fontos szempont a pedagogusok terhelhetdsége,
szdmos alkalommal ezen all vagy bukik egy projekt megvalositdsanak sikeressége, igy az
eszk0zokon tilmutatoan kell figyelembe venni rendszerszinten, mennyit bir el egy adott

pedagbgus.

A torvényi kdvetelményben rogzitett személyes- és targyi eszk6zokon tl eszk6z minden olyan
személyes kompetencia, ami eldsegiti, hogy az integral kivant gyerekek integracio iranti

motivaltsaga novekedjen.14®

Ezt elésegitik:

e apedagogusok személyes kompetencidi és ismeretei

148 Vargané, Mez6 L. 2006
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o kOz0sségépitd programok az iskolaban
e a biztonsagos kozosségi 1égkor megvaldsitasat segitd programok

e kozOsségépitést eldsegitd vagy fejlesztést tamogatd modszerek a pedagogusok kezében

A gyermekvédelemben érintett gyerekekkel végzett pedagégiai munka

sajatossagai és kihivasai

A hatranyos helyzetli, sokproblémas, sériilt, traumatizalt gyerekekkel végzett pedagdgiai
munka legnagyobb nehézsége, hogy tobbnyire olyan probléma okozza az oktatasi, nevelési
nehézséget, ami nem gyogyithatd pedagdgiai eszkozokkel, mert tobbségében egyéni
pszichoterapiaban val6 részvételtdl valtozik meg. A pedagdgus ezt nem tudja nyujtani, viszont
munkdja minden pillanataban beleiitkdzik azokba a nehézségekbe, amiket a pszichoterapiat

igényld helyzettel jar6 magatartasok okoznak.

Pedagogiai eszkozokkel ugyanakkor szamos olyan dolgot meg tudnak tenni a tanarok, amik
segitik a gyermek fejlodését, kozosségbe illeszkedését.
e A biztonsag ¢lménye, biztonsagos 1égkor megteremtése alapvetd fontossagu
e Egyéni tdmogatas nyujtasa, egyéni testreszabott motivacios eszkozok kialakitasa
o A kozdsség, mint eréforras felhasznalasa, a hatranyos helyzetli didk énképe, jovoképe,
vilagképe jelentdsen tud valtozni attol, ha a kzdsség hasznos tagjanak érzi magat.
e FEgyéni vagy csoportos tamogatas nyujtasa a tanulasi felzarkoztatas érdekében
o Jovoképformalas
e Pozitiv énkép alakitdsa képességeknek megfeleld feladatok adadsaval, visszajelzések
adasaval
e Elmények, 6romok, jatékok, kozosségi élmények — melyek tdmogatjak a biztonsag

¢lményének megjelenését és emelik a motivaciot.
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https://www.srpszkk.hu/tamop412b/sni_tanulok/az_integrl_oktatsnevels_trgyi_s_szemlyi_felttelei.html
https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/10/utmutato-az-integralt-es-inkluziv-oktatashoz.pdf
https://www.oktatas2030.hu/wp-content/uploads/2020/10/utmutato-az-integralt-es-inkluziv-oktatashoz.pdf

Oldal |215

7. Cigany gyermekek az iskolaban

Nemeth Zoltanneé Lorincz Zsuzsa

Az alabbi fejezetnek az a célja, hogy a gyermekvédelmi képzésben részt vevd mentorok és
pedagogusok cigany!*® gyermekekkel kapcsolatos ismeretei boviiljenek. Az iskolakban
dolgozd pedagdgusok és segitéik empatiaval, segitd attitiiddel forduljanak az iskolaban tanuld
cigany gyermekek ¢&s sziileik felé. A ciganysag torténetének, hagyomanyainak ¢és
szokasainak®®® megismerésén keresztiil csokkenjenek az elditéleteik és képesek legyenck az
aktiv, eredményes €s kolcsonds kommunikacio kialakitasara. A cigany gyermekek csaladon

beliili - gyakran a tobbségi tarsadalomtdl eltérd - szocializaciojanak, fejlodésének feltarasa és

megismerése elengedhetetlen a nevelés - oktatdsban dolgozé szakemberek szdmara.

A kezdetekrol

A cigény gyermekek iskolaztatasanak kezdetei 19. szazad végére a 20. szdzad elejére nytlnak
vissza®™!. A cigany gyermekek beiskolazasat hatraltatta az iskolatdl tvoli lakhatas és a nyelvi
nehézségek, eredményességét csokkentette az, hogy alig két-hdrom évig jartak iskolaba. A két
vilaghabora kozott az altalanos iskoldba jard cigany gyermekek aranya szamottevéen
emelkedett, de minddsszesen 5%-uk végzett nyolc osztalyt vagy annal tobbet. Mig az *50-€s
években a cigany gyermekek 13%-a még nem jart iskolaba, addig a *80-as évek végére az
iskoldba nem jarok ardnya 1%-ra csokkent. Az 1950-es évek kozepén a szocialista iparositas
éveiben kezdtek cigany osztalyokat inditani Magyarorszagon, amikor a kordbbinal nagyobb
mértékben volt szilkség a roma munkaerdre a banydkban €s a ,ldzas iparositds” mas

helyszinein®®2

. A magyarorszagi ciganysag ¢életében harom meghatarozo folyamat ment végbe
egy id6ben: a ,,ciganyok letelepitése”, munkaerdként hasznositasa, valamint a cigdny osztalyok

¢és iskolak létrehozasa. Az 1961-es parthatarozat és az 1962-es miivelddésligyi miniszteri

149 A magyarorszagi ciganyok elfogadjak a tarsadalom cigdny meghatarozasat, 4ltaldban nem nevezik magukat
romanak, azonban a kozéletben és a politikaban egyre elterjedtebb a roma elnevezést A roma - sz6 embert jelent,
a cigany-roma névhasznalat egyenrangunak tekinthetd, jelentésbeli kiillonbség nincs kdztiik, csupan stilisztikai.
150 Székely Janos (2010): Cigany népismeret cimii konyvébdl (a ciganyok jelképeirdl, a cigany nyelvrdl, a
ciganyok eredetérdl, magyarorszadgi megjelenésiikrél, foglalkozasaikrdl, a ciganyellenes intézkedésekrdl, a
ciganysag mai helyzetérél) olvashatnak.

151 Havas Géabor - Kemény Istvan - Liské Ilona (2002): Cigany gyerekek az 4ltalanos iskolaban, Oktataskutato
Intézet, Uj Mandatum Kényvkiado, Budapest.

152 Havas és m-tsai 2002
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utasitds megerdsitette a korabban elindult folyamatot és bar ,,atmeneti jelleggel”, de elrendelte
a cigany szarmazasu tanuldk ,.kiilon tanuldcsoportjanak™ létrehozasat. A gyermekek két évig
cigany osztalyokba jarnak ¢és harmadiktdl vegyes osztdlyokba mehetnek. Az elkiilonitését
atmenetinek gondoltak, de maradandonak bizonyult. Az intézkedést tdimogatd parthatarozatok
egymast kovették és erdsitették, kiemelték azt, hogy a cigany osztalyok eredményesek,
fenntartasuk tovabbra is indokolt. A szegregalt altalanos iskolai oktatast elséként az 1971-es
orszagos ciganykutatas eredményeinek nyoman kérdéjelezték meg. Solt Ottilia 1975-ben arrél
szamolt be, hogy a cigany osztalyok kivétel nélkiil rossz targyi és pedagdgiai feltételekkel
mukodtek. Hosszu vita utdn érdemi 1€pés 1985-ben tortént, amikor minisztertanacsi hatarozat
rendelkezett a ,,homogén cigany osztalyok™ megsziintetésérdl. A kutatok megallapitasa szerint
jobb lehetett volna az eredmény, ha a roma gyermekek tanulasat nem akadalyozta volna meg

az elkiilonités®s.

Az integracio folyamata

A cigany gyermekek altalanos iskolai elkiilonitésének megsziintetése hosszu folyamatta valt és

a szabélyozas valtozasa miatt a szegregacié mértéke 19921

oOta becsléssel allapithato meg. Az
1992-es adat szerint minden 12-13. cigany gyermek jart szegregilt iskolaba®®. 1992-6t
kdvetden az etnikai hovatartozas iskolai nyilvantartasat megsziintették, a jogszabalyokban és a
szakirodalomban is a hatranyos helyzet fogalma keriilt elétérbe. A hatranyos helyzetet a
nevelés-oktatds teriiletén a kedvezdtlen csaladi hattér iskolai palyafutast nagymértékben
befolyasol fogalmaként kezdték el hasznalni'®®. A hatranyos helyzetii besorolast és az iskolai
nyilvantartast kezdetben az MKM-rendelet (11/1994 (VI.8.)) szabalyozta. A hatranyos helyzet
fogalma bevezetése ota tobbszor modosult €s differencidlodott. A hatranyos helyzetbe sorolés
jelenleg a gyermekvédelmi torvény alapjan torténik. A besoroldskor figyelembe kell venni: a.)
a sziilék iskolai végzettségét, b.) foglalkoztatottsagukat c.) a lakokdrnyezet és
lakaskoriilményeket. A hatranyos helyzetbe (HH) sorolas a felsoroltak koziil egyik tényezd
elégtelensége, mig a halmozottan hatranyos helyzetbe (HHH) sorolashoz legalabb két tényezd
elégtelensége esetén lehetséges, de a nevelésbe vétel és az utdgondozotti statusz is alapja a

HHH-ba sorolasnak.

158 Németh Zoltanné Lérincz Zsuzsa (2012): Az iskolai szegregacio hatterében all6 érdekviszonyok (Kézirat)
154 1992, az utolsod év, amikor a roma tanulokra vonatkozo adatokat kiilon feltiintették.

155 Havas és m-tsai 2002

156 Kasik Lasz16 - Guti Kornél - Gaspéar Csaba (2014): Hatranyos és nem hatranyos helyzetli didkok
szocialisprobléma-megoldogondolkodasa, Magyar Pedagogia 114. évf. 1. szam 49—-63.
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A bevezetett intézkedések ellenére a cigany gyermekek altaldnos iskolai szegregacioja nem
csokkent, az 1999/2000-es tanévben minden 5-6. cigdny tanul6 jart olyan iskolaban, ahol romak
voltak tobbségben. Havas és m-tsai (2002) szerint a jelenség 6sszefiigg a ciganysag helyzetében
a rendszervaltas utan bekovetkezett valtozasokkal. A kirekeszt6 mechanizmusok erdsodtek,
romlott a helyzet, mely a ciganyok munkaerdpiaci és a lakohelyi tdmeges marginalizalodasaban
is megmutatkozott. Ezekhez parosultak és hozzdadddtak az etnikai alapti megkiilonboztetés

valtozatos formai.

Az utdbbi évtizedekben az oktataspolitikaban az oktatasi esélyegyenléség kérdése a figyelem
kozéppontjaba keriilt, mert az egyén joléte és ezen keresztiil a tarsadalmi jolét is attdl fiigg,
hogy az egyes egyének rendelkeznek-e olyan készségekkel, melyek lehetové teszik a
foglalkoztatasukat. Kertesi-Kézdi®®’ (2004) megallapitdsa szerint a szegregalt iskolarendszer
nem tudja biztositani azoknak az alapvetd készségeknek az elsajatitisat, melyek a
tovabbtanulashoz sziikségesek. Az alacsony tarsadalmi statust csaladok gyermekeinek iskolai
szegregacidja és jellegzetes iskolainak leromld oktatasi szinvonala nem esetleges, hanem
torvényszeri. A jelenség nem Magyarorszag specifikus, a hatranyos helyzetii csalddok
gyermekei kozott nagyobb a tanulasi problémak varhatd gyakorisdga is. Szegregalt iskolai
kornyezetben a kortars csoport pozitiv hatdsa elmarad, a gyermekek motivaltsdga csokken.
Kertesi-Varga (2005) szerint a magyarorszagi iskolazottsag elmarad az EU atlagatol. A magyar
népességben a fiatalabb korcsoportoknal novekszik a lemaradas. Ennek okat abban latjak, hogy
az iskolarendszer folyamatosan termeli Gjra a tartés munkanélkiiliség utanpotlasi bazisat, az
alacsony iskolazottsagl népességet. A lemorzsolddas leginkabb a kozépiskoldban kdvetkezik
be, mert: ,,a kozépfoki expanzié beleiitkozott azokba a tarsadalmi rétegekbe, amelyeknek
csaladon beliili tuddasakkumuldcioja — a jelenlegi magyar kézoktatasi rendszer keretei kozott —
mar nem elegendd a kozépiskola sikeres elvégzéséhez. ... a kézépfoku oktatas mar csak ugy
lenne képes felszivni, ha az alapfoku oktatas minoségileg radikalisan megujulna, és képes lenne
hozzajuk kreativ modon eljuttatni a modern tarsadalomban valo eligazodashoz sziikséges tudas

minimumat. 8

157 Kertesi Gabor — Kézdi Gabor (2004): Altalanos iskolai szegregacié — okok és kovetkezmények, MTA
Kozgazdasagtudomanyi Intézet, Munkaerdpiaci Kutatdsok Miihelye, Budapesti Corvinus Egyetem, Budapest
158 Kertesi Gabor - Varga Julia (2005): Foglalkoztatottsag és iskolazottsig Magyarorszagon Kozgazdasagi
Szemle, LII. évf. jul.-aug., 633-662.0., 646.
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Integracios kisérletek

A magyar oktataspolitika fontos célja az induldskori lemaradasok megel6zése és a tanulok
kozotti kiillonbségekre szegregacioval valaszold gyakorlat meghaladasa. Az iskolaskor eldtt
kialakul6 fejlodési hatranyok megeldzésében kiemelt szerep harul a gyermekgondozést és
nevelést segitd intézményekre, a sziiloi készségeket fejlesztd, gyermekszegénységet mérséklo
programokra. Kiemelkedd fontossaguak az ovodai és mas kisgyermekkori fejlodést segitd
szolgaltatasok. Kiemelt figyelmet igényel a sajatos nevelési igényli gyermekek szakszeri

159 ;

diagnosztizaldsanak és ellatasanak kérdése™” is.

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetden szdmos kdzponti €s helyi kezdeményezés indult a
hatranyos helyzetli tanulok esélyeinek novelésére; tarsadalmi, gazdasagi integraciojuk
segitésére és életfeltételeik javitasa érdekében. Jelentds azoknak a kezdeményezéseknek is a

szama melyek roma tanulok oktatasi szegregacidjanak a csokkentésére iranyultak™®C,

Az iskolak vilagaban egyik legismertebb és legsikeresebbnek nevezett oktatasi esélyegyenldség
javitasat célzo program az Integracios Pedagogiai Rendszer (tovabbiakban: IPR). 2003-ban a
rovid szakmai el6készitést kovetden bevezetett program a szolidaritas elvén alapult. Célja az
volt, hogy a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szinvonalas, személyes igényeinek
megfeleld oktatdsban vegyenek részt, és ezaltal esélykiilonbségeik csokkenjenek. Az IPR egy
oktatasi keretrendszer, mely modszereket kinalt a kiillonbdz6 eredetli hatranyok csokkentésére,
azzal a céllal, hogy az egyiittnevelés pedagogiai esélyei er6sddjenek. Az IPR 2003-t6l plusz
normativa igénybevételét tette lehetdvé az iskoldk szdmara. A program szakmai megvaldsitasat
tamogatd Oktatasi Integracios Halozat tovabbképzést szervezett a programban részt vevo
iskoldk tanarai szamara, ami a humadaneréforras fejlesztést szolgalta. Az IPR bevezetését
folyamat- és modszertani szaktanacsadok segitették'®. Az IPR-programot 2013. jinius 30-an

kivezették a magyar oktatasi rendszerbdl.

Az IPR-programmal parhuzamosan szintén a hatranyos €s a halmozottan hatranyos helyzetli
tanulok oktatasi esélyeinek javitisa érdekében a kormdny 2005-ben az eddiginél joval
nehezebben megkeriilhetd jogszabalyt alkotott. A 2007/2008. tanév eldkészitése soran kellett

ezt alkalmazni azoknak az iskolafenntarté onkorméanyzatoknak, amelyek egynél tobb iskolat

159 Németh Zoltanné Lérincz Zsuzsa (2018): ,,Alapvetéen nem valtozott semmi” - Egész napos iskola vagy egész
nap az iskolaban?, Doktori (PhD) értekezés, Budapest.

160 Rado Péter (2007): Méltanyossag az oktatisban. Két jelentés az oktatds méltanyossagarol. Budapest: Oktatasi
¢és Kulturalis Minisztérium.

161 Bath6 Eva (2013): Integracios Pedagégiai Rendszer, In: PSIVET, Esélyteremtés szakképzéssel, 32-34.
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mukodtettek. A kozoktatasi torvény modositasa arra kotelezte az onkorményzatokat, hogy az
egymassal szomszédos beiskolazasi korzetekben a halmozottan hatranyos helyzetli tanulok
aranya ne térjen el egymadstdl egy meghatarozott szint folott. A korzeten kiviiliek felvételi
kérelmének elbiralasakor elonyben kellett részesiteniiik a halmozottan hatranyos helyzetii és a
sajatos nevelési igényli gyerekeket, a tobbicket sorsolni kellett. Az Onkormanyzatok a
rendelkezésiikre allo eszkozokkel igyekeztek ,,védekezni” a tervezett esélykiegyenlitd és

szegregicidellenes intézkedések végrehajtasa ellen'®?,

Az elmult évtizedekben az egész napos iskola, mint hatranykompenzald, egyenlétlenségeket
csokkentd, a méltanyos oktatast kozéppontba helyezd ,,iskolakisérlet” keriilt napirendre
kiilfoldon és hazdnkban is. Sziikségességét a Gyermekszegénység Elleni Nemzeti
Programban'®® igy fogalmaztak meg: ,,A napkéziotthonos csoportokban fokozatosan ... ki kell
alakitani azokat a feltételeket, amelyeket az egész napos iskola koncepcidja megkdvetel. Olyan
neveldi felkésziiltség, €és olyan targyi-dologi feltételek sziikségesek, amelyek tartalmas
foglalkozast, pihenést, fesziiltségoldast, sportolasi lehetéséget biztositanak, és jol szolgaljak a

kiilonbdzd hatranyok csokkentését”164,

Chris Gabrieli'®® az iskolaban t51ttt id6 meghosszabbitasatol azt varja, hogy a gyerekek iskolai
tevékenysége valtozatosabb és élvezetesebb legyen. Gabrielivel egybehangzoan mas amerikai

kutatasi eredmények!®®

is azt tartak fel, hogy a jol teljesitd iskoldk nem egyszertien tobb 6rdban
miuikodnek, hanem a miikddésiikbe szdmos olyan technikat, mddszert épitettek be, amely
maximalizdlja a rendelkezésre allo id0 hasznositisat. Farbman kutatasi eredményei szerint
szoros a kapcsolat az iskolaban toltott tobbletidd és a tanulok jobb eredményei kdzott azoknal
a tanuldknal, ahol az iskolan kiviil nincs lehetdségiik a tanulésra. ,,Ha néhany iskola sikeresen
tud oktatni-nevelni veszélyeztetett didkokat, akkor nincs ok arra, hogy masok ne mitkodjenek

hasonléan”%’,

162 Neumann Eszter - Zolnay Janos (2008): Esélyegyenldség, szegregacid és oktataspolitikai stratégiak
Kaposvéron, Pécsen és Mohéacson. Budapest: Eurépai Osszehasonlité Kisebbségkutatasok Kozalapitvany.

183 Gyermekszegénység Elleni Nemzeti Program, melyet az MTA Programirodéja készitett és
gyermekszegénység csokkentésére vonatkozik. A program célja az, hogy rovidtavon enyhitse a gyermekek, a
legvédtelenebb csoportnak a szitkdlkddés miatt bekdvetkezett hatranyait.

164 Ferge Zsuzsa - Darvas Agnes - Farkas Zsombor - Tausz Katalin - Varnai Gyorgyi (2006):
Gyermekszegénység Elleni Nemzeti Program, Készitette: MTA Programiroda

165 Bozsik Viola (2013): Chris Gabrieli az egész napos iskolarol. Uj Pedagogiai Szemle, (3-4. szam): 106-113. 0.
166 Farbman, A. David (2015): The Case for Improving and Expanding Time in School, National Center of Time
and Learning. 1-15. https://www.timeandlearning.org/sites/default/files/resources/caseformorelearningtime.pdf
17 U. 0. 11.
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A Hejokereszturi iskola fejlesztésébdl mara orszagos méretiivé €s jelentdségiivé nétt a Komplex
Alapprogram®®® (KAP), mely a korai iskolaelhagyas mérséklését helyezi elStérbe preventiv
szemlélettel. A programnak kiemelt célja, hogy a tanuloknak élmény legyen a tudas szerzése,
sikeresnek és eredményesnek érezzék a tanulast'®®. Célja a differencialt, személykdzpontt,
nyitottsdgra 6sztonz0 nevelés-oktatds pedagogiai €s modszertani eszkoztaranak fejlesztése,
valamint a méltdnyos, hatranykompenzal6 tanuldsi kornyezet kialakitasa a tanulok sikeres

elérehaladasa érdekében.

A program kozponti eleme a heterogén tanuldcsoportokban foly6 differencialt fejlesztés, mely
Differencialt Fejlesztés Heterogén Tanulocsoportban (DFHT) néven valt ismertté. Ezen
keresztiil a tanulok meglévo tudasa boviil az 6nallo és tarsas tanulassal. A DFHT tovabbi fontos
célja a tanulok statuszanak kezelése. A DFHT tanulési-tanitasi stratégia mellett a KAP
alprogramokat®’® kinal az intézményeknek, melynek keretében a képességfejlesztés a cél.
Ezeken keresztiil er6sodik a tanuldk iskola irdnti pozitiv attitiidje, iskolakotédése. A fenti

programelemeket a ,,Rahangolodas” és a ,, Te 6rad” egészitik kil™:.

Az alabbiakban olyan 6tleteket, modszereket és pedagogiai jo gyakorlatokat gytjtdttem Gssze,
melyeket a cigany csaladokkal vald kapcsolattartartasban és az iskolaban gyakran haszndlnak

¢s eredményesnek mindsiilnek.

1688 Az EFOP-3.1.2-16-2016-00001 azonositdszamu, ,,A kéznevelés modszertani megtjitasa a végzettség
nélkiili iskolaelhagyas csokkentése céljabol — Komplex Alapprogram bevezetése a koznevelési
intézményekben” elnevezésii palyazati program.

169 Révész Laszlo, Mizera Tamas /szerk./ (2018): Utmutatd a Komplex Alapprogram intézményi bevezetéséhez.
Liceum Kiadd, Eger.

170 A Komplex Alapprogram alprogramjai: 1. Logikaalap(, 2. Testmozgasalapu, 3. Miivészetalapt, 4. Digitalis
alapu, Eletgyakorlat-alapu alprogram.

111 Révész Laszlo, K. Nagy Emese, Falus Ivan /szerk./ (2018): A Komplex Alapprogram Koncepcidja. Liceum
Kiado, Eger.
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Csaladlatogatas'’™

Régi hagyomanyai vannak a csaladlatogatasnak a pedagogidban. A sziil-iskola

kapcsolatanak egyik alappillére.

A csaladlatogatas célja egyrészt a csalad és a gyermek megismerése otthoni kdrnyezetben,
masrészt informacidszerzés a csaladrol. A latogatas alkalmaval érdemes elbeszélgetni az

otthoni jatékrol, tanulasrol, csaladi szokasokrol, szabadidds és kozos programokrol.

A csaladokat eldore egyeztetett idopontban latogassuk. A csaladlatogatas alkalmaval a
pedagogus legyen Oszinte, tapintatos €s segitokész. A csaladlatogatas alatt a sziilok

kozvetlenebb mddon tarjak fel a gondjaikat, kételyeiket.

Partneri viszony Kiépitése'’

Torekedni kell az 6vodak, iskolak részérdl a partneri viszony kiépitésére a sziilokkel. Az
a tapasztalat, hogy a nem egyiittmiikddésen alapuld viszonyt a probléméak megjelenése és
novekedése tovabb neheziti. A tartésan munka nélkiili, a szegény, a cigany csaladok
gyermekei az iskoldban a tarsadalmi egyenldtlenségek tiinethordozoéi. Az elutasité iskolai

banasmod, az elkiilonités szamos negativ kdvetkezménnyel jar.

Az eredményes iskola fontos ismérve a partnerkdzpontusdg, a kooperativitds, a
felhasznalok igényeinek figyelembevétele, illetve a tantestiilet és szilok kozotti
interakciok sokrétiisége. A csaladok sziikséglete, hogy partnerként fogadjak az iskolaban,
letiljenek, beszélgessenek veliik és gyermekiik eldérehaladdsarol megfelelé informaciot

kapjanak.

A partneri viszony kiépitésének egyik modja a szilék bevonasa az iskolai
tevékenységekbe. A sziildk bevonasdval megjelenhetnek a kulturalis szokdasok,
programok, foglalkozasok az iskoldban. Ezek a tevékenységek kozvetve javitjdk a

gyermek iskoldahoz valo kotddését és iskolai teljesitményét.

172 http://acta.bibl.u-szeged.hu/26610/1/modszertani_016_004_246-248.pdf
173 Ferge — Makai: Szomora Szilard a Batonyterenye Kistérségi Szocialis Kozpont vezetdje
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,Karoltve” klub’

A csaladdokkal vald kapcsolattartas programja. A program célkitiizése minél tobb sziilot
bevonni az iskolai munkéba. Az iskola és a helyi szocidlis intézmények megprobalnak
kozdsen tenni a szocialis hatranyok csokkentéséért (segitségnyujtas az ligyintézésben,
dokumentumok kitoltése stb.). Pszichoszocialis segitséget nyujtanak a sziilok
problémainak megoldasdhoz. Erdsitik a tanulast tdmogatd attitidot a kozosségben.
Kulturalis rendezvényeket, kozos tevékenységeket szerveznek. Ezeken keresztiil

torekednek a kultarak kozotti kapcsolat erdsitésére.

Kedveshaz!’™

A Kedveshazban kedvezétlen helyzetli €s az iskolatol tavol lako cigany gyermekeket
nevelnek hét koézben. A program bentlakdst, mentalhigiénést torddést, szocialis
biztonsagot és tanulasi lehetdséget biztosit cigany gyermekeknek és ezzel hidat épit az

iskola és a sziilok kozott.

A tanulast hosszu elokészité munka (ismerkedés a csaladdal, kirandulés, jaték) el6zi meg.
A program filoz6fidja a pozitiv iizenetekre épiil. A sziilok is beiilhetnek az iskoldba,
bekapcsolddtak a programba és ebbdl alakult ki a Nyitott Haz program. Minden hénapban
tartanak csaladi napot, amikor meghivjak a gyermekek csaladjat, egyiitt esznek, egyiitt
énekelnek, egyiitt jatszanak. Hétvégére a gyermekek hazaviszik a Kedveshaz szokasait,

ezzel ,,nevelik” a csaladjukat.

Gyermeklanc program!’®

Ezt a programot az ¢voda-iskola dtmenet megkonnyitésére dolgoztak ki, melyben egytitt

dolgoznak az 6vondk és a tanitondk.

Programelemek: a leendd elsds tanitok kotelezd oraik egy részét a nagycsoportban toltik;
az 6vodapedagdgus asszisztensként tovabb kiséri a gyerekeket az iskolaba egy 4-6 hetes
id6szakban, ekkor az iskoldban még nem oOrakeretben dolgoznak; az elsds tananyaghoz

vizualis és mozgasos tevékenységek kiséretében kezdenek hozza; masodiktol

174 Ferge — Makai: Balatoni Taméasné a magyarmecskei Altalanos Iskola igazgatdja

175 Ferge — Makai: Lazar Péter pedagdgus és Bordacs Maria gyogypedagogus a Kedveshaz pedagégia
megalkotdi

176 Ferge — Makai: Feidt Jozsefné a batai Gyermeklanc Program
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iskolaotthonos oktatasszervezést alkalmaznak egy régi és egy Uj tanitoval, nincsenek

kemény évfolyamhatarok, a tanulast egységes folyamatnak tekintik.

Mentorprogram?’’

Mentortanari halézat létrehozéasa, melynek keretében a képzett mentorok segitenek a
tanuloknak a felzarkdzasban és a beilleszkedésben. A mentorok egyetemi hallgatok, akik
onként jelentkeznek a feladatra és képzésben késziilnek fel a kozos munkara és
tapasztalatot szereznek kés6bbi munkajukhoz. A mentoraltnak a mentor folyamatos
tamogatd kapcsolatot jelent. A korrepetalassal, a kozos programokkal a programban részt
vevO gyermekek iskolai teljesitménye ¢€s viselkedése is javul. A mentor felveszi a

kapcsolatot a csaladdal, megismerkedik a sziilokkel is, igy eredményesebben tudja

crer

177 Ferge — Makai: Szlics Norbert Mentorprogram
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8. Online vilag — Digitalis kalandok pedagogusoknak

dr. Baracsi Katalin

Bevezeto gondolatok

A digitalis miiveltség azt jelenti, hogy képesek vagyunk a vilaghalon informdciokhoz és
kommunikacios tartalmakhoz hozzdférni, azokat megérteni, kritikusan értékelni, illetve
onalloan létrehozni.” - mondja Sonia Livingstone korunk egyik legjelentdsebb médiakutato
professzora. A kovetkezd oldalakon arra teszek kisérletet, hogy ezt a sokoldalu vilagot kdzelebb
hozzam ¢és kedvet csindljak a megértéséhez. A most felndvekvo generacié szdmara a digitalis
vilag a jelen és a jovO. Az 6voda és a kiilonbozd fokozath iskoldk pedig azok a helyek, ahol az

online vilag lehetdségeirdl, kockazatairdl és azok kezelésérdl tanulni lehet.

Mire hasznalhatjuk az internetet és milyen készségekre, képességekre

van sziikség a tudatos digitalis jelenléthez?

Ezek a kérdések és a rajuk adott kiilonb6zd valaszok folyamatosan ott motoszkalnak a
fejlinkben nem kis bizonytalansagot okozva 6nmagunkba, hogy vajon tudok-e egy olyan
vilagrdl beszélni, tanitani, ami igazabdol nem is az én kozegem. Nem vagyok a kozosségi
oldalakon, kin6ttem a szamitogépes jatékokbol és fogalmam sincs kik a népszeri influenszerek.
A felnéttek ezekben a helyzetekben hajlamosabbak panikba esni és az ennek nyoman kialakult
félelmeik akadalyozzédk a mar jol bevalt tudasuk, tapasztalataik felszinre torését. Holott az
internet vilagadban nagyon is jol miikddnek a mindennapokban alkalmazhaté kommunikaciods,
konfliktuskezelési technikdk. A felndttek €lettapasztalatukbol eredden konnyebben felismernek
helyzeteket. Az internet ebbdl a szempontbol egy olyan 0 tér, amely a lehetdségek tarhazat
kindlja szdmunkra. A masodperc tortrésze alatt szerezhetlink 0 baratokat, informaciokat,
tolthetiink le alkalmazéasokat, regisztralhatunk kozdsségi oldalakra, oszthatunk meg magunkrol
¢s masokrol személyes adatokat, allandd kapcsolatban lehetiink a csevegéprogramok
segitségével a vilag masik végén €16 baratunkkal, rokonunkkal vagy €pp ujdonsiilt netes
baratunkkal, valhatunk egy téma szakért6jévé a hatartalan informdcio segitségével, de éppugy
kiszolgaltatottjai is lehetiink ennek a vilagnak. A pozitiv élmények és lehetdségek mellett a

kellemetlenségek sem keriilhetnek el minket, igy nagyon fontos, hogy mar a kezdetektdl fogva
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felkészitsiik, kisérjiik a koriilottiink 1€vo gyerekeket és fiatalokat ebben a vilagban és segitsiik

oket tudatos felhasznaldva valni, amely a kdlesonds elfogadason és tiszteleten alapul.

Ezen képességek megszerzésében segithet minket a Digitalis Intelligencia képességtaranak
elsajatitasa, fejlesztése, amelyrol bovebben itt lehet olvasni

(https://www.aegon.hu/blog/digitalis-szuperkepessegek-hogyan-legyunk-tudatos-

felhasznalok-az-online-terben.html ) és nélkiilozhetetlen eszkoz, hogy felvértezédve 1épjiink be

az online vilagba.

Az alhirek nyomaban — Kritikus gondolkodassal atitatott egészséges

médiaétrend kialakitasa

Az internetes tartalomfogyasztas ma mar egyre nagyobb méreteket 6lt. A most felnovekvd
nemzedék néhany éven beliil mar csak és kizardlag az internetrdl fog tajékozodni a vilag
torténéseirdl. A rank ziduld informaciotomegbdl nem egyszeri kivalasztani, hogy mi az igaz
¢s mi a hamis. Az alhir (fakenews) kifejezést napjainkban tobbféle félrevezetd, megtévesztd
tartalom megnevezésére hasznaljuk. Attol, hogy egy gyerek és egy fiatal technikailag
otthonosan mozog a kiitylik vilagaban, az nem jelenti azt, hogy képes a tudatos
tartalomsziirésre. Ahogy az élet mas teriiletén, a digitalis ismeretek megszerzésében ¢&s
atadasaban is elengedhetetlen a generaciok Osszedolgozéasa. Az iskola a kiilonb6zd tantargyak
ismereteinek elsajatitdsa mellett olyan képességekkel is fel kell vértezze a gyerekeket,
amelyeket a jovo munkahelyein is jol tudnak kamatoztatni. Az 4lhirek (fakenews)
felismeréséhez sziikséges szuperképesség a kritikus gondolkodas (critical thinking). A kritikus
gondolkoddsmod az UNESCO megfogalmazasadban egy olyan folyamatként irhat6 le, amely
magaban foglalja a kérdésfelvetést, a relevans informacidk Osszegyljtését és kreativ
rendszerezését, az 1) informacioknak a mar elsajatitott ismeretekkel Gsszefiiggésben torténd
elemzését, az eldzetes elképzelések ¢€s feltevések jboli atgondolasat, a logikus érvelést,
valamint a hiteles és megbizhat6 kovetkeztetések levonasat. E készség elsajatitisa kiemelten
fontos abban, hogy megtanithassuk a fiataloknak az internethasznalathoz kapcsolddd
veszélyeket (pl. cyberbullying, sexting, grooming), tovabba azt, hogyha ilyen veszélyekkel

keriilnek szembe, mit érdemes tenniiik és hova fordulhatnak segitségért.

A mire jo mellett a hogyan ismerjiik fel az alhireket kérdésre is érdemes valaszt adni. A
felismerésben a Konyvtarosok Nemzetkozi Szovetsége és az Eurdpa Pont altal osszeéllitott

infografikdk lehetnek a segitségiinkre. Ezeket a 9. fejezetben taldlhato Infografikak fiil alatt


https://www.aegon.hu/blog/digitalis-szuperkepessegek-hogyan-legyunk-tudatos-felhasznalok-az-online-terben.html
https://www.aegon.hu/blog/digitalis-szuperkepessegek-hogyan-legyunk-tudatos-felhasznalok-az-online-terben.html
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lehet majd megtalalni. A kviz rajongok szamara pedig ajanlom az https://urbanlegends.hu havi

hoax kvizeit.

Appvadaszat — a gyerekek és fiatalok korében népszeriu applikaciok

és kozosségi oldalak biztonsag alapu attekintése

Naponta 5000 0j alkalmazas jelenik meg a let6ltd aruhdzakban. Ember legyen a talpan, aki
1épést tud tartani ennyi uj applikacioval. Ahhoz, hogy a gyerekeket segiteni tudjuk, hogy az
¢életkoruknak megfelelé alkalmazasokat haszndljdk, képben kell lenni. Ehhez nyujtanak
segitséget a https://digitalisgyermekvedelem.hu/platformok infografikai, ahol a fiatalok

korében népszerl feliiletek alapvetd jellemzdit és a biztonsagi beallitdsokkal kapcsolatos jo
tanacsokat olvashatunk kozérthetd formdban. Tovabbi tudasfejlesztésiinkre kérdezziik a
kornyezetiinkben €16 fiatalokat, akik O6rdmmel avatnak be minket az altaluk hasznalt

alkalmazasok, feliiletek vilagaba.

Szamitogépes jatékok és az influenszerek vilaga

A gyerekek kozott tovabbra is Oriasi slagertémanak szamitanak a kiilonbdz6 internetes és
szamitogeépes jatékok, ahol egyediil vagy akar csapatban is probara tehetik magukat. A felndttek
szamara ez az egyik rémalom téma. Sokszor hallom, hogy a sok jaték miatt biztos fliggd a
gyerekem. A fiiggdség egy joval dsszetettebb folyamat, amely nem egy jaték egyszeri, sok idejii
jatszasaval alakul ki. Ezen kézikonyv 6nallo témaként foglalkozik a fliggdség kérdésével,
bdvebb informacidkat ott talalnak. En internetbiztonsagi oldalrol szeretném korbejarni a
jatékok vilagat. Ha csak jatékrdl van szo, akkor sem szabad elfeledkezniink a biztonsagrol.
Tudjuk, hogy kivel, hogyan keriilhet kapcsolatba egy gyerek a jaték soran, mivel, miért és
mennyit jatszik? Besz¢ljlink vele arrol, hogy mi van akkor, ha egy ismeretlen rair és személyes,
szdmara kellemetlen kérdéseket tesz fel. Az agressziv felhasznalo letiltasa, jelentése ebben a

helyzetben is jo0 megoldas. A jaték életkori besorolasanak a https://pegi.info oldalon tudunk

utananézni. Az egészséges jatékido kialakitasa kapcsan az exit point (kilépési pont) fogalmat
tanitsuk meg minden gyermeknek. Minden jatéknak meg van az az ideje, amin beliil egy szint,
egy kiildetés teljesithetd Az ismeretlennel valo ,talalkozas” sem veszitett az aktualitasabol. A
gyerekek hajlamosak elbagatellizalni ezt a dolgot azzal, hogy az a masik ember Ggysem lat,

nem tudja, hol vagyok, nem érhet el. Ugyanakkor a faggat6zo lizenetek komolyan megviselik


https://urbanlegends.hu/
https://digitalisgyermekvedelem.hu/platformok
https://pegi.info/
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Oket. Legylink ott mellettiik ilyenkor is, hogy a digitalis vildg nyujtotta félelmeket (ijesztd
kérdések, tartalmak) meg tudja osztani veliink a fiatal és ijra biztonsagban érezhesse magat.
Hiszen épp az 6voda (nem alszik délutanként a gyerek, mert valami ijesztot latott a jatékban),
iskola (elalszik az 6ran) lehet az a helyszin, ahol egy-egy problémas helyzetre fény deriilhet.

Ha az eddigi sorokbol még nem deriilt volna, akkor ebben a folyamatban nem

vagyunk egyediil. Nyerjik meg szovetségesnek a sziiloket, kollégakat, szakembereket, akik
segithetnek minket a kezdetektdl egy egészséges és tudatos médiakdrnyezet kialakitdsdban. Az
el6zo6 fejezetben emlitett infografikak pedig a népszerti szamitdgeépes jatékokral is tartalmaznak
leirasokat. Ne feledkezziink meg arrol, hogy a jatékban éppugy benne van a képesség-és
képességfejlesztés. Batran hasznaljuk a jatékon keresztiili tanitast, hogy kozelebb keriiljiink a

koriilottiink 1évo gyerekekhez és fiatalokhoz.

Ma mér nem allunk ott meg, hogy csak tartalmat fogyasztunk az online térben, hanem a
gyerekek mar maguk is el6allitéi ennek. Egyre tobben az influenszerkedésben latjak a jovot.
De vajon tudjuk-e, hogy kik 6k? Sz6 szerinti jelentése befolyasolok, de a véleményvezérek
kifejezéssel is illetik Oket. A Youtube és mas kozosségi videdmegosztdé médiumok (pl. nagy
népszerliségnek orvend az Instagram, TikTok, Twitch) sztdrjai, akik nagy hatassal vannak a
gyerekekre, fiatalokra. Az influenszerek a legkiilonb6zobb témdkban (beauty, gameplay,
kritikdk, mindennapok, parodia videdk, tanacsadd videok, kicsomagold videdk, room tour stb.)
készitenek digitalis tartalmakat (vided, blog, vlog). A gyerekeket, fiatalokat abban kell segitenti,
hogy mindségi tartalmakhoz jussanak, ehhez pedig elengedhetetlen, hogy tudjuk kit, miért és
hogyan kovetnek. Egy-egy felvétel elkészitésekor a biztonsdgukat szolgdlja, ha van a
kornyezetiikben olyan személy, aki a feltoltés eldtt megnézi ezeket a felvételeket. Segiti ket
abban, hogy a felvételen ne keriiljenek megosztasra személyes adatok (pl. lakas értékes targyai,
lakcim) és a vided technikailag is kifogastalan legyen (pl. homadlyos felvétel, rossz
hangmindség). Fontos arra is felhivni a figyelmet, hogy engedély nélkiil nem készithetiink a
masik emberrdl felvételt, és ha egy feltoltés utan bantdé kommenteket, visszajelzéseket kapunk
akkor minden esetben kérjiink segitséget €s ne egymagunkban probaljuk megoldani a helyzetet.
Valamint azt is érdemes elmondani, hogy az influenszerkedés feleldsségteljes munka, ahol
komoly energidkat kell megmozgatni azért, hogy fenntartsdk a kovetdik érdeklodését. A
tobbszazezres kovetdtaborral rendelkezd youtuberek munkajat mar egy kiilon, profi stab segiti.
Az influenszerek nem mindennapi vilagarol tobbet olvashatunk a

https://influencerkisokos.starnetwork.hu/ oldalon.
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Bevezetés az online bantalmazas (cyberbullying) vilagaba

A most felndvekvO generacid szamara a cyberbullying (online bantalmazas) és megjelenési
formai jelentik a legnagyobb problémat az interneten. Gyermeki 1étiikbol adéddan nem vagy
nem idében ismerik fel ezeket a helyzeteket és gyakorta évekig cipelik magukkal az online
sebeket. Sokan nincsenek tisztaban azzal, hogyha valamilyen rossz dolgot kdvetnek el az online
térben, annak offline, azaz jogi kovetkezményei is lehetnek. Ma az online térben elkovetett
visszaélések mindegyikének talalunk megfelelét a Biinteté és Polgari Torvénykonyvekben'?®,
A magyar jogszabalyok értelmében minden 14. életévét betoltott fiatal biintethetové valik. A
kovetkez0 sorokban bemutatasra keriild cyberbullying és valamennyi elkdvetési formadja

blincselekmény.

Az online bantalmazas (cyberbullying) az, amikor a szobeli és/vagy a kozosségi megfélemlitést
elektronikus eszk6zok és technoldgidk hasznalatdval valdsitjdk meg. Ilyen eszkozok és
kommunikécios csatornak lehetnek: email, sms, chat, mobil alkalmazasok, blogok, kdzosségi
oldalon torténé posztolds. Ekkor a webhelyekre olyan tartalmakat toltenek fel, posztolnak,
amelyek pletykat, megszégyenité/megaldzo képeket, videdkat vagy alprofilokat tartalmaznak,
amelyek a személyiségfejlodésre karos hatassal lehetnek. Az online bantalmazast legtobbszor
fokozza a szobeli, a fizikai vagy a kdzosségi megfélemlités hatdsa, és fesziiltséggel teli iskolai
kornyezetet hoz 1étre. Azok a gyerekek, akiket az online térben bantalmaznak, nehezebben
tudjak taltenni magukat a kdvetkezményeken. A cyberbullying a hét barmelyik napjan, a nap
24 orajaban barmikor megtorténhet! Az aldozatot elérheti az iskoldban vagy akar éjszaka

otthonaban, megfosztva 6t nyugalmatol és biztonsagos zonajatol.

A bantalmazok gyorsan, széleskorli kozonség elérésével, személyesen, vagy rejtett, anonim
moddon posztolhatjak, kiildhetik vagy terjeszthetik a tartalmat. A tartalom terjesztése, posztolasa
utan annak teljes eltdvolitdsa sok esetben szinte reménytelen feladat. Az online bantalmazas
tipizalasa a gyors technikai fejlodés és a megjelend 0j platformok miatt Gjabb formakkal is

kiegésziilhet, a tipikus formékat a kovetkez6 sorok mutatjak meg €s be.

178 Lasd az errl késziilt prezentaciot.
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Cyberbullying tipusai:*"

Internetes zaklatas: Tamado, sértd, felzaklato lizenetek kiildése sorozatosan.'8°

Lejaratas, rossz hirnév terjesztése: Valotlan pletykak terjesztése, amelyek megszégyenitik,

lejaratjak a masikat. (akar pl. hamis fényképek terjesztése).

Flaming: Online ,habort”, tamadas, veszekedés: diihds, tamado, tragar hozzaszolasok

nyilvanos férumokon (gyakran online politikai, vallési, ideoldgiai vita).

Identitas/Személyiséglopas: Az aldozat e-mail cimének, vagy kozdsségi oldalon a profiljanak

feltorése azzal a szandékkal, hogy a nevében kiildjon sértd, kellemetlen iizenetet masoknak.
Kikozosités: Az online kdzosség egy tagjanak a csoportbol valo kirekesztése.

Kibeszélés: Titkok megosztasa, személyes informacidk nyilvanossagra hozasa, elkiildése.
Becsapas: A masik becsapasa, kellemetlen vagy intim informaciok kicsaldsa majd megosztasa.

Cyber stalking: Fenyegetd, megfélemlité iizenetek kiildése, a masik online szokasainak
megfigyelése és ezek felhasznaldsa félelemkeltésre, hogy a masik a sajat biztonsagat

veszélyeztetve érezze.
Sexting: Szexualisan provokativ fényképek, videok készitése, és tovabbkiildése.
Doxing: A doxolas a személyes adatok engedély nélkiili kozzétételét jelenti.

Tovabbi hasznos tartalmak, informéciok a 9. fejezet extra tartalmainal.

Online szexualis bantalmazas

A szexualis nevelés témakorével jelen kézikdnyvben 6nalld fejezet foglalkozik. A magam
rész€rél az interneten eléforduld szexudlis bantalmazdsok mibenlétérdl szeretnék egy kis
korképet adni az alapvetd fogalmak és jelenségek tisztdzasaval. A jogi hattér bemutatdsa az

el6z6 fejezethez tartozd kiegészitd prezentacioban talalhatdé meg.

A sexting azt jelenti, ha valaki sajat magar6l meztelen, félmeztelen, fehérnemis, fiirdéruhas, a
szexualis vagy felkeltésére alkalmas felvételt készit onként vagy kényszer, fenyegetés, zsarolas
hatasara ¢és elkiildi baratjanak/baratnéjének. Ha egyszer egy képet elkiildiink valakinek,

elveszitjiik a kontrollt felette. Lathatjak a csaladtagok, a baratok, a jovébeni munkaado €s akar

179 ywwww.kek-vonal.hu és sajat szakmai tapasztalat alapjan keriilt kialakitasra
180 4 kovetkezd fejezetben részletesebben bemutatom az internetes zaklatas hatterét
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egy rossz szandékt tdmado birtokaba is keriilhetnek. Kiszolgaltatott helyzetbe kertilhet a képen
szerepld, megfélemlités, zaklatas, kellemetlen megjegyzések célpontjava valhat. Mert ha nem
vigyazunk, kdnnyen poszt, 1ajkolas, megosztas, kommentelés lesz beldle. Ez csak egy kis izelitd
azokbol a dolgokbol, amelyek egy ilyen kép elkiildésével megtorténhetnek. Az is egyértelmii,
hogy egy kontrollunk alol kikeriilt kép nemcsak az érintettre, hanem kornyezete egészének
¢letét is megkeseriti. A magyarazkodas pedig ilyenkor mar késd. Fontos ugyanakkor par szot
arrol is sz6lni, hogy mi tehetiink akkor, ha egy kép kikeriilt az ellendrzésiink alol. Ha egy kép
vagy video felkeriilt egy kozOsségi site-ra, értesiteni kell a szolgaltatot €s kérni kell annak
eltavolitasat. Arrol sem szabad elfelejtkezniink, hogy aki 18 év alatti személyrdl illetlen képet
kiild tovabb, vagy publikal torvénysértést kovet el. A sexting kifejezés a most felnovekvod

generacié szamara az ismerkedés alapja, a meglévo parkapcsolat szinesitésének modja is lehet.

A masik alapkifejezés ebben a témdban a grooming azaz a behdlozas, becserkészés. A

kozosségi oldalak terjedésével leegyszerlisodtek az ismerkedés szabalyai.

Ha valakivel taladlkozik az ember egy tdborban, sportrendezvényen, konferencian mar szinte az
az elsé kérdés, hogy fent van-e valamelyik ko6zosségi oldalon. A gyors visszaigazolasok
természetesen az esetek nagy részében valddi kapcsolatokat jeldlnek és nagyban leegyszertisitik
a mindennapi kapcsolattartast. A gyerekek azonban ezekben a helyzetekben is gyakran
ovatlanok. Sokszor olyan emberek baratsagat is elfogadjak, akikkel még nem is talalkoztak, de
ismerds ismerdse vagy van valami kozos érdeklddésiik. Egyaltalan nem azt szeretném ezzel
mondani, hogy akkor most mindenkit el kell tiltani a kdzosségi oldalak hasznalatatol, de
szamolnunk kell azzal is, hogy egy fénykép mogott rejtezd magat 14 éves fitinak mond6 valaki
a valosagban egy harminc, negyven vagy még iddsebb feérfi, aki szexualis visszaélések
elkovetéséhez keres aldozatokat a vilaghalon. Ez az elsOre hihetetlennek t{ing jelenség, maga a
grooming. Az elkdvetdk zOme tobb honapon 4t, tudatosan felépitett stratégiaval vadaszik a
kozosségi halokon 1évo fiatalokra, lanyokra, fitlkra egyarant. Bizalmukba férkdznek, kicsalnak
toliik személyes informécidkat, az interneten keresztiil vonjak dket be szexualis jatékaikba és
végsO esetben még szemeélyes taldlkozora is raveszik Oket, hogy a szexualis kihasznalas a
virtualis vilag utan a valdsagban is megtorténjen, akar tobbszor is. A gyerekek kezdetben — a
jol kiépitett bizalmi viszony révén — fel sem ismerik, hogy mi térténik veliik, nem okoz benniik
torést, hogy aki kezdetben veliikk egykorunak adta ki magét a valésagban nem az, aki. Az
izgalom ¢és kivancsisag sokkal nagyobb benniik. Ha mégis személyes talalkozora keriil sor,
akkor ezekrdl a gyerek nem beszél. Szégyenérzete van, hogy vele ez tortént, torténik, és nem

kér segitséget.
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A téma ¢érzékenysége okan megfeleld felkésziiltséggel, de mindenképp az életkornak
megfelelden kell beszélni ezekrdl a témakrol. Ehhez videds tartalmak formajaban kindlok plusz
segitséget.

Ne tancolj a farkassal - https://www.youtube.com/watch?v=R2t5BPhbPTk

Az eltitkolt barat - https://www.youtube.com/watch?v=pOxRVEIitP2Q

Hozzajarulas nélkiil - https://www.youtube.com/watch?v=L_IkJRiy-xk&t=14s

Say no- Nem vagy egyediil - https://www.youtube.com/watch?v=60i-2BWcal A&t=5s

Allitsuk meg egyiitt a szexualis zaklatast! -

https://www.youtube.com/watch?v=C5TSjCvCFfs&t=2s

Exposed — Védteleniil - https://www.youtube.com/watch?v=zZnBDcY Ssa0

Es Te megosztanad? - hitps://www.youtube.com/watch?v=wYQT35kacwg&t=6s

Az internetes zaklatas felismerése, jellemzése, kezelése

A cyberbullying legismertebb formdja az internetes zaklatds, amelynek korforgdsszer
folyamatabrajat Dan Olweus amerikai szociologus alkotta meg. A korforgas bemutatja a

zaklatas szerepldit és személyiségiik, viselkedésiik jellemzait.

A Zaklaté (k)

Ok kezdeményezik a timadast, aktivan részt vesznek benne.

B A csatlosok, a slepp

Nem kezdeményeznek, de aktivan részt vesznek a zaklatasban.

C Tamogatok, passziv zaklatok

Egyetértenek a zaklatassal, de aktivan nem vesznek benne részt.

D Passziv tamogatok, lehetséges zaklatok

Tetszik nekik a zaklatds, de nem mutatjak ki.

E Kozonyos bamészkodok (bystanders)

Figyelik az eseményeket, de nem avatkoznak bele, mert ,,semmi koziik hozz4”.

F Lehetséges védelmezok

Rosszalljak a zaklatast és ugy érzik, hogy segiteniiik kellene, de nem teszik.


https://www.youtube.com/watch?v=R2t5BPhbPTk
https://www.youtube.com/watch?v=pOxRvEitP2Q
https://www.youtube.com/watch?v=L_IkJRiy-xk&t=14s
https://www.youtube.com/watch?v=60i-2BWcaIA&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=C5TSjCvCFfs&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=zZnBDcYSsa0
https://www.youtube.com/watch?v=wYQT35kacwg&t=6s
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G Az dldozat védelmezoi

Rosszalljak a zaklatast, és megprobalnak segiteni az dldozatnak.

Y A célpont

Kiilon szeretném kiemelni a k6zonyos bamészkodokat, akik azért, mert azt gondoljak, hogy a
torténésekhez semmi koziik, felmentik magukat. Holott az emberi joérzés és a jog is azt mondja,
hogyha valakinek tudomasa van egy biincselekmény elkovetésérél és nem szol rola,

feleldsségre vonhato.

Ezt mindenképp fontosnak tartom kiemelni, mert a zaklatas alkalmaval sokszor gondoljuk azt,
hogy ez két embernek a torténete. Az elkovetd személye ismeretlen, holott az ismertté valt
esetek 80%-aban az aldozat kozvetlen kornyezetébdl (osztalytars, sporttars) keriil (nek) ki az

elkovet6 (k).

Az el6z6 fejezetben bemutatott bantalmazasi formak barmelyike atfordulhat internetes
zaklatasba, amely kezdettdl fogva egyenl6tlen erdviszonyokon, a fajdalomokozés szandékaval,

fenyegetettség és terror eszkozeivel valosul meg.

A cyberbullying tobbi tipusdhoz hasonldan ez egy nehezen felismerhet6 forma. A gyerekek sok
esetben nem veszik komolyan, reménykednek abban, hogy magatdl elmulik. Félnek attol, hogy
arulkodasnak tartjak jelzésiiket vagy épp annyira megerdsddnek a bantalmazés sordn, hogy 6k
maguk is elkdvetové valnak és csak ekkor deriil fény az eredeti bantalmazasra. Az internetes
zaklatas soran a fiatalkori ongyilkossag témajat is be kell hozni, mert sokszor egy-egy ilyen
bantalmazasi eseménysorozatban a menekiilés Utjanak sajat maguknak okozott fizikai sériilések
(falcolds) vagy az életiiknek Onkézzel vald véget vetésével latnak csak kiutat. A téma
alapszakirodalma a magyar nyelven is elérhetdé Barbara Coloroso: Bullying — Zaklatok,
aldozatok, szemléldk (Harmat Kiado, Budapest 2020) ciml konyvét €s a témaban késziilt

beszélgetésinditd infografikakat ajanlom.

Segito helyek és jo gyakorlatok megismerése, megosztasa

Ha valami kellemetlen, rossz dolog torténik veliink a valo életben, szeretnénk egy ilyen
helyzetbdl minél hamarabb kikertilni és Ujra biztonsagban érezni magunkat és kornyezetiinket.
Ugyanez az igény fogalmazodik meg benniink, ha az online térben vagyunk, de az a
tapasztalatom, hogy ilyenkor nehezebben vagy egyaltalan nem kériink segitséget. Milyen

okokat lehet felsorolni a gyerekek, fiatalok szemiivegén keresztiil?
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Ha segitséget kérek sokkal rosszabb lesz a helyzet;

Ha nem veszek rdla tudomast, akkor magétol elmulik;

Nem is olyan komoly dolog, nem kell beavatni egy felnéttet;
Nem tudom kitdl és hogyan kérhetnék segitséget;

Ha szo6lok egy felndttnek, elveszi az okoseszkdzom;

A feln6tt nem is érti, hogy mi tortént velem;

A

A feln6tt engem hibaztat a torténésekért.

Néhany mondatot fogalmaztam meg, amelyeket a mai napig is sokszor hallok az iskolai
foglalkozasaim soran. Holott a neten tortént eseteket, helyzeteket is az elejétdl komolyan kell
venni és mindent meg kell tenni annak érdekében, hogy a gyermek, fiatal biztonsdgban érezze
magat. Szerencsére az elmult egy évtizedben sokat valtozott a helyzet. A gyerekek nagy része
mar magatol tudja, hogy egy masik felhasznaldt a kozosségi oldalon lehet jelenteni, letiltani. A
képerny6fotdkészités (screenshoot) is elterjedt. Egy-egy beszélgetésrol, nevetséges, erdszakos,
fenyegetd vagy épp szexualis tartalomrol készitett képernydképa  nyomozas soran, a birdsagi
targyalds sordn ugyanolyan teljesértékii bizonyiték, mint példaul a gyilkos fegyver. Fontos
tehat, hogy barmilyen rossz élmény is torténik veliink, probaljuk megdrizni a higgadtsdgunkat
¢s az azonnali torténés helyett valasszuk a bizonyitékkészitést. Hiszen egy torléssel nem
oldottuk meg a helyzetet, hanem csak jegeltiik. Attol még, hogy nem latok egy rolam sz4lo
megaldz6 posztot, mert épp tordltem a telefonomrdl az alkalmazast, attél még a bantalmazas
ugyanugy folytatdodik és mds csatorndn is Ujbol megtalalhat a bantalmazd és csapata.
Szerencsére egyre tobb olyan segitd szervezet 1étezik Magyarorszadgon, akik pont az altalam
bemutatott internetes helyzetek kezelésében €s megoldasdban segitenek minket. A teljesség

igénye nélkiil szeretném kiemelni a relevans tapasztalattal rendelkezd szervezetek munkajat.

Nemzetkozi Gyermekment6 Szolgalat biztonsagos internet forrodrotja

https://biztonsagosinternet.hu

Bejelenthetik azokat a weboldalakat, amelyeket jogsértonek, karosnak tartanak, a gyermekek
szellemi fejlddésére veszElyt jelenthetnek. A bejelentést anonim formaban vagy névvel is

megtehetik.

Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosag

https://internethotline.hu



https://biztonsagosinternet.hu/
https://internethotline.hu/
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Az alabbi esetekkel, tartalmakkal kapcsolatban tehet bejelentést. Az eligazoddst magyarazo

cikkek egészitik ki, amelyek az egyes megnevezésekre kattintva érhetdek el.

v Hozzijarulds nélkiil hozzaférhetévé tett tartalom;

Zaklatas;

Pedofil tartalom;

Rasszista, uszité tartalom;

Er6szakos tartalom;

Adathaldsz honlapok, virusokkal, kém- és féregprogramokkal fert6zott tartalmak;

Drogfogyasztasra csabito tartalom;

Terrorcselekményre felhivo, terrorizmust népszerisitd, eldsegitd tartalom;

N O N NS NEY

Egvéb, kiskortakra veszélyes tartalom.

Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany — https://kek-vonal.hu; 116-111; 116-000
24 éves korig gyerekek, fiataloknak sz616 lelkisegély telefon. Anonim forméban hivhat6 az
orszag egész teriiletérdl a 116-111-es telefonszdmon. Zart lancu, emailen és chat feliileten is

kapcsolatba Iehet 1épni veliik.

116-000 Eltiint Gyerekek Segélyvonala, Szakember Vonal
Anonim, ingyenesen hivhat6 az egész orszag teriiletérdl. A fiatalok hivasa mellett értiik aggodo
szlilok, szakemberek, pedagdgusok, mas segité szakmaban tevékenykeddk hivasait fogadja. A
bejelentést kdvetden megindul az azonnali beavatkozas, amely esetében az ligy kortilményeihez

igazodva mas hatosagok egyiittmiitkodésére, bevonasara kertil sor.

NBSZ — Nemzeti Kibervédelmi Intézet — https://nki.gov.hu

A Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat Nemzeti Kibervédelmi Intézete barki szdmara lehetdséget
biztosit az altala észlelt incidensek és sériilékenységek bejelentésére egy lrlap kitdltésével vagy

e-mail kiildésével a kovetkezd cimre: CSIRT@nki.gov.hu Naluk jelentik be az adathalasz,

zsarolovirus alapl tamadésokat.

Ahogy az a korabbi bekezdésekbdl is kidertilt, az interneten éppugy lehetiink blincselekmény
aldozatai és elkovetoi, igy a segitd helyek felsorolasbol a Renddrséget ( https://police.hu; 112;

107) sem hagyhatjuk ki. Fontos, hogy a rendérség segitségét is kérjiik egy-egy esetben. Amikor
valakinek csald, atverd iizeneteket kiildenek vagy épp egy meztelen felvételt kérnek tdle, azt

nem csak egyetlen gyerekkel teszik meg, hanem egyszerre akar tobb szazzal. A segitségérés


https://nmhh.hu/cikk/190112/Mi_szamit_hozzajarulas_nelkul_hozzaferhetove_tett_tartalomnak
https://nmhh.hu/cikk/190113/Mi_szamit_online_zaklatasnak
https://nmhh.hu/cikk/190114/Mi_szamit_pedofil_tartalomnak
https://nmhh.hu/cikk/190111/Mi_szamit_rasszista_uszito_tartalomnak
https://nmhh.hu/cikk/190107/Mi_szamit_eroszakos_tartalomnak
https://nmhh.hu/cikk/190108/Mi_szamit_adathalasz_honlapnak_virusokkal_kem_es_feregprogramokkal_fertozott_tartalomnak
https://nmhh.hu/cikk/190110/Mi_szamit_drogfogyasztasra_csabito_tartalomnak
https://nmhh.hu/cikk/190109/Terrorcselekmenyre_felhivo_terrorizmust_nepszerusito_elosegito_tartalom
https://nmhh.hu/cikk/190106/Mi_szamit_egyeb_olyan_tartalomnak_amely_a_kiskoruakra_veszelyes_lehet
https://kek-vonal.hu/
https://nki.gov.hu/
mailto:CSIRT@nki.gov.hu
https://police.hu/
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ezekben az esetekben azt is jelenti, hogy a jelzésemmel nemcsak a kornyezetemben €10 fiatalt,

hanem mindenki mast is megovok.

A segitd helyek mellett szeretnék tovabbi kapaszkoddkat, inspiraciokat is adni az olvasonak,
hogy az internet sokszinii vilagahoz valtozatos eszkozok alljanak rendelkezésére.

Segitd helyek
Hasznos weboldalak

Hasznos szak-és szépirodalom

Online vilag témaju filmek és sorozatok

Online vilag témaju podcastok listaja

Infografikdk
Mindezeket megtalaljatok az alabbi drive mappdban:

https://drive.google.com/drive/folders/1Ezpxqnsuzbf02BnwhXaobYvifNHp-6vb

Zaro gondolatok

Maris a fejezet végére értem. Bizom benne kedves olvaso, amikor e sorokat nézed, akkor rajtad
is egy egészséges kivancsisag lesz urrd, hogy minél tobbet megtudj az online vilagrol és minél
inkabb segiteni tudd a koriilotted €16 kicsiket és nagyokat. A gyerekek felé torténd tudasatadas
soran a felndtt példamutatdé magatartasarol se feledkezziink meg, hiszen mindannyiunk k6zos

érdeke egy biztonsagos, pozitiv €s értékes élmeényekkel teli online vilag megteremtése!


https://drive.google.com/drive/folders/1Ezpxqnsuzbf02BnwhXaobYvffNHp-6vb
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9. Gyermekvédelem ¢€s pszichiatria

dr. Pataki Agnes

Miért fontos a pszichopatologia

*

A pszichiatriai zavarokkal kiizd6 gyermek (és felndtt) sebezhetébb — visszaélés,
bantalmazas (bullying stb.) dldozata lehet

Bantalmazas, elhanyagolas, stb. gyakran okoz pszichiatriai tiineteket, zavart
Eléfordul, hogy pszichiatriai zavarral kiizd6 felndttbol bantalmazé (elhanyagold) sziild,

gondozo valik

A fejlodés folyamataba agyazodo zavarok

Intellektualis képességzavar

Meghatdrozéasa

— Az intellektudlis és az adaptiv mitkodés hianyossaga a fejlodési iddszakban jelenik

meg

— FErtelmi  képesség (gondolkodas, probléma megoldas, elvont gondolkodas,

itéletalkotas) hidnyossaga — 1Q teszttel mérhetd

— Az alkalmazkodasi funkciok hidnyossaga miatt személyes filiggetlenség €s szocialis

felelosség elmarad az életkorban elvarhat6tol. (kommunikacid, 6nallo élet, stb)

Okok

genetikai: kromoszéma rendellenességek (pl. Down szindroma), velesziiletett
anyagcserezavarok (pl. fenilketonuria)

sziiletés eldtti/alatti karosodasok (az anya rubeola, toxoplasma, herpes, AIDS
fertdzése; alkohol, kabitoszer, anya terhesség alatt szedett gyogyszerei)

betegségek, hiany allapotok, toxikus artalmak (agyveld- vagy agyhartyagyulladas,
sulyos vitaminhidny, sulyos pajzsmirigy alulmiikodeés, agysériilés)

szocialis, kulturélis tényezdk (sulyosan ingerszegény kdrnyezet)
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Sulyossag

(IQ 70 és 90 kozott ,,atmeneti zona”)
enyhe (1Q 50-69) régebben: debilitas
kozepes (1Q 35-49) régebben: imbecillitas
sulyos (IQ 20-34) régebben: ididcia

igen sulyos (IQ 20 alatt)

Kezelése:

legfontosabb a megeldzés! — a megeldzhetd okok elkertilése, kizarasa (1d. okok: anya
egészsége, sziilés utani sziirdvizsgalatok,stb.)

korai diagnoézis, hogy a kezelhetd intellektudlis képességzavar idobeni kezelését
elkezdhesstik (pl. diéta) — ezzel javulhat a prognozis!

gyogypedagogia

csaladd tamogatésa

sziikség esetén gyogyszerek (agressziv, dnkarositd magatartas estén)

sulyos esetben intézeti elhelyezés

kés6bb: védett munkahely, tAmogatott otthonok

Specifikus tanulasi zavarok

Altalaban:

jelentdsen elmarad az életkorban elvarato teljesitménytdl
iskolaskorban jelentkezik (sulyosabb zavar hamarabb meglatszik)
a teljesitményt rontja

ezért elkeriild magatartast hoz létre

nem mas betegség, érzékszervi zavar stb. okozza

megfeleld, id6ben elkezdett fejlesztéssel lehet segiteni (,,gyogypedagogia”)

Olvasas (diszlexia): hangok (betiik), szavak kihagyéasa, hangok, szavak eltorzitasa,

betoldasa vagy felcserélése, forditott iranyban vald olvasas; lassan olvas, nem érti meg a

szoveget

Iras (diszgrafia): iras elinditasanak nehézsége, kis és nagybetiik elkiilonitésének zavara,

rovid és hosszu maganhangzok megkiilonboztetésének nehézsége, finomabb arnyalatok

elkiilonitésének zavara (pl. kettds massalhangzok)
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Szamolas (diszkalkulia): elemi szamoldsi miiveletek zavara, szamok felismerésének

zavara, nehezen fogja fel a szamok kozotti viszonyt és/vagy a miiveletek 1ényegét
Beszéd és kommunikacié zavarai

Altaldban:
— egyebként ép mentalis fejlodés
— azavar meghaladja a ,,normalisan” eléfordul6 egyéni variaciot
— nincs hallaskarosodas (mert ha igen, akkor az okozza a tiineteket)

— fontos az id6beni felismerés és kezelés (logopédus, fejleszté pedagogus)

Hangképzés zavara: helytelen hangképzés (selypités, raccsolas, stb.), hangok

felcserélése, egyes hangok elhagyasa

Beszéd folyamatossdaganak zavara (dadogas): hangok ismétlése, nyujtasa, sziinetek a
szavakon beliil is, beszéd blokad, kisérd hangokkal vagy anélkiil, de amikor énekel vagy

verset mond, nem jon el

Kifejezd beszéd zavara: hianyos szokincs, helytelen szohaszndlat, altalanositd szavak
gyakori haszndlata (,,iz€” ¢és effélék), hidnyos mondatok, nyelvtani szabalyok helytelen
alkalmazasa, hangképzési zavarok, DE megvan a kommunikécios igény, méasokkal szivesen

jatszik, nem verbalis kommunikécio jo lehet

Beszéd megértésének zavara: egyszeri targyakat nem tud azonositani (1-1 2 éves),
egyszer(l utasitdsokat nem kovet (2 éves), nyelvtani szerkezetet (tagadas, kérdés) nem ért

meg (2 év folott), nehezen érti a nem verbalis jeleket (2 év {616tt)

Athaté fejlodési zavarok — Autizmus spektrum zavar — jellemzéi, kezelése

Meghatdrozdasa: A tarsas kommunikacio €s a szocialis érintkezés hidnyossagai, amelyek

nem csak egy-egy esetre korlatozodnak. A viselkedés zavara, amely ismétlédo viselkedés
mintazatok, cselekvések, érdeklddések lehetnek. Stulyossaga szerint lehet enyhe, kdzepes
vagy sulyos. A korai fejlddési szakaszban jelenik meg. Funkcionalis zavart és szenvedést

okoz. Mas okkal nem magyarazhato
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A _klasszikus” autizmus jellemzdi:

— Az érzelmi kotédések hidnya (a csalddon beliil sem kotddik! egyediil jatszik; nem
1étesit kapcsolatokat)

— A kommunikéci6 sajatossdgai (a non-verbalis kommunikéciét nem érti / nem
hasznalja; nem beszél, vagy ha mégis, helytelen nyelvtannal, rossz hangsullyal,
sztereotipidkat hasznal)

— A magatartas sztereotipizaltsaga (ritmusos mozgasok ismétlése vég nélkiil; szereti az
allandosagot, a valtoztatasoknak ellenall)

— Szenzoros ingerekre adott tilzott, vagy csokkent reakcid, vagy szokatlan érdeklodés

— Egyéb: 2/3-uk mentalis retardacidoban is szenved; labilis érzelmek, diihkitorések;

Onkarosité magatartasok. Fiuknal gyakoribb (4:1 ardnyban)

Kezelése:
— Kitartd fejlesztés ¢és viselkedésterapia (alapvetd alkalmazkodasi készségek
kifejlesztése)
— Kisérd neuroldgiai betegség (pl. epilepszia) gyogyszeres kezelése
— Fontos a minél korabbi felismerés
— Viselkedés terapia
— Kommunikécios tréning
— Szild1 tréning

— Ko6zosségi integracid (csoportos otthonok, védett munkahelyek)
Mozgaszavarok: mozgas koordinacio, sztereotip mozgasok, tic zavarok

Mozgaskoordinacid fejlodési zavara

— a készségek elsajatitasa jelentdsen elmarad a gyermek bioldgiai kora alapjan elvart
szinttdl

— lgyetlenség, lasstisadg, pontatlansag

— jelentds funkciozavart okoz (napi tevékenységek, iskola, jaték)

— koran kezdddik

— nem mas betegség (pl. bénulas) okozza

— 1idejében elkezdett fejlesztéssel javithatd
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Sztereotip mozgasok

korai ¢életkorban kezdddik
ismétlédo, céltalan mozgéasok
nem szer vagy neurologiai betegség okozza

funkci6iban gatolja az egyént

— jarhat onsértéssel (pl. fejét iitdgeti a falnak, sajat testét harapdalja)

enyhe esetben figyelem elterelés segit; stilyosabb esetben védo felszerelés (pl. fejre

sisak), szoros feliigyelet, illetve sziikség lehet gyogyszeres kezelésre

Tic zavarok

gyors, sztereotip, nem ritmusos, nem célszerli mozgés (nem akaratlagos!!)
legtobbszor a szem vagy a szdj koriil jelentkezik, ritkdbban a felsd végtagon (pl.
grimaszolas)

lehet egyszerli vagy komplex. motoros vagy vokalis (hangok kiadéasa, szavak, néha
obszcén szavak!)

enyhe formdja gyakori, el szokott mulni

sulyosabb forméja (Tourette szindroma) idiilt, sulyosbodd, gyogyszeres kezelést is

igényelhet

Uritési funkciék zavara: enurezis, enkoprezis

Normalisan az irités kontrollja 2 éves kor koril alakul ki

Elsédleges zavar: ha 4-5 éves korara nem sikertilt szobatisztava valni

Maisodlagos zavar: ha a mar megszerzett készség elvész

Enuresis

a bevizelés 4-5 éves kor utan

tobbnyire éjjel, néha nappal is

legalabb hetente kétszer megesik

nem szervi betegség vagy szer, gyogyszer okozza

legtobbszor pszichés probléma van a hattérben

nem biintetéssel, hanem a ,,szaraz éjszakak” jutalmazéaséaval lehet segiteni

alap pszichés problémat kezelni, plusz sziiloket timogatni, felvildgositani
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Encopresis

székletiirités nem megfeleld helyen

4 éves kor utan

legalabb havonta egyszer, harom honapon keresztiil

nem hashajté vagy mas betegség okozza

székrekedés esetén tulfolyasos inkontinencia lehet a hattérben
sokszor pszichés probléma a hattérben

nemcsak a gyereket kell kezelni, a sziil6t is be kell vonni a terapidba

Taplalkozasi zavarok: Pica

(elhizas, anorexia és bulimia késobb szerepel)

Pica:

nem ¢élelmiszerek rendszeres fogyasztasa

12-24 hénapos korban kezdddik

attol is fiigg, mihez jut hozza

okai:
* taplalkozasi hiany
* pszichésen: a sziil6i elhanyagolas hozza ki ezt a ,,kompenzacios” cselekvést
* mentalis retardacid

szovodmeények: attol fiigg, mit eszik a gyermek

¢életkor elorehaladasaval altalaban megsziinik

sziikség esetén tanacsadas, a szilil6 megsegitése

Figyelemhianyos/hiperaktivitas zavar, jellemzoéi, kezelése

Jellemzok:

Figyelmetlenség (nem figyel a részletekre; nem tud tartdsan koncentralni; nem figyel
oda arra, amit mondanak neki, nem koveti az utasitasokat; nem tudja tevékenységeit
megszervezni; elkeriili — vagy ellendll — a koncentralast igényl6 feladatokat; elvesziti

a holmijat, feledékeny)

Hiperaktivitas (izeg-mozog, fészkelédik, felugrik az oran; nem tud csendben

maradni, sokat beszél, képtelen csondben jatszani, )
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— Impulzivitas (nem tud véarakozni, félbeszakitja a besz¢l6t, a még fel sem tett kérdésre

valaszol, tolakodo6an viselkedik)
— 7 éves kor el6tt kezdddik, de sokszor mar 6vodas korban (DSM-5 szerint 12 év eldtt)
— Nem mas betegség (vagy gyogyszer, drog) okozza

— Tobb teriileten okoz teljesitmény csokkenést

Kezeléseld:
Pszicho-szocialis (sziil6i felvilagositas, viselkedés terapia, készségfejleszto tréningek) és
gyogyszeres (elonye: gyorsan hat; hatranya: mellékhatasok, a gyogyszerrel vissza lehet éIni

- esetleg masik csaladtag hasznalja drog helyett)
Viselkedés zavar: jellemzéi, kezelése, prognozis

Jellemzdk:
— Nem egyszeri, hanem tartds, rendszeresen visszatérd viselkedésmodok
* Agressziv cselekedet emberrel vagy allattal szemben (durva, fenyegeto
viselkedés, verekedés, kegyetlenség emberrel vagy allattal, szexualis
erdszakoskodas)
* Tulajdon elleni erészak (szandékos gyujtogatas, rongalas)
* Csalas vagy lopas (hamisitas, lopas, hazudozas)
* Szabalyok sulyos megsértése (iskolakeriilés, késon érkezik haza, elszokik
otthonrol)
— Sulyos stresszt okoz (altaldban nem a betegnek, hanem a kérnyezetének: csalad, iskola,
lako kornyezet)
— ,szocializalt” (kortars csoportba beilleszkedik, vannak baratai) vagy ,nem-
szocializalt” tipus
— Fiuknal gyakrabban diagnosztizaljak
— Kérdés, hogy vajon a viselkedészavar egyik tiinete a drog €s alkohol hasznalat, illetve
depresszi6 vagy a mar meglévo drog stb hasznalat miatt alakul ki a viselkedés zavar
— Kezdddhet gyermekkorban (mar 10 éves kor eldtt) vagy serdiilokorban.
— 18 éven feliili személyt akkor lehet igy diagnosztizalni, ha nem allithato fel az

antiszocialis személyiségzavar diagndzisa

a. 181 http:/ftorizzotthon.hu/hozd-ki-a-maximumot-a-figyelemzavaros-diakbol/



http://torizzotthon.hu/hozd-ki-a-maximumot-a-figyelemzavaros-diakbol/
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Az ¢érintettek egy része felnott korra ,,antiszocidlis személyiség zavar” kategdridba

esik, mas része ,,kinovi”

Kezelés:

viselkedés terapia, struktura, konzekvens pedagégiai eszkdzok
egyéni terapia, csalad terapia; kornyezetbol valo ,,kiemelés”
komorbid (egyiittjaro) allapotok (depresszio, ADHD, szorongas) megfelel6 kezelése

sulyos esetben gyodgyszeres kezelés

Gyermekkorban kezd6do neurotikus zavarok

Szorongasos zavarok

Szorongéasos zavarok altalaban

iskolas kor eldtt mar 2-3 %, serdiilokorban mar 5-18 %; lanyoknal gyakoribb

tiinetek altalaban: regresszid (ujjszopas, ujra bevizel, kindtt kisgyermekkori szokdsok
visszajonnek, beszéd regresszidja... vagy kényszeres ceremoniak, ritualék)
szeparacios szorongas: 1d. alabb

panik — pubertas eldtt nem szokott jelentkezni

generalizalt szorongasos zavar — mar koran eléfordulhat

kezelésiik: egyéni €s csalad terapia, sziikség esetén gyogyszeres (depresszid elleni

szerek hatdsosak)

Szeparacids szorongas zavar

Az ¢letkornak nem megfeleld mértékii szorongas a szeretett személytdl valo elszakadas
miatt

Eldre aggddik egy bekovetkezhetd elszakadas miatt

Iskolaba, mas helyre fél elmenni; fél egyediil elaludni, stb.

Szeparacids rémalmok

Szomatikus tiinetek (hanyas, hasféjas, fejfajas), heves emocionalis tiinetek (pl. sirés)
kisérik az elszakadast

A tiinetek szenvedést, és mikodés zavart okoznak

Mas okkal nem magyarazhatdk, nem mas mentalis zavar része



Oldal |244

Felnott korban agorafobia (szorongas olyan helyzetektdl, ahonnan a menekiilés nehéz
vagy ahol nem lehet segitségre szamitani) kialakulhat

Teréapia: egyéni €s csalad terapia

Iskola fébia

a szeparacios szorongas egy valfaja

a koros szorongés az iskoldra korlatozédnak — traumak, kudarcok, talzott sziil6i elvaras
valtjak ki, vagy pl. félelem a zaklato iskolatarstol (bullying)

ne tévessziik 6ssze az iskolakeriild gyermekkel, aki ,,rossz tarsasagba” keveredett, vagy
egy¢éb magatartas zavar része az iskola hanyagoléasa

szomatikus tiinetekkel jar

pszichoterapia, sziikség esetén csalad terapia

Kényszer betegségl®

gyermekkorban is eléfordul!

sokaig rejtve maradhat

szokésos tevékenységekre (tisztdlkodas, rendrakas, étkezés, lefekvés stb.) sokkal
hosszabb 1dot fordit (kényszeres ismétlések, ritualék miatt)

lehet , kiterjesztett kényszer” amikor csaladtagot bevon, belekényszerit a kényszeres
cselekvésbe

Viselkedés terapia, csaladterapia, sziikség esetén gyogyszer is

Traumaval, stresszorral O6sszefiiggd zavarok

Reaktiv kétddesi zavar

Tiinetek:
— testi gyarapodas lelassulasa
— 1inaktiv, apatias, boldogtalan
— akisgyermek elutasitja a kdrnyezettel valo interakciot
— gondoskodasra agresszioval valaszol
— nagyobbacska gyermek visszahizodo, negativ érzelmeket nyilvanit a tarsas

jatékokban

182 hitps://www.informed.hu/betegsegek/pediatrics/developement/phobia/kenyszerbetegseg-gyermek-es-

serdulokorban-20704.html



https://www.informed.hu/betegsegek/pediatrics/developement/phobia/kenyszerbetegseg-gyermek-es-serdulokorban-20704.html
https://www.informed.hu/betegsegek/pediatrics/developement/phobia/kenyszerbetegseg-gyermek-es-serdulokorban-20704.html
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autizmus kizarhat6

fejlettségi kor elérte a kilenc honapot; a gyermek Stéves kora eldtt jelentkezik

Okai: stlyos nevelési, gondozasi hibak: elhanyagolas, szeretet-hidny, bantalmazas

Kezelése:

fizikai allapot, sériilés megfeleld kezelés (alultaplaltsag, sériilések)
tanacsadas, sziil6 timogatasa, csalad terapia
sulyos esetben kornyezetbdl valo kiemelés

emocionalis sériilés kezelése

Gatolatlan tarsas kapcsolodasai zavar (Korlatlan kotodési zavar)

Tiinetek:

Okai

A gyermek kotddése valogatas nélkiil irdnyul mindenki/barki felé, ,,tapados”
Aktivan kozeledik a felndttek felé, a figyelmet igyekszik 6nmagéra iranyitani
Csokkent tartozkodas, talzottan bizalmas viselkedés

a feln6tt gondviseld eltdvolodasa nem izgatja

fejlettségi kor elérte a kilenc honapot

: sulyos pszichés elhanyagolés, elsddleges gondozok gyakori valtozdsa (nem tud

kialakulni a biztonsagos, tartos kotddés)

Prognozis: a tartos, mély kotodésre valo képtelenség megmaradhat a felnott korban is!

Kezelése: megfeleld kornyezet biztositasa, egyéni €s csoport terapia

PTSD (Poszttraumas Stressz zavar)

Okok: fenyeget6 halal, komoly sériilés vagy szexualis er6szak kozvetlen atélése vagy

taniként vald 4télése (nem médidkon keresztiil), vagy sziilét/gondviseldt ért

traumatikus esemény hire

Jellemzok:

a traumaval kapcsolddo betolakodo emlékek, rossz almok, disszociativ reakcidok
(tgy viselkedik, mintha a trauma megismétlddne) — kisebb gyermek esetén ez
lehet jatékban a trauma eljatszasa!

a traumara emléketetd ingerek intenziv szenvedést okoznak, ezért igyekszik
elkertilni ket

negativ kognitiv tlinetek: félelem, biintudat, szomorasag, szégyen, zavartsag.
érdeklodés, tevékenységek besziikiilése, tartosan visszahizodo viselkedés,

pozitiv érzelemkifejezés jelentds csokkenése.
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¢berség ¢s reaktivitds valtozasa: ingerlékenység, hipervigilitds, talzott

megriadasi reakcio, koncentralasi nehézségek, alvaszavar

Kezelés: pszichoterapia, stlyos esetben gydgyszeres kezelés is

Alkalmazkodasi zavar

Felismerhetd stresszor

Valaszként érzelmi és/vagy magatartasbeli probléma

Jelentds distressz (karos stressz) vagy karosodas

Nem felel meg mas specifikus mentalis zavarnak

Id6hatarok vannak (3 honapon belill jelentkezik; a kivaltd ok elmtlasa utdn max.
hat honapig tart)

Komolyan kell venni, mert 6ngyilkossagi gondolatok, kisérlet vagy tényleges
ongyilkossag itt is el6fordulhat!

Segitség: a kivaltd stresszor megsziintetése, a specidlis probléma megoldasa;

tamogato terapia

Gyermeki gydsz'%

Eletkortol fiigg a gyermek gyasz reakcidja

Kisgyermekkorban a fejlédésben vald visszacsuszas jellemz6 (amit mar elért,
attol visszatér korabbi viselkedésformakhoz, pl nem lesz szobatiszta, ujjat
szopja, stb)

Ovodas korban jellemzd a magikus gondolkodas — ha pl. dacossagbol, haragbol
valakinek a halalat kivanta és az illet6 torténetesen meghal, a gyermek azt hiszi,
ennek 0 az oka, ezért blintudat, szorongas, kétségbeesés jelentkezhet.

Iskolas korban: szorongés, szomorusag, tanulmanyi teljesitmény romlik, tarsas
kapcsolatok besziikiilnek.

Serdiilokorban mar a felndtt gyaszhoz hasonlo tiinetek.

183 http://mipszi.hu/cikk/161030-gyermeki-gyasz
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Gyermeki gyasz esetén mikor kell szaksegitséget igénybe venni? 184

— Ha a gyermek nem a fejlodési szintjének megfeleld életet €l: visszafejlodik, vagy
tulsdgosan koraéretten viselkedik

— Ha a gyermek erdteljesen 6nmagat hibaztatja a torténtekért

— Haa gyermek nem jatszik, illetve, ha a traumatikus jatékaiban megreked

— Ha a kapcsolatai sajat korosztalyaban szlkiilnek, csokkennek

— Nyilvanval¢ tiinetekkel: olyan félelmek és agressziv viselkedés esetén, amelyek
hatraltatjak, nehezitik a normalis ¢életvitelt

— Ha a gyermek viselkedése és személyisége dramaian megvaltozik

— Ha a gyermek talsagosan pesszimistan all sajat jovéjéhez

— Ha sajat magad aggodsz a gyermekért és tdmogatdsra, tandcsra van sziikséged

Hangulatzavarok gyermek és serdiilokorban

Kezdoddhetnek mar a serdiilokor el6tt is! E18szor nem tipikus tlinetek, hanem pl. ,,rossz gyerek”,

hiperaktivitasi zavar vagy viselkedés zavar tiineteit mutathatja

Depresszio

Okok: a hajlam 6rokl6dik, kornyezeti hatasoknak van szerepe és mas betegségekhez tarsulhat.
Testi betegségek, gyogyszerek, drogok is okozhatnak depressziot, vagy depresszios tiineteket.
A depresszio jellemz6i:
* kisgyermekkor: apatia, ingerlékenység, evés és alvas zavarok
*  kozépsO gyermekkor: testi panaszok, unatkozas, jatékra vald képtelenség, szorongas és
depresszio; agresszivitas, koncentracios nehézségek
*  serduldkor, felnottkor:
= Magatartasbeli €és szubjektiv tiinetek
— Erzelmi allapot: szomoru, boldogtalan, reménytelen, szorongé
— Gondolkodas: lelassult, negativ, Onmagat leértékeli, koros blintudat;
dontésképtelen; halallal kapcsolatos gondolatok; ongyilkossagi gondolatok;
figyelem zavar (kevés dolog kelti fel a figyelmét, beleragadt a negativ

gondolatokba)

184 https://gyermekgyaszfeldolgozas.com/qyermekek-gyasza/
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— Késztetések, cselekvések gatlasa (lelassult, akar egészen a tehetetleniil 4gyban
fekvésig) — egyes esetekben viszont lehet agitalt (ez veszélyesebb, mert ilyenkor
nagyobb az ongyilkossag kockazata)

— Jellemz0 arckifejezés stb.

— Korabban ¢élvezett tevékenységek nem adnak élvezetet (szex, hobbi, barmi)

— Betegségbelatas hianyozhat

— Pszichotikus forméaban lehetnek téves eszmék, hallucinaciok, amelyek altaldban a
hangulattal megegyeznek — pl. a negativ 6nértékelés akar téveszmés is lehet

= Testi tinetek

Alvas: altalaban nehezen alszik el, koran felébred

Etvagy: 4ltalaban csokkent — teststlyvaltozas!

Szex: csokkent érdeklddés, nem tudja élvezni

Féradtsag, energia hiany csaknem minden nap
A depresszio lehet enyhe, kdzepes, sulyos; néha pszichotikus (hallucinaciok, téveszmék)
Tarsulhat viselkedési zavarral, alkohol abtizussal

Kezelés: enyhébb esetben pszichoterapia. Sulyosabb esetben gydgyszeres kezelés.
(Gyermekeknél, serdiiloknél ovatosabban hasznaljak, mert az antidepresszansok aktivald
hatasa az 6ngyilkossagi veszelyt emelheti). A leghatdsosabb a pszichoterapia és a gyogyszeres

kezelés kombinalasa.

Prognozis: Legtobbszor jol valaszol a kezelésre, de lehet visszatérd vagy elhuzodo

depresszio.

Kockazat: Ongyilkossag: akar 10 % onkezével vet véget az életének!!!
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Bipolaris zavar (mania és depresszio valtakozasa)

Okok: legtobbszor genetikus, némely testi betegség, gyogyszer, drog is hasonlo tiineteket
produkalhat

A mania jellemz6i (feln6tt vagy serdiilo):
= Magatartasbeli és szubjektiv tiinetek
—  Erzelmi allapot: viccel3d6, felhangolt, akér az extazisig boldog, ingerlékeny
— Gondolkodas: felgyorsult asszociaciok, gondolatrohanas, dnmagat talértékeli;
figyelem zavar (minden elvonja a figyelmét, nem tud koncentralni), lehetnek
ongyilkossagi gondolatok! Kritikai készség csokkent (ezért belemegy felel6tlen
dolgokba)
— Aktivitas fokozott; felgyorsult, felelétlentil sokféle tevékenységbe belekap
— Konnyen ingeriilt, frusztralt, agressziv
— Betegségbelatds hianyzik, sot, legtobbszor nagyon jol érzi magat, szereti az
energia tobbletet, a ,,szuper pozitiv’ hangulatot
— Pszichotikus forméban lehetnek téves eszmék, hallucinaciok, amelyek altalaban
a hangulattal egyeznek
= Szomatikus, vegetativ tlinetek
— Alvés: kevés alvéssal is beéri, nem érzi a faradtsagot (amig nagyon ki nem
mertiil)
— Etvagy: lehet fokozott, vagy pedig a tulzott aktivitas miatt nem ér ra enni sem
— Szex: fokozott, akar promiszkuitas (valogatas nélkiil sok partner) is lehet!
— Sok energiat érez — ezt a tiinetet ,,szeretik” a betegek
= gyakran kevert tipusi (manias/hipomanias €s depressziv tiinetek egylittes fennallasa)
= kizarando figyelemhianyos/hiperaktiv zavar! Testi betegségek, gyogyszerek, drogok
is okozhatnak maniés tiineteket.

= Lehet enyhe, kozepes vagy stlyos, akar pszichotikus

Kezelés: Legtobbszor gyogyszeres kezelésre van sziikség. Az enyhébb esetek kivételével

korhazi kezelés is sziikséges lehet.

Progndzis: Fontos tudni, hogy depresszids és manias periddusok valtakoznak a beteg
¢letében; kozben lehetnek hosszabb tiinetmentes iddszakok, akar évek is. Megfeleld kezelés
mellett altalaban karban lehet tartani. A gyogyszer elhagyasa legtobbszor visszaesést

eredményez! Kockazat: Ongyilkossag!!!
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Gyermekkorban ritkan jelentkezik a bipolaris betegség. Extrém hangulatingadozas
jellemzi, a fentebb leirt depresszids és manias epizodok fordulnak eld. Fontos minél
korabban diagnosztizalni és elkezdeni a kezelést. Sok szovodményt lehet igy megeldzni, s

igy tud jobban teljesiteni az iskolaban, s majd az ¢életben.

Egyéb zavarok, amik mar serdiilokorban elkezdédhetnek

Pszichotikus zavarok

Okok: nagyon sulyos stressz, drogok, testi betegségek, vagy Orokletes - és ezek

kombinacioja (pl. szkizofrénia)

Jellemz6i: A ,pszichozis” a pszichiatriai betegség stulyossagat jelenti, amikor elvész a
valosaggal valo megfeleld kapcsolat. Hallucinaciok, téveszmék, a gondolkodas kiilonféle

zavarai ¢€s inadequat magatartas jellemzi.

Kezelés: akut esetben legtobbszor korhazi kezelés sziikséges, antipszichotikus szerekkel.

Szkizofrénia estében élethosszig kell szedni a gyogyszereket.

Prognoézis: a rovid reaktiv pszicho6zis egy honapon beliil elmulik, legtobbszér nem jon
vissza. Szkizofrénia: sokszor lassan, alattomosan kezdddik, de csak akkor diagnosztizaljék,
amikor megjelennek a latvanyos tiinetek. Kezeletleniil kronikussa valik, érzelmi
elsivarosodassal, munkaképtelenséggel, tobbszori visszaeséssel (amikor az akut tiinetek
dominalnak). Minél hamarabb veszik kezelésbe, anndl tobb a remény arra, hogy az illetd

megtartja a funkcioit, képes tanulni, munkat végezni.

Szenvedély betegségek

Gyakran tarsulnak mas pszichiatriai betegséghez, a beteg olyankor a tiineteit probalja
»kezeln1” a droggal vagy az alkohollal. Ugyanakkor a drogok és az alkohol is kivalthatnak

pszichiatriai tiineteket.



Oldal |251

Evés zavarok: elhizas, anorexia és bulimia

Stabil elhizdas

Jellemzoi:

— Atestsuly 20 %-kal tobb a normalisnal

— Tobb a kaloria bevitel, mint a kaloria elégetése: a beteg tobbet eszik, mint sziikséges, €s
kevesebbet mozog

Okok:

— Hattérben gyakran érzelmi konfliktusok (,,Kummerfett”) — az evés, mint oromforras

—  Onkép zavarai (nem érzi magat talsulyosnak)

— Kizarando: belgydgyaszati betegségek

Kezelés: evési magatartds kontrollja/modositasa

Anorexia nervosa

Jellemz6i:
— Testsulya a kornak, testmagasagnak megfelelé minimalis érték 85%-a alatt van
— Intenziv félelem az elhizéstol
— Nem képes elfogadni, belatni, hogy a teststilya nagyon alacsony
— Sulyosabb esteben lanyoknal elmarad a menstruécio
— Lehet megszoritasos/koplaldsos tipustt vagy falds/tisztulds tipusti (Onhanytatas,
hashajtozas, bedntés, vizhajtok) plusz tilzott testgyakorlas
— Foleg serdiild ¢s fiatal ndkre jellemz0 (csak 10% fiuk/férfiak)
Okok:
—  Perfekcionista, kényszeres, depressziora hajlamos, introvertalt személyek

—  Csaléd: rigid struktira,

Kezelése: Viselkedés terapia, egyéni és csalad terapia. Gydgyszeres terapia. Sulyos

esetben korhazi bent fekvés!

Prognoézis Eletveszélyessé fajulhat! (belgyogyaszatilag — bele lehet halni!l) 20 éves
fennallas alatt 15-20 % belehal!
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Bulimia nervosa

Jellemz6i:

—  Visszatér6 falasi epizddok (a kontrollt elvesztve gyorsan, rengeteget fal)

— A hizést elkeriilendd, kompenzald viselkedési formak (Onhdnytatds, hashajt6zas,
bedntés, vizhajtok, talzott testgyakorlas)

— A beteg teststlya a normalis koriil van

— Az elhizastol fobiasan fél, és kovérnek tartja magat

— Legalabb hetente egyszer jelentkezik, és legalabb harom honapig tart

—  Extrovertalt személyiség

—  Egyéb impulzus kontroll problémak

— Lehet alkohol/drog probléméja is

Kezelése: Viselkedés terapia, egyéni €s csalad terapia.

A prognozis kedvezébb, mint anorexidban

Egyéb zavarok, amelyek felndttekben el6fordulva gyermeket, fiatalt

veszélyeztetnek

Postpartum depresszio, postpartum pszichdzis
Post-partum —peripartum (nem csak sziilés utan, hanem kezdédhet mar kicsit elétte)!

— ,post-partum blues” a gyermek sziiletése utan rovid ideig, par napig lehangolt; érzelmi

kitiriilés, ,,nem tud oriilni a gyermekének”, de azutan ez elmulik

— post-partum_depresszio: (sziilések 0,1-0,2 %-a utan) sulyos depresszid, akar pszichotikus

tiinetekkel is (kényszeres gondolatok, attol fél, hogy megdli a csecsemdjét; n¢ha ez be is

kovetkezik; ongyilkossagot is elkdvethet)

— post-partum pszichdzis: nagyon ritkan, de eléfordul, hogy a sziilés utan pszichotikus tiinetek

(téveszmék, hallucinaciok) jelentkeznek.

—mindkét esetben fontos, hogy pszichiater lassa a beteget, hiszen az anya ¢€s /vagy a gyermek

¢lete veszélyben lehet!
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Miinchhausen by proxy

(Sziilé/gondviseld altal okozott fakticidzus zavar) a sziild, gondviselé okozza, hozza létre a
tiineteket a rabizott személyben, azzal az dnmaganak sem igazdn bevallott céllal, hogy 6t
aldozatos gondviselonek lassak, ezért dicseretet, elismerést kapjon. Sajnos, bar nem ez az

elsddleges szandék, art a gyermeknek (sériiltnek, idosnek).

Szexualis zavarok (pedofilia, egyéb parafilidk)

Parafiliak altalaban: A szexudlis vagy és kielégiilés nem egy masik nemhez tartozo, felnott

személyre iranyul, hanem szokatlan, eltérd utat keres maganak. A parafilidk nagy része ma

is biincselekmény vagy szabalysértés (mert masik ember karara torténik, aki nem képes, nem

akar beleegyezni)

A DSM-5-bél kihagytak a homoszexualitast. A homoszexualitds erkolesi (moralis)

megitélése: 1d. a katolikus egyhaz katekizmusa 2357-2359 pontok.
Pedofilia — a szexudlis vagy targya gyermek, fiatalkoru

—ez mindig blincselekmény, mert gyermek, fiatalkora nem képes ,,beleegyezni”

—az 4ldozat szdmara nagyon stlyos pszichés kovetkezményei lehetnek

—az elkovetd legtobbszor csaladtag, vagy mas olyan felnétt, akiben a gyermek megbizik

(tandr, orvos, edzd, egyhazi személy)

—akkor is blincselekmény, ha nem torténik behatolas, ,,csak” fogdosas, tapizas, stb., mert
ez is éppugy a gyermek kihasznaldsa, és mert barmilyen szexudlis visszaélés sulyos

pszichés traumat okoz!!!

Egyéb parafiliak: leskelddés (gyanutlan, meztelen, vetkz6 vagy szexualis aktusban részt
vevé megfigyelése), exhibicionizmus (a nemi szerv mutogatdsa), frotteurizmus (masik
személy megérintése, hozza dorgoldzés), fetisizmus (élettelen targy vagy nem genitalis
testrészek okoznak szexudlis készenlétet, kielégiilést) transzvesztita zavar (a masik nem

ruhait felvéve ér el nemi kielégiilést)

Szexualis mazochizmus: a nemi kielégiiléshez hozzatartozik, hogy az illetdt bantalmazzak,

megalazzak; errdl fantazial a beteg
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Szexualis szadizmus: a nemi kielégiilés része, hogy a masik félnek fijdalmat okoz,
megalazza, akar meg is 0li
Kezelésiik:

—,.kiils6 kontroll” (pl. tavoltartas, vagy biincselekmény esetében elzaras)

—gyogyszeres (hormonszint csokkentése)

—kognitiv - viselkedési terapia

On- és kozveszélyesség

Ongyilkossag

Altaldnos iskolas — als6s gyermekek ongyilkossaga legtobbszor csaladon beliili kapcsolatok
vagy baratokkal val6 viszony (valos vagy vélt) megromlasa miatt fordul eld. Serdiilékorban a

parkapcsolati problémaék jonnek eldtérbe.

A gyermekek esetében figyelem hidnyos zavar (hiperaktivitassal vagy anélkiil), serdiildkorban

depresszio lehet pszichiatriai betegségként a hattérben.

Az Ongvilkossdg veszélyére figyelmeztetd jelek gvermek és fiatal

korban (és felndttben)

Ezek a jelek sokszor nagyon finomak, nehezen észrevehetdk, de a tanar vagy sziild, aki naponta

latja a gyermeket, észreveheti, hogy valami masként van, mint szokasos...

A magatartasban valtozdas torténik — ¢és nem csak egy egyszeri, rovid epizddrél van szo.
(megvaltozik az alvéasa: sokkal tobbet, sokkal kevesebbet, 4lmatlan, sokszor felébred,
megvaltozik, hogy mennyit eszik: sokkal tobbet, vagy alig eszik; visszahuzddik csaladtol,
baratoktol, osztalytarsaktol — elszigeteli magat; testi tiinetek jelentkeznek: fejfajas, hasfajas,

mas fajdalmak, amiket nem lehet megmagyarazni)

Valtozasok az iskolaban, a tanulmanyaiban — Normalisan is vannak jobb €s rosszabb iddszakai
egy gyermeknek az iskoldban, de mégis, ezekre oda kell figyelni: iskolai teljesitménye romlik;
kevesebb interakcio tanarokkal, mas gyermekekkel; elveszti az érdeklédését az iskolaval
kapcsolatban; nem akar iskoldba menni; a normalis napi tevékenységek nem érdeklik (jatek,

sport, egyéb)

A haldl foglalkoztatja — VVannak helyzetek, amikor normalis, hogy egy gyermek gondolkodik

a halalrol, pl. csaladban meghalt valaki, vagy a hirekbdl értesiil valami tragikus eseményrdl. De
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ha a haléllal foglalkozik, azt keresi, hogy lehet meghalni, vagy a sajat halalarol besz¢l, akkor
ezt komolyan kell venni!l! A kdvetkezd jelekre figyeljiink oda: Gyakran kérdez a halalrél, és

azt keresi (pl. azt nézi az interneten) hogy lehet meghalni. A halalrdl beszél, vagy arrol, mi lesz,
ha 6 meghal (Nem is fogok nektek hidnyozni, Barcsak meghalnék. Nem leszek a terhedre, ha
mar nem leszek...) Ezeket a kijelentéseket komolyan kell venni, és szakember kiértékelésére

van sziikség!!!

Remeénytelenség érzése — Az dngyilkossagrol gondolkodé gyermekek (és felnéttek is) gyakran

reménytelennek érzik a helyzetiikket, és azt érzik, hogy tehetetlenek, ez kifejezédik a

beszédiikben, figyeljlink ra!

» Végrendelet” — Kedvenc jatékaikat, egyéb dolgaikat elajandékozzak. Vagy megmondjak a
szlileiknek, testvéreiknek, barataiknak, ki kapja meg a kedvenc jatékot, ruhat, konyvet. Sokszor
a szllok ezt fantdzidlasnak vélik, de ha barmi egyéb ongyilkossdgra gyants van a gyermek

viselkedésében, ezt nagyon komolyan kell venni.

A halalrol vagy ongyilkossagrol ir vagy rajzol (vagy jatszik) — Amikor ezekrdl beszélni
nehéz. .. sokszor leirja (sztori, vers), lerajzolja, masféle modon kifejezi (gyurma, jaték stb.) Ezt

1s ki kell értékeltetni szakemberrel!!!!

Jelentds hangulati valtozds — Hangulati ingadozasok egy bizonyos hatdron beliil normalisan is
elé6fordulnak, féleg, amikor stresszel kell dolgoznia a gyermeknek vagy serdiilének. Ha hirtelen
er6s hangulati valtozast észleliink egy korabban kiegyensulyozott gyermeknél: agressziv lesz

vagy teljesen visszahizodik, vagy nagyon szorong, akkor ennek utana kell nézni!!

Ongvilkossdg kockazati tényvezdk gyermek-és fiatal korban

Az ongyilkossagi kockdzat magasabb, ha
» mar volt korabban 6ngyilkossagi kisérlete (ha nem volt komoly, akkor is szamit)
» valamilyen veszteség érte (pl. gyasz, csaladi kapcsolat elvesztése valas, szétkoltozés
miatt)
ismételten bully (terrorizal6 didktars) dldozata
csaladi torténetben ongyilkossag, ongyilkossagi kisérlet
er6szakossag, vagy erdszakossag szemtantja
hozzaférés 16fegyverekhez (vagy hasonldan veszélyes eszk6zokhdz, mérgekhez)
impulzivitas

elutasitas friss megtapasztalasa

YV V. V V V V V

reménytelenség érzése
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» tehernek érzi magat

» kozveszélyes magatartas kockazati tényezok

Az ongyilkossdagi gondolatokat mindig komolyan kell venni! A sziil6, neveld ilyenkor direktbe
kérdezze meg: ,,Arra gondolsz, hogy arts magadnak, vagy, hogy megold magad?”, és azt is meg
kell kérdezni: ,,Depressziosnak, szomorunak érzed magad mostandban?” ,,Szorongsz, félsz
valamit6l?”. Az ilyen kérdések azt mutatjdk meg a gyermeknek, serdiildnek (vagy éppen
felnéttnek), hogy probaljuk megérteni 6t, tordédiink vele, fontos szamunkra, hogy jobban

legyen, hogy éljen. Az empatia, az egyiittérzés kimutatasa krizis helyzetekben sokat jelent!

Barmit is valaszol a gyermek (serdiild, felndtt), ilyen jelek esetén fontos, hogy szakember

értéekelje ki, mennyire sulyos a helyzet.

Misokra veszélyezteté magatartas®

Sok mentalis zavar jarhat agresszioval is:
— Intellektudlis képesség zavar (mentalis retardacio)
— Figyelemhianyos /hiperaktiv zavar
— Viselkedési zavar
— Kognitiv zavarok: delirium, demencia
— Pszichotikus zavarok (szkizofrénia, etc.)
— Hangulatzavarok (testi betegség vagy drog/alkohol kovetkeztében is)
— Iddszakos exploziv zavar
— Alkalmazkodasi zavar viselkedési zavarral

— Személyiségzavarok (paranoid, antiszocialis, borderline, narcisztikus)

Ezzel egyiitt tudni kell, hogy a legtobb mentalis betegségben szenvedd altalaban nem szokott
veszélyesen viselkedni. Legtobbszor a sulyos, kezeletlen (vagy kezelést elhagyd, visszaesd)

beteg vagy alkohol / drog hatasa alatt 4116 ember lehet veszélyes.

185 Benjamin J. Kaplan, Virginia A. Sadock : Synopsis of Psychiatry (2003) p. 151-157
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A masokra veszélyes magatartas leggyakrabban idézett elgjelei:

Erds szandék, hogy valakit megsértsen

Az aldozat jelenléte

Gyakori vagy nyilt fenyegetések

Konkrét terv

Elérhet6 arto eszkoz/fegyver

Kontrollvesztés a kortorténetben

Idiilt harag, ellenségeskedés, neheztelés

Elvezettel figyeli, amikor més kéarosul, élvezi a masnak okozott szenvedést
Egyiittérzés hianya

Onmagat tekinti dldozatnak

Neheztel a tekintélyre

Gyermekkorban brutalitast vagy megvonast szenvedett
Csokkent szeretetteljeség az otthondban

Sziil6 korai elvesztése

Szandékos tliz okozasa, agyba vizelés, allatokkal kegyetlenkedés
El6z6 erdszakos cselekmények

Gondatlan, vakmerd gépjarmiivezetés

Krizis intervenci(!8®

Krizis helyzetben fontos, hogy ne moralizaljunk, ne itélkezziink és ne etikai szempontok szerint

értékeljiik a cselekményt — ennek majd a krizis oldodasa utan van helye.

Fontos, hogy 6szinte emberi odafordulassal, megértéssel, tamogatassal segitsiik a krizisben

1évot. Engedjiik, hogy kimondja barmilyen negtiv érzelmét — de ne vegylik at az illetd indulatat.

Hasznaljunk nyitott kérdéseket, segitsiik a konkrét helyzetet kiértékelni — 0j szempontokra

ranyitni a krizisben 1évot, megoldasi javaslatokat keresni vele egyiitt.

Ha 6n- vagy kdzveszélyes helyzet van, kérjiik szakembertdl a stirgds kiértékelést (akar korhdzra

is szlikség elehet)

186 hitps://semmelweis.hu/klinikai-pszichologia/files/2020/03/SzS Kr%c3%adzis%c3%alllapotok-SE-

oktat%c3%als.pdf



https://semmelweis.hu/klinikai-pszichologia/files/2020/03/SzS_Kr%c3%adzis%c3%a1llapotok-SE-oktat%c3%a1s.pdf
https://semmelweis.hu/klinikai-pszichologia/files/2020/03/SzS_Kr%c3%adzis%c3%a1llapotok-SE-oktat%c3%a1s.pdf
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Pszichiatriai kezelések

Rovid ismertetés

gvogyszeres kezelések —gyogyszer tipusok, beviteli formak lehetnek: tabletta, folyadék,
injekcid (gyorsan hato, illetve depot injekcid, amelyre hetente vagy még ritkabban van
sziikség)

pszichoterdpiak (egyéni, csaldd vagy par terapia, csoportos terdpia; az alkalmazott
modszerek a problématol fiiggdek)

egyeb kezelés formak: elektrosokk (ma mar ritkdn hasznaljak, és sokkal kiméletesebb
formaban, mint ahogy azt régebbi torténetekben olvashattuk), méagneses terapia, fény
terapia

a sziikséges kezelés elhanyagolasat, mint a bantalmazéas/veszélyeztetés egy formajanak

tekinthetjiik!

Mint gyermekvédelemmel foglalkoz6 személyek, az a szerepiink, hogyha a gyermek, illetve a

raszoruld sziild valamilyen gyogyszert kap a pszichidtertdl, abban tdmogassuk/segitsiik dket,

hogy egyiittmtikodjenek az orvos altal eldirt terapia/gyogyszer hasznalatdban. Ha kellemetlen

melléktiinetek miatt akarjak abbahagyni, batoritsuk, hogy ezekrdl szamoljanak be az orvosnak,

¢és keérjék, hogy keressen nekik ¢lhetdbb megoldast. Ha a stigma az akadaly, akkor abban

segitsiik meg, hogy megvilagitjuk, hogy a betegség tiinetei tobb szenvedést és kellemetlenséget

okoznak; egy jol kezelt, karban tartott betegnek nem kell(ene) félnie az emberek elditéletétol

Pszichiatriai kezelések (gyogyszerek) és az iskolai teljesitmény és viselkedés

kapcsolata

ADHD gydgyszerek: javitjak a figyelmet, csokkentik az izgagasagot (vissza lehet vele

¢Ini, altaldban csaladtag, vagy valaki mas hasznalja fel drogként!)

Antidepresszdansok: csokkentik a depresszio tiineteit, oldjak a szorongést. Nem bipolaris
depresszidban és a szorongasok kiilonféle formaiban hasznaljak. Esetenként agitaltsag

jelentkezhet, foleg a kezelés elején.

Szorongds oldok: dlmosithatnak, tompitjak, rontjadk az emlékezés képességét! (ezért
nem j6 vizsgadrukkra beszedni, mert sokkal rosszabbul teljesit a vizsgazd!) Addiktiv

lehet! — ezért lehet6leg keriiljiik ezeket a szereket
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e Hangulatstabilizalok (bipolaris zavarban adjak, és de agressziv viselkedés esetén is
hasznal, tobb koziilik epilepszia kezelésére is alkalmas): a hangulat, az érzelmek

kiegyensulyozottabbak, a gyermek kevésbé impulziv, lelassulhat

e Antipszichotikumok: pszichotikus tiinetek (hallucinaciok, téveszmék, agitaltsag)

csokkenése, de foleg eleinte almossa, lasstiva teheti a gyermeket.

Ajanlott irodalom:

Alapok:

Tringer LaszIlo: A pszichiatria tankdnyve, Semmelweis, Budapest, 2019

Abraham M. Nussbaum, MD: A DSM-5 diagnosztikai vizsgalat zsebkonyve, Oriold és Tarsai,
Budapest 2013

Tovabbi elmélyiiléshez:

Ratkéczi Eva: Eletesemények lelki zavarai, 2. Kotet, Semmelweis Egyetem Mentalhigiéné
Intézet — Parbeszéd (Dialogus) Alapitvany, Budapest, 2010; (személyiség zavarok)
Torok Szabolcs (szerk.): Eletesemények lelki zavarai, 3. Kotet, Semmelweis Egyetem

Mentalhigiéné Intézet — Parbeszéd (Dialogus) Alapitvany, Budapest, 2007 (drog, alkohol)

Barnhill, John W. (szerk.): DSM-5 klinikai esettanulmanyok, Oriold és Tarsai Kiad6, Budapest,
2014
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10. Veszteséggel ¢s gyasszal kiizdd gyermekek
segitése

Tordocsik Julia

Korunk tarsadalméban szinte a felndtteknek is ,.tanulni kell” a veszteség-feldolgozast. A
jarvany miatt halmozott veszteségek érnek oly sokakat. Mindez neheziteti a gydsz természetes
folyamatat és a gyermekek is konnyen magukra maradhatnak. Felbecsiilhetetlen tdmasza lehet
a tanuloknak egy felkésziilt, megfelelo hozzadllasu pedagogus. Tanarként, osztalyfonokként
gyakran Ok fedezik fel a gyermekek gyaszanak jeleit, meghatarozo felnottként kisérhetik
veszteség-feldolgozasanak folyamatat. A pedagdgus segitheti az osztalyban a gyaszold
gyermeket koriilvevo kapcsolatok gydgyitd irdnyba hangolésat, a kiilvilaghoz kapcsolodas uj

mindségének kialakuldsat.

A mellékelt gylijteményben tobbféle anyag taldlhatd. Az eldaddsok, a szakirodalom

megismerése tampontokat adhat, moédszereket mutathat, az alabbi alapelvek mellett:

Azon mulik leginkabb az, hogy hogyan segithetek, hogy én magam, hol tartok a sajat
veszteségeimmel, hogy vagyok a halallal, gyasszal? EN magam , besz¢él$ viszonyban vagyok-

¢” sajat nehéz tapasztalataimmal?
Legfontosabb a hozzaallasunkban:

e clfogadas — mindenki ugy gyaszol, ahogy bir (Mindenképp keriilendd, hogy az ,,igy kell
gyaszolni”-t kérjiikk szdmon a gyermeken, vagy a kornyezetén.)

e kapcsolatban lenni, maradni —hogy legyen, akinek a gyermek szabadon ki tudja fejezni,
ami benne van — batoritsuk, hogy mindenr6l lehet beszélni, ne féljiink, ha kérdez, legyen
kinek beszé€lni; tdmogassuk a kreativ Onkifejezés utjait (ha nem beszél, rajzban,
babozasban, mesében, dalban, tincban fejezhesse ki, ami éppen benne van.) Ne
csodalkozzunk azon, ha hullamzik, vagy ha semmi nem latszik.

e amennyire csak lehet, legyen koriilotte stabil feln6tt,

e amennyire csak lehet, legyen koriilotte stabil rendszer (szokasok, napi ritmus), ami

megtart, amiben tud tovabb folyni az élet.
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Ajanlott anyagok:

Honlapok:

http://mipszi.hu/cikk/161030-gyermeki-gyasz

www.gyaszportal.hu oldalon sok tanulmany, mese, képzés stb.

webinarium a gyermekek gyaszarol: https://gyaszportal.hu/gyaszolokank/gyermekek-gyasza/

https://qgyermekgyaszfeldolgozas.com/gyermekek-gyaszal/

Révész Renata Lilana: Gyész és a gyerekek workshopok

https://www.facebook.com/gyasztanacsado/

Konyvek gyaszoloknak:

e Tatelbaum, Judy (1998): Batorsag a gyaszhoz, Pont Kiado
e Mayfield, Sue (2014): A gyasz feldolgozasa, Harmat Kiado
e Bucay, Jorge (2014): A konnyek utja, Eurépa Konyvkiado
e Friedman, R., James, J.W. (2011): Gyogyulas a gyaszbol, Zafir Press

Gyerekeknek:

https://lelkizona.blog.hu/2016/10/25/5 konyv ami seqiti a gyerekeket a gyaszban

e Godfrey, Jan — Corke, Estelle: Hova tiint a cseresznyefa, nagyapa? Eletro] és
elmulasrol gyerekeknek, Harmat Kiado

¢ Victoria Ryen — R.W.Alley: Ha meghal a nagysziil6, Agapé Kiado

e Ted O’ Neal — R.W.Alley: Ha rossz dolgok torténnek, Agapé Kiado

e Emily Menendez Aponte - R.W Alley: Anya és apa valnak, Agapé Kiado

e Polcz Alaine (2001): Elet és halal titkai, Pont Kiado

e Singer Magdolna (2011): Boldogan éltek, amig meg nem haltak...és azutan? —

Segitség a gyaszban — foglalkoztatd konyv gyerekeknek és sziiloknek, Mora Kiadd


http://mipszi.hu/cikk/161030-gyermeki-gyasz
http://www.gyaszportal.hu/
https://gyaszportal.hu/gyaszolokank/gyermekek-gyasza/
https://gyermekgyaszfeldolgozas.com/gyermekek-gyasza/
https://www.facebook.com/gyasztanacsado/
https://lelkizona.blog.hu/2016/10/25/5_konyv_ami_segiti_a_gyerekeket_a_gyaszban
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Segitoknek:

Paul Chris (2015): Ne féljiink masok konnyeitdl — Hogyan segitsilk gyaszold
baratainkat és hozzatartozdinkat? Life Dialog Kiado

Angyal Eleonéra —Polcz Alaine (szerk) (2001): Letakart tiikor - Halal, temetkezés,
gyasz, Helikon Kiadé

Bodo Sara (2013): Gyasziddben. A gyészolok lelkigondozasanak lehetdségei. Kalvin
Kiado

Hsu, Abert Y.(2015): Hatrahagyottak, Gyasz ongyilkossag utan, Harmat Kiado

Kast, Verena (2009): A gyasz

Lewis, C.S. (2013): A banatr6l, Harmat Kiado

Polcz Alaine konyvei

Pilling Janos: Strukturdlis technikdk a gyaszolok oOnsegité csoportjaiban (Kharon
2003/1-2)

Simko Csaba: Hogyan segitsiink gyermekeinknek... elfogadni az elfogadhatatlant
https://kharon.hu/lapszam/XI11_2009-4/tanulmany

Dr. Pilling Janos (szerk.) A haldl, a haldoklas és a gyasz kultGrantropologidja és
pszicholdgiaja. Semmelweis Kiado, Budapest 2010.

Révész  Rendata  Liliana: Hogyan néz szembe a csaldd a  gydasszal?
www.gyaszportal.hu/gyaszfeldolgozas

Singer Magdolna konyvei — Vigasztalodas a gyaszban; Veszteségek ajandéka; Ki
vigasztalja meg a gyermekeket

Wolterstorff, Nicholas (2012): Korai siratd, Harmat Kiado

Filmek:

A tenger dala — animacios mesefilm
Egy kivételes barat
Leckék az életrol Tuesdays with Morrie 1999. (Leckék az életrol) HUN. TELJES

Arnyékorszag

A visko


https://kharon.hu/lapszam/XIII_2009-4/tanulmany
https://youtu.be/rO9h5Mp71Iw
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11. Bantalmazas és kezelése

Mészarosné Nagy Angéla

Bevezeto

A gyermekbantalmazas, abuzus jelenléte a gyermekvédelem egyik meghatarozé eleme. A gyermekekkel
szembeni rossz banasmod, elhanyagolas jelei sajnos sok esteben rejtve maradnak. Az oktatasi
intézményekben dolgozo pedagdgusok nincsenek felkésziilve a jelek felismerésére, bizonytalanok a
jelzések megtétele estén is. A veszélyeztetett gyermek krizishelyzete sokszor egyaltalan nem észlelhetd,
a gyermek nem mer segitséget kérni. A helyzetet észleld feln6tt szamara sem mindig egyértelmi, hogy

mi a teendd vagy hova fordulhat segitségért.

Jogszabalyok

Magyarorszag Alaptorvénye

1991. évi LXIV. torvény a Gyermek jogairdl sz6l6 New York-i Egyezmény kihirdetésérol
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol (Gyvt.)
2012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrdl (Btk.)

1993. évi II1. térvény a szocialis igazgatasokrol és szocidlis ellatasokrol

Alapfogalmak

Gyermekbantalmazas a WHO definicidja szerint:

»A gyermek bantalmazasa és elhanyagoldsa (rossz banasmod) magaban foglalja a fizikai
és/vagy érzelmi rossz banasmod, a szexualis visszaélés, az elhanyagolds vagy hanyag
banasmod, a kereskedelmi vagy egyéb kizsakményolds minden formajat, mely a gyermek
egészségeének, tulélésének, fejlddésének vagy méltdosdganak tényleges vagy potencialis
sérelmét eredményezi egy olyan kapcsolat keretében, amely a feleldsségen, bizalmon vagy

hatalmon alapul.”

Veszélyeztetettség:
Gyvt. 5. § n) Veszélyeztetettség: olyan — a gyermek vagy mas személy altal tanusitott —
magatartds, mulasztas vagy kortilmény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi,

értelmi, érzelmi vagy erkodlcsi fejlodését gatolja vagy akadalyozza.
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Kiskoru veszélyeztetése:

Btk. 208. § (1) Kiskort veszélyeztetése: A kiskort nevelésére, feliigyeletére vagy gondozéasara
koteles személy — ideértve a sziiloi feliigyeletet gyakorlo sziild, illetve gyam élettarsat, tovabba
a sziil6i felligyeleti jogatol megfosztott sziilot is, ha a kiskoruval k6zos haztartdsban vagy egy
lakasban ¢l -, aki e feladatabol eredd kotelességét sulyosan megszegi, és ezzel a kiskoru testi,
értelmi, erkolesi vagy érzelmi fejlodését veszélyezteti, blintett miatt egy évtdl 6t évig terjedd

szabadsagvesztéssel biintetendo.

Abuzus: visszaélés, bantalmazas, amely soran az abuzust elkdvetd személy visszaél a
okoz a gyermeknek, amely lehet fizikai, érzelmi vagy szexualis. Az is blnrészes, aki a
gyermekek ellen elkovetett bilincselekményt nem akaddlyozza meg, illetve nem jelenti a

hatésagoknak.

Csaladon beliili erdszak: Az Orszagos Kriminologiai Intézet meghatarozasa szerint a csaladon
beliili erdszak az egyiitt él0 és egymassal fizikai, érzelmi, anyagi, jogi fliggésben 1évo
személyek kozott megvalosuld erdszak, bantalmazas, visszaélés, amely magaban foglalja a

fizikai, szexudlis, érzelmi bantalmazas vagy elhanyagolds valamennyi form4;jat.

Csaladon Kkiviili erészak: Nem csaladtag, hanem valamilyen mas személy altal elkovetett
erdszak. Torténhet intézményben, szakember, neveld, gondozo altal, de maga az ellato-rendszer

is lehet bantalmazd, elhanyagold.

Intézményi erészak (rendszerabuzus): A gyermekek ellatdsira és védelmére létrehozott
rendszer diszfunkciondlisan miikodik, és ezzel hozzdjarul a bantalmazas késedelmes
elharitasahoz vagy be nem avatkozasaval folyamatos viktimizacidhoz, karosodashoz. Ennek
kedvez a merev hierarchia, a zartsdg, a sajat szabalyrendszer, a jelzések tovabbadasara

vonatkoz6 protokoll hidnya.

Tények, osszefiiggések, adatok

A gyermekbantalmazasok 80%-a csaladon beliil torténik. A bantalmazo6 az esetek 41%-aban a
vér szerinti apa, 39%-ban pedig a vér szerinti anya. A gyermekkori szokések 6 oka az esetek
80%-aban a bantalmazas. A prostitualtak 96%-a gyermekkoraban szexudlis ablizust szenvedett

el. A homoszexualis férfiak 40%-a vallja be, hogy 18 éves kora el6tt felndtt férfi szexudlisan
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zaklatta. A statisztikai adatok tantisdga szerint minden negyedik lany és minden hetedik

fiagyermek szenved el szexudlis bantalmazast, mire an 18. életévét betdlti.

A 0-18 ¢év kozotti korosztaly legveszélyeztetettebb csoportja a csecsemoké (0-1 év), Ok
aldozatai az Osszes felismert bantalmazas 13%-anak. Csecsemdkorban a leggyakoribb
bantalmaz6 személy az anya, leggyakoribb kivalto ok a csecsemd gyakori vagy hosszas sirdsa.
Iddsebb gyermekeket az apa bantalmaz gyakrabban. A sértettek tobb mint fele 6 évesnél
fiatalabb, a 12 évesnél idésebb gyermekek ardnya 17% Megfigyelhetd, hogy a bantalmazott
gyermekek ¢€letkori aranyai folyamatosan a fiatalabb korosztaly felé tolédnak el. A bantalmazas
szempontjabol kifejezetten kockazatos €letkorok: csecsemokor, 3-4 éves kor (,,dackorszak™),
serdiilékor. A szexualis bantalmazas valamivel id6sebb gyermekeket fenyeget, a gyermekeknek

,,csak” 36 %-a 12 év alatti. 187

Adatok Magyarorszagon

2015-ben 17 gyermekkoru (0—13 éves) halt meg emberdlés kovetkeztében, 1021 gyermekkort
valt sértetté kiskoru veszélyeztetése, 855 gyermekkoru testi sértés, 186 gyermekkoru szexualis
erészak, illetve70 szexudlis visszaélés blincselekménye miatt [36]. Az egészségiigyi statisztika
targykorébe tartozo halottvizsgalati bizonyitvanyok alapjan 2015-ben hazankban a 18 év alatti
lakossag korébdl 9 gyermek haldla kovetkezett be olyan kozvetlen kiilsd ok miatt, amely
szandékosan okozott testi sértésre vezethetd vissza, koziiliik 3 kisgyermek egy éven aluli volt.
2018. II. felévtol 26 gyermekkort halt meg emberdlés kovetkeztében, 845 gyermekkort valt
sértetté a kiskorti veszélyeztetése blincselekmény, 740 gyermekkorti a testi sértés, 221
gyermekkori a szexudlis erdszak, illetve 120 gyermekkori a szexualis visszaélés

biincselekménye miatt. 88

2020. évi adatok

A veszélyezett helyzetl kiskortak szdmat tekintve a KSH adatbazisaban nincsenek adatok az

utdbbi 6t évre vonatkozdan, az utolso ismert adat 2015. évi ez 135.890 f6 gyermek.

187 Forras: Babity Maria: Gyermekbantalmazas — felismerés, megeldzés, kezelés. Oktatési segédanyag.

188 Forras: Az ENYUBS’18 (Egységes Nyomozo Hatosagi és Ugyészségi Biiniigyi Statisztikai Rendszer) adatai
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KSH adatai 2020. évben:!®

Hatranyos helyzetl kiskora: 91.983 {6 gyermek
Halmozottan hatranyos helyzetii: 93.416 {6 gyermek
Védelembe vett: 27.143 f6 gyermek

Bantalmazas (abuzus) formai

A WHO a rossz banasmaddnak 6t altipusat kiilonbozteti meg:
1.Fizikai bantalmazas.
2.A gyermekkel valo szexualis visszaélés.
3.Az elhanyagolés és a hanyag banasmod.
4.Az érzelmi bantalmazas.

5.A gyermek kereskedelmi vagy egyéb kizsdkmanyolasa
A gyermekekkel valo rossz bandsmod megnyilvanulhat aktiv, vagy passziv formaban.

Aktiv forma: bantalmazas - ha a gyermek ellen olyan cselekményt kdvetnek el, mely a

gyermeknek artalmara van, neki testi vagy lelki sériilést, kint okoz vagy okozhat.

Passziv forma: elhanyagolas - a gyermeknek kielégitetlen marad egy vagy tobb olyan

szlikséglete, amely az egészséges testi, értelmi vagy érzelmi fejlddését biztositana.

A bantalmazas elkovetésének helyszine szerint beszélhetiink csaladon beliili és a csalddon
kiviili abazusrol.
Aktiv bantalmazas valfajai

e Fizikai bantalmazas

e FErzelmi bantalmazas

e Szexualis bantalmazas

Fizikai bintalmazis

A fizikai bantalmazas formaihoz kell sorolnunk minden olyan magatartast, mely soran a sziild,
a gondoz6 vagy mas felndtt a 18 év alatti gyermeknek szandékosan testi fajdalmat vagy sériilést

okoz, vagy ha a sziil6/gondoz6 magatartasa kovetkeztében a sériilés veszélye fennall.

189 Forras: KSH http://www.ksh.hu/stadat _files/szo/hu/szo00013.html
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A fizikai bantalmazas formdi:

iités (kézzel, eszkozzel)

rigas

rangatas,

targgyal megdobas

szuras

mergezes

fojtogatas (kézzel, vagy a gyermek

fejének viz ala nyomasa)
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razas (kiilonosen csecsemokre
veszélyes, belso vérzéseket, sériiléseket,
vénaszakadast, a nyakcsigolya torését
okozhatja, akar a csecsemd halaldhoz is
vezethet —és sajnos éppen ez az egyik
leggyakoribb  bantalmazasi  forma
csecsemoknél),

haj huzasa, kitépése

A fizikai bantalmazas gyanujelei:

a bantalmazas lathato jelei, fojtogatés, verés nyomai;

szajliregi sériilések keresése, mely felveti szexudlis ablizus gyanujat is;

radiologiai eltérések orvosi vizsgalat soran (t0bbszords bordatdrés, szegycsont harant
iranyu torése, csont-porc hatar szétvalasa, kulcscsont-, lapocka-, gerinctorés, kiilonb6z6o
ideju torések, izolalt spiraltorés a combcesonton, kiterjedt csontkdriili reakcio);

nem baleseti jellegli sériilések, égés, forrdzas nyomai (pl.: szimmetrikus forrdzas,
nyomok mindkét farpofan, als6 végtagon);

az elézményben kordbbi sériilések, tobbszords, a gyogyulas kiilonbozd stadiumait,
mutat6 zazo6dasok, véromleny, karmolas;

1 év alatti gyermek csonttorése;

spiralis végtagtorés;

tobbszoros torések egyidejii jelenléte, ide tartozik a megragadas kovetkeztében
1étrejovo sorozatos bordatores;

gyogyulas kiillonboz6 fazisdban 1€vo csonttorések;

nem a megszokott helyeken lathaté a zazodas (térd, tenyér, konyok, homlok), hanem pl.
tarko, torzs, fiil, hajas fejbor;

ellentmondasos torténet a sériilésrdl (mas torténete van a sériilésrdl a gyermeknek, mint
a sziilldnek, vagy a gyerek masként meséli a sériilés koriilményeit a kiillonbozo
talalkozasokkor)

a gyermek szinte sz0 szerint ismételi a sziild torténetét a sériilésrol;

nem baleseti jellegli mérgezés.
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Erzelmi bantalmazas

Az érzelmi béantalmazis kovetkezményei legalabb olyan sulyosak lehetnek, mint mas
bantalmazasi formak esetében: a gyermek gyengébb kognitiv fejlédése, viselkedési problémak,
sz0kés, alacsony onértékelés, ondestruktiv viselkedés, az érzelmek kifejezésének zavara, az
interperszonalis kapcsolatok zavara, pszichopatologiai rendellenességek, stb. (Révész, 2004)

Az érzelmi bantalmazas formai:

e verbalis bantalmazas (a gyermek sértegetése, folyamatos kritizalasa, teljesitményeinek
sorozatos lekicsinylése, meggyanusitas, stb.),

e izolacio, korlatozas (eltiltas a baratoktol, vagy mas, a gyermek szamara fontos szocialis
kapcsolatoktol),

o megfélemlités, fenyegetddzes (fizikai biintetéssel, elhagyassal, megdléssel, stb.)

e a gyermek megbiintetése pozitiv és egészséges magatartasi formakért (mosoly,

hangadas, helyzetvaltoztatés, a kornyezet exploracidja, jaték, stb.)

A gyermekbantalmazas felismerése!®

Gyermek viselkedésében

Sziilo viselkedésében

kifejezéstelen, iires arc, szemkontaktus
hianya,

tulsagosan készséges, aldzatos
viselkedés,

félénkseég, riadt, talérzékeny a kdrnyezeti
hatasokra,

hypervigilancia, tilsagosan éber
viselkedés,

bizalmatlansag a felnéttekkel szemben,

(esetleg csak bizonyos nemii vagy
kinézetl felndttekre vonatkozik)

bizalmatlansag a kozeli
hozzatartozokkal, elsGsorban a sziilékkel
szemben; fél tolik,

koraérett magatartas,

tiirelmetlen, agressziv a gyermekével,

apatikus, k6zonyos sziild, a gyermekével
nem tart szemkontaktust,

tulaggddo, tulovo szilo,

gyermekét masnak, rossznak tartja, sokat
panaszkodik ra,

a gyermek sériilésérél masként szamol
be, mint a gyermek

190 Forras: Gyermekbéantalmazas és elhanyagolas, Mddszertani ajanlas tervezet Késziilt az Orszagos
Gyermekegészségiigyi Intézet gondozasaban Szerkesztette: Dr. Kovacs Zsuzsanna, Dr. Scheiber Déra, Dr.
Herczog Maria
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e valtozékony viselkedés, varatlan, hirtelen
valtozasok,

e depresszid, biintudat, szégyenérzet,

e Ongyilkossagi gondolatok vagy kisérlet,
e regresszio,

e alvaszavarok, evészavarok,

o kortarsakkal gyenge kapcsolat, szocialis
készségek deficitje,

® passzivitas,

o figyelemzavarok, tanulasi nehézségek,

o iskolai teljesitmény hirtelen hanyatlasa,

e vonakodik a levetk6zéstol (pl. testnevelés
oréan),

o f¢l a fizikai érintéstdl, elrantja a fejét
simogataskor, a varatlan érintéstdl
Osszerezzen.

Szexualis bantalmazés

Szexualis bantalmazasrdl beszéliink, ha felndtt személy szexualis aktivitasba von be gyermek-

vagy serdiilokort, tehat 18 év alatti személyt.

A szexualis bantalmazas kontakt formai:

csokolozas

genitalidk simogatasa

genitalis kozostilés

eszk0zok hasznalata

analis vagy oralis kozosiilés, pornografia

Szexualis bantalmazas nem-kontakt formai

pornograf filmek nézetése a gyermekkel

voyerizmus (leskelddés)

a gyermek maszturbalasra kényszeritése

a gyermek kozosiilés vagy mas szexudlis aktivitds szemtanija
exhibicionizmus (magamutogatas)
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Szexudlis bantalmazas tiinetei**

Testi jelek

Viselkedéséi jelek

e Szakadt, valadékos vagy véres
fehérnemii

o Viszketés vagy fajdalom a nemi
szervek kornyékén

e Gyakori megmagyarazhatatlan
fajdalmak (torok, alhas)

e Nehézségek jaras vagy iilés
kdzben

e Hugyuti fertézések, hiivelyi
folyas (lanyoknal), hiigycsd
valadékozas (fiuknal)

o Sériilések a nemi szervek
tdjékan vagy mas testrészeken,
végbél fekélyesedés

e Nemi betegségek

e Tinédzserkori terhesség

¢ Hirtelen stlycsokkenés vagy -
novekedés

e Pszichoszomatikus tlinetek:
fejfajas, hasfajas stb.

e Almatlansag, rémalmok

e Szorongas, depresszio, nyugtalansag

o Etvagytalansag

e Romlo¢ iskolai teljesitmény

e Csokkent onértékelés

e Regressziv jelek (korabbi életkorra jellemzd
viselkedés ujboli megjelenése, pl. ujjszopas,
agybavizelés, giigy0gés)

e Befelé fordulds, visszahuzodas, szElsdséges félénkség,

¢ Erészakos viselkedés — masokkal vagy kisallatokkal
val6 kegyetlenkedés

e Csokkent aktivitasi szint vagy éppen hiperaktivitas

o Erdekl3dés elvesztése azon tevékenységek irant,
melyeket korabban szeretett

¢ Nagyfoku 6vatossag a felnéttekkel valo testi
érintkezésben

e Egy bizonyos személytdl valo félelem, kiilondsen, ha
a gyermek vonakodik vele

o kettesben maradni

e Fé¢lelem a hazamenéstdl

e Szexualizalt viselkedés

e Szerfogyasztas (drog, gyodgyszer, alkohol)

e Oncsonkitds, dnbantalmazas (pl. haj, szempilla
tépkedése, koromragas, ,,falcolas”™)

e Ongyilkossagi kisérletek, vagy ezzel vald
fenyegetddzés

e Biinozés

1 Forrds: Gyermekbantalmazas és elhanyagolds.Modszertani ajanlas tervezet Késziilt az Orszagos
Gyermekegészségiigyi Intézet gondozdsaban Szerkesztette: Dr. Kovdcs Zsuzsanna, Dr. Scheiber Déra, Dr.

Herczog Maria
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A gyermekbantalmazas kiilonleges formai (csaladon beliil):

Méhmagzatot karositdo magatartas: ha a varandos — az errdl vald felvilagositas

ellenére — ¢életmoddjaval magzata egészségét veszélyezteti.
Ujsziilott gyilkossag

Alkohol és drog abuizus: a sziilok vagy gondviselok alkohol, drog fogyasztasanak

olyan kovetkezményei lehetnek, amelyek a gyermekre veszélyt jelentenek.

sMiinchausen by proxy” szindréma: igen ritka, sokszor sulyos kovetkezményekkel
jaré bantalmazasi forma, melyet az anya azzal kovet el, hogy a gyermekénél

szandékosan betegséget idéz ¢l8, majd orvostol-orvoshoz viszi.

A gyermek dnmagat veszélyezteti: az Oonsértés, azaz a gyereknek a sajat maga ellen
iranyuld erdszakos magatartdsa (pl.: falcolds), melynek sulyosabb forméja az
ongyilkossag, ongyilkossagi kisérlet. Ide sorolhatok az egyéb veszélyeztetd magatartasi

formak: elszokés, csavargas, drogfogyasztas, alkoholizalas stb.

A gyermekbantalmazas kiilonleges formai (csaladon kiviil):

Média-erészak el6fordul, hogy megsértik a gyermekek személyiségi jogait a kép, ill.
hangfelvétel felhaszndldsa soran.(pl. egy bantalmazasrol sz6lo interjiban a kiskort

felismerhetd).

Online abuzus Felnétt elkovetdk tobbnyire szexualis szandékkal az interneten keresztiil
l1étesitenek kapcsolatot fiatalokkal. Kezdetben artalmatlan levelezés utan erotikus

féenyképek kérése, esetleg webkameran keresztiil szexudlis jaték is megtorténhet.

Kortarsbantalmazas, zaklatas (bullying): amikor egy gyermeket egy masik gyermek,
vagy gyermekek csoportja ismételten bantalmaz. Szdmos forméaban nyilvanulhat meg.

Ko6z0s jellemzo6i az egyenldtlenek az erdviszonyok és az ismétlddés.

Kiilonb6zo6 formai:
- fizikai (16kés, ragas, verés, a masik tulajdonanak elvétele, tonkretétele, megalazéd
beavatas, stb.)
- verbdlis (fenyegetés, sértegetés, ginynév, megalazo beszolasok, stb.),

- szimbolikus (grimasz, mutogatas),
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- indirekt (kik0zosités, pletyka terjesztése stb.),
- cyber-bullying (fenyeget6 iizenetek e-mailben, sms-ben).

- szexualis (molesztalas)

A gyermekbantalmazas rizikofaktorail®?

A gyermekbantalmazas kialakuldsdban szdmos tényezd is szerepet jatszhat: tobbek kozott
befolyasolhatjdk azt a tarsadalomban bekovetkezé negativ folyamatok, a csaladok inadaptalt

helyzete és személyiségbdl fakado jellemzok is.

Csaladi koriilmények Sziilok személyisége Gyermek helyzete

® a csalad szocialis ® a sziilok tal kozombosek, korasziilott gyermek
deprivécioja, elutasitoak a gyermekkel [ kis sullyal sziiletett,
erdszak a csaladtorténetben @ a sziilok tul aggodoak a gyenge fizikum( gyermek

[ egyediilallo, elvalt, kiilon gyermekkel o két testvér sziiletése kozott
¢16 szul6k mostohasziild, sziil6i intolerancia kevesebb, mint 18 honap
vagy ¢lettars [ a sziil6 rossz vagy telt el

® azanya 18 éves vagy ambivalens kapcsolata ® testi vagy szellemi
fiatalabb gyermeke sajat sziileivel fogyatékos gyermek
sziiletésekor ® a sziil6 bantalmazott e agyermek szokatlan

® az anyat hosszabb- gyermek volt kiilseje vagy felndttes
rovidebb idore elvalasztjadk e a sziild mentalis betegsége kinézetli gyermek
gyermekeétol E a sziil6 hangulati ® nehezen kezelheto

® megromlott hizastarsi betegsége, depresszidja gyermek
kapcsolat o alkoholista vagy drogfiiggd

sziild

e devians magatartast,
antiszocialis vagy

erfszakos sziilo

192 Forras: Gyermekbantalmazas és elhanyagolas, Modszertani ajanlas tervezet Késziilt az Orszagos
Gyermekegészségiigyi Intézet gondozasaban Szerkesztette: Dr. Kovacs Zsuzsanna, Dr. Scheiber Déra, Dr.
Herczog Maria
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Passziv bantalmazas valfajtai

e Fizikai elhanyagolas
e Erzelmi elhanyagolas

e Oktatasi, nevelési elhanyagolas

Fizikai elhanyagolas

Minden olyan felndtt tevékenység, pontosabban annak elhanyagolasa, elmulasztidsa altal
okozott baj, amely hatranyosan befolyasolja a gyermeket szomatikus, mentalis érzelmi
fejlodése terén, art az egészségének. A felndtt negativ tevékenysége lehet szandékos vagy
akaratlan.
A gyermekek hianyt szenvednek az alabbi teriileteken, sziild (gondozd) nem fordit megfeleld
figyelemet, illetve a csalad életvitele nem teszi lehetdvé, ezen sziikségletek kielégitését:

+  Elelem

* Ruhézat

*  Orvosi ellatas

* Hygiénia

* Oktatas

* Biztonsagos kornyezet, lakhatas

Erzelmi elhanyagolas

Az emociondlis biztonsag, a szeretetkapcsolat hianya, a gyermek érzelmi kotddésének
elutasitasa.
Megjelenési formai:

e nem figyelnek ra, ignoraljak, kozombdsek vele szemben,

e gyakran egyediil hagyjak, esetleg bezarjak a lakasba a sziilok tavolléte idejére,

e nem €érdeklddnek iranta vagy a vele kapcsolatos események irdnt,

e kozeledésére, kapcsolatfelvételre irdnyuld kezdeményezéseire nem, vagy pedig

hidegen, elutasitdan reagalnak,

e hianyzik a sziil6 részérdl a biztatas, a megerdsités, a szeretet kifejezése a gyermek felé



Oldal |274

Oktatasi, nevelési elhanyagolas

Az iskolalatogatasi kotelezettség elhanyagolasa, iskolai feladatok, teljesitmény-problémak

figyelmen kiviil hagyasa, egyiittmikodés hianya, vagy szembefordulds az oktatasi

intézménnyel.

A bantalmazas kovetkezményei

Eletkori csoport e(i'sﬁas]zaa(: Fizikai Erzelmi Elhanyagola Szexulis
P . binialmazis | banialmazas FAgolas |y antalmazas
tamija
- alvdsi nehézmadgek - lelasmuld kognitiv -kotddés zavar - morongdfelkendd - bizonytalan
- fokozott fejlddés - az dromképesség katddés katddeés
betegséghajlam - az Gromképesség TAVATA - nem orgamkus
Kisgyermekkor | - illands sirds TaAvAa arimképtelenség-
szindroma
- fegresazil - ismétl&dd motoros - agresszid - sillyos viselkedéa -FTHED
- cedkkent kognitiv jéték - evésl zavarok zavarok - SLOIONZAS
. képességek - gyenge csoportjabék | - distressz - figyelmi éstanulds - externalizdacids,

Ovodaskor - femegés éz egyittmitkidés helyzetekben tdmadd | problémdk internalizdcids
- dadogas vigelkedés problémak
- fettegés
- alvaszavarok - kevés pozitiv - agresszid - wigmahnizadds - [EUOELS
- lemaradt fejladés kortars kapesolat - erdszakos - figyelemzavar - agresszid
- pszichoszomatikus - dlacsony kortars vigelkedés az - hyperaktivitas

Kisiskoladzor tinetek egyuttlet élméng” iskoldban

- evéd Zavarok
- hyprevigilancia
- alacsony iskolad - antizzocidlis - antisocidis - kevés kortdra - dndestruktiv
telj es{tm ey izelkedés wigelkedés kapcsolat vigelkedés
- korad szexudlis - kortars-kapesolati (szuicid veszé-

Serdiilékor kapecaolatok problémak lyeztetettad )
- droghaszndlat - depresszid
- antiszocialitds - smiokés
- biintudat - smorongis

A gyermekbantalmazas elméleti megkozelitései

Herczog Maria Gyermekbantalmazas ciml konyve 6 gyermekbéantalmazasi modellt mutat be.

A modellek egy bizonyos lehetséges teriiletre adnak magyarazatot.

1.0kolégia modell: altala mélyebben megismerhetjiik a gyermek kornyezetét, fejlédését

meghataroz6 tényezdket és a szocialis normakat.

2.Pszichoanalitikus modell: a bantalmazas hatterében a kotédési zavarok (attachment

disorder), a korai anya-gyerek kapcsolat zavarai allnak
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3.Szocialis tanulaselméleti modell: ,alapja, hogy mindannyian utdnzassal, a latott példak
alapjan tanulunk, elsdsorban a jutalmazason, biintetéseken keresztiil” A bantalmazott és
elhanyagolt gyermek szocialis tanulas révén a tarsadalmi normaktol eltéré magatartasformat

sajatit el, és igy a tanult viselkedési minta alapjan €li tovabb az életét és bantalmazdva valik.

4.Szociobiolégiai modell: meghatarozo szerepe van a fogyatékossagnak, a betegségnek, mely
fizikai vagy szellemi eredetli. Ebben az esetben a sziild szégyelli és elitéli gyermekét, nem adja
meg neki a megfeleld odafigyelést és torddést a sziikséges fejlodés érdekében. E modell szerint
a bantalmazasi tipusok koziil az elhanyagolas konnyen kialakulhat. Ezek a gyermekek a
késobbiekben is ki lesznek téve a bantalmazasnak, hiszen ,,természetessé” valik szamukra ez a
veliik szembeni viselkedésforma, nem probalnak meg ellene tenni semmit, vagy éppen

betegségiikbdl kifolydlag nem is tudnak, és igy elfogadotta valik szamukra.

5.Csaladi diszfunkcié modell, biinbak elmélet: az egyik csaladtag valik minden baj

okozodjava, és az 6 bantalmazasa a ,,megoldas” a csaladi egyiittmiikodésre, az egyiitt maradasra”

6.Feminista modell: ebben a modellben a tarsadalom patriarchalis hagyomanyokra ¢épiild
szemlélete és gyakorlata jelenik meg, amely a ndt/lanyt alacsonyabb rendiinek tekinti, akinek

bantalmazasa megengedett.

Pedagogus szerepe a gyermekbantalmazas felismerésében,

megeldzésében, kezelésében

A koznevelési intézményben valamennyi pedagdgus joga €s kotelessége jelezni, ha barmely
diaknal olyan jeleket fedez fel, vagy olyan esemény jut tudomasara, mely alapjan alaposan

feltehetd, hogy a gyermek csaladon beliili er@szak sértettje vagy kozvetett sértettje!

Magyarorszagon a Gyermekvédelmi torvény szabalyozza az ezzel kapcsolatos teenddket.
Kiépiilt jelzérendszeri halozat segiti a felismerést, mely tagjai a héziorvosok, védondk,
egészségligyl szolgaltatok, koznevelési intézmények, csalddsegitd szolgalat, hivatal,
rendvédelmi szervek, stb.. De természetesen minden allampolgar jelzéssel élhet a

gyermekvédelmi intézmények, ill. renddrség felé, ha gyermekbantalmazasrol szerez tudomast.
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[ Feltételezhets e \ Feltehetden ) (Gyermek A ( Siirgds jelzés a gyermekjoléti szolgdlatnak és
Ih 16 béntalmazsbél ablizus & visszajelzés  kérése,  Gjboli  megkeresés
SRanyagonYAgy Azonositsa eredd sérillések, informéciokérés céljabol!
béntalmazé a gyermek késedelmes orvosi elhanyagolds Siirgds jelzés — a torténtek jellege és a helyi

béntalmazas jeleit segitségkeérés, a lehetdségek szerint - specidlis szakembernek,
magatartis? magyarédzat és a ke e gondozé intézménynek (korhdz, pszichidter,
Gyanijelek: sérillés nem pszichol6gus, gydmhatésag, rendorség)!
- iRl konzisztens. b K )
- bintalmazis:
. 7 N 7 )
o érzelmi Inadekvit  fizikai Gyermek A gyermek gondozisba vétele sajt hataskorben.
o fizikai gondozés, a gyerek béntalmazis Jelzés a gyermekjoléti szolgdlatnak.
vagy és Sziiloknek  segitségnyljtds a pozitiv  sziil6i
» szexuilis gondozd szokatlan, elhanyagolds gondozis/nevelés készségének kialakitdsdhoz,

\ / nl.mormﬁhs 5| lehetséges. || megerdsitéséhez.

;"Sﬂ':g“" :‘;‘ﬁt SAUSk thjékotatésa a gyerek fejlodési
ky;m i kc ! szilkségleteirdl és a megfeleld biztonségi
s ki \imézkedeseml, tennivalokrol.
P J
[Nincs konzisztens \ Gyermek KA sziilok tajékoztatasa, konzultécio, beszélgetés a
jel, ami ald- béntalmazis szildi készségek megerdsitésérdl és  ennek
tdmasztand az és forméirdl (a szilld jelenléte, figyelme és érzékeny
Ihanyagoldst, elhanyagolds —»{ reakcidi a gyermek szitkségleteire, egyiittmikddés
béntalmazst. nem és kovetkezetesség).

valészini. A szildk tijékoztatisa a gyermek fejlddési
szilkségleteirdl, gondozdsi igényeirdl és a

\ / J \mcgfelelé biztonsag elérésének lehetdségeirdl.

A gyermekbantalmazas esetében pedagogusként kovetkez6 személyekhez, szervezetekhez,

intézményékhez fordulhatunk tanacsért, segitségért.

Az adott telepiilés, keriilet rendérsége

e Az adott telepiilés/keriilet csaladsegito és gyermekjoléti szolgalata

e A Jarasi Hivatal Gyermekhivatala

e Civil szervezetek (pl. Kék Vonal Szakmai Vonal)

Modszerek

Hogyan segitsiink a gyereknek?

Keressiik meg az ovodaliskolapszichologust és az ovod/iskolaorvost, egyeztessiink vele a

tapasztalatainkrol!

Ha fény deriil a bantalmazasra, a legfontosabb a tovdbbi bantalmazas megeldzése a

gyermekvédelmi szervek bevonasaval.

Alakitsunk ki tapintatosan bizalommal teli kapcsolatot a gyermekkel!
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Fogadjuk el a gyereket és specialis érzelmi allapotat! Természetes, hogy ambivalens érzései

vannak a bantalmazdval kapcsolatban.

Adjunk neki alkalmat, hogy erdszakmentes kommunikaciot és békés konfliktuskezelést

tanuljon példank nyoman és jatékok segitségével!

A bantalmazas megel6zése, feldolgozasa kapcsan alkalmazhaté modszerek:

Megoldasi médok, modellek
Szocialis képességfejlesztés viselkedési erkolesi, normék kozvetitése- magyarazat, video,

képek ¢€letkori sajatossagoknak megfeleld modszertani megoldasok.

Szaktanacsado szerepet jatszani

Kiscsoportos —orvos, pszichologus stb. szerepjaték.

Esetelemzés

Kiscsoportos foglalkozas keretében azonos helyzetet modellald torténetek kapcsan megoldasi
mintak nyljtasa.

Csoportos-forum vita

Otleteket megosztani, indokolni, érvelni nagycsoportban pl. fél csoport védi — masik tamadja.

Vita.

Dramatizalas (helyzet)
Probléma, konfliktus, szerepjaték. A dramatizalashoz a gyerek irja meg a helyzete

forgatokonyvet.

Improvizalas(személy)
Szerepjaték- konkrét szerep szerint hogyan reagalndl. Beszélgetés miért ugy reagaltal az adott

helyzetben.

Erkolcesi kérdés —tanmese

Ertékkonfliktus szerepel a kozéppontban - megoldas keresése a tanmesék segitségével.

Otletroham

Adott helyzetet milyen kreativ otlettel lehet megoldani, 6tletgytijtés.

Kincskeresés
Egyszer(i témak és feladatok konyv, vagy internetet segitségével valé megoldasa.
Bonyolultabb témak ¢s feladatok s — kovetkeztetés megfogalmazasa.

T4jékozodas, olvasas, kommunikécio egységének alkalmazasa.
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Konferencia- eléadas
2 csoport a nagycsoport rovid eléadas adott témarol a 3. csoport dsszefoglalot tart €s kiemeli a

koz0s pontokat, eltéréséket, megfogalmazza melyik csoportnak ad igazat és indokolja.

Filmelemzés

A kivalasztott film egy részletének tematikus, irdnyitott feldolgozasa.

Szociodrama
Tarsadalmi problémarél beszélni, eljatszani. Erzékenyité kampany. Erzékenyité lehetdség
adott célcsoport pl. osztaly- a gyerekek szerveznek az iskoldban az adott t¢émaban programot

pl. bullyng

Személyes naplo

Kreativitas személyes autonémia, dnbecsiilés

Képfelhasznalas

Egy vagy tobb kép mutatasa kapcsan attitidok, érzések segitenek a beszélgetésben.
Kérdoiv
Feladatlap

Rajz, kézmiives foglalkozas

Irodalom

Révész Gyirgy (2004): Sziiléi banasmod — gyermekbantalmazas. Uj Mandatum Konyvkiado
Gyermekbantalmazas és elhanyagolas

Dr. Kovacs Zsuzsanna, Dr. Scheiber Dora, Dr. Herczog Maria (Szerk.): Mddszertani ajanlas

tervezet Késziilt az Orszagos Gyermekegészségiigyi Intézet gondozasaban

Nagy Aniko és Tord Klara (szerk.): Gyermekbantalmazas, Medicina Kiado 2016
Susan Forward: Mérgezd sziil6k

Paszthy B. A bantalmazott gyermek

Velkey L. A megvert, megkinzott, megrazott gyermek szindroma. In: Velkey—So6lyom—Vissy—
Nagy: Gyermekgyogyaszati praktikum. 1994

Weéber Aniko: Az osztaly vesztese. Budapest: Pagony, 2016.


http://www.libri.hu/konyv/mergezo-szulok.html
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Herczog Maria: Gyermekbantalmazas. Budapest: Complex, 2007.

Babity Maria (2005). A gyermekbantalmazas felismerése, megelézése, kezelése

gyermekbantalmazas megelozes kezeles.pdf (kulvarosialdozatseqites.hu)

Herczog Maria, Kovics Zsuzsanna (2004).. A gyermekbantalmazis és eclhanyagolas

megelézése, felismerése és kezelése. 1. sz. Modszertani levél. Herczog Maria (2007).

Herczog Maria: Gyermekbantalmazas. Complex Kiad6 Kft., Budapest. (1997).

A gyermekvédelem dilemmai. Pont Kiado, Budapest

Hegediis Judit — Pintyi Zoltan: Segédanyag a gyermekbantalmazas témajahoz pedagdgusok
szamara
https://moderniskola.hu/2021/05/ingyen-letoltheto-prevencios-filmek-osztalyfonoki-orara-
is/?fbclid=IwAR2ztBAP3EzL DvgKCXqEIXxpjq0zKpkZYKUazifC3ITWQP7wr3_CiQPzIDN

https://wmn.hu/ugy/51805-mit-tegyek-ha-bantalmazast-tapasztalok---hianypotlo-gyakorlati-

informaciok-egy-helyen-

2020. EiK. 14. szam EMMI szakmai iranyelv 2

Modszertani utmutatd: A gyermekvédelmi észleld-és jelzérendszer miikodtetése kapcsan a
gyermek bantalmazésanak felismerésére ¢€s megsziintetésére iranyuld szektorsemleges

egységes elvek és modszertan EMMI 2017.


http://kulvarosialdozatsegites.hu/files/docs/gyermekbantalmazas_megelozes_kezeles.pdf
https://moderniskola.hu/2021/05/ingyen-letoltheto-prevencios-filmek-osztalyfonoki-orara-is/?fbclid=IwAR2ztBAP3EzLDvqKCXqE9xxpjq0zKpkZYKUazifC3TWQP7wr3_CiQPzIDN
https://moderniskola.hu/2021/05/ingyen-letoltheto-prevencios-filmek-osztalyfonoki-orara-is/?fbclid=IwAR2ztBAP3EzLDvqKCXqE9xxpjq0zKpkZYKUazifC3TWQP7wr3_CiQPzIDN
https://wmn.hu/ugy/51805-mit-tegyek-ha-bantalmazast-tapasztalok---hianypotlo-gyakorlati-informaciok-egy-helyen-
https://wmn.hu/ugy/51805-mit-tegyek-ha-bantalmazast-tapasztalok---hianypotlo-gyakorlati-informaciok-egy-helyen-
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12. A devians fejlddes €s a devians fejlodésmenetili
tanulok tdmogatasa

Toth Andrea

A devianciak, devians személyiségfejlodés

A deviancia olyan magatartds, amely megszegi a kozosség altal elfogadott normakat. A devidns
személyiségfejlodés iranyaba tartdé gyerekek, serdiilok jellemzéen normaszegd
magatartasformakat mutatnak, melynek tobbnyire tobb Osszetevés, komplex ok-okozati
Osszefiiggés all a hatterében. A devidns személyiségfejlodés okai gyakran a kornyezeti
hattérben keresenddk, altalaban csalddi hattérben rejlé okok, Osszefliggések, az egyén
pszichologiai és biologiai jellemzdi és tarsadalmi tényezdk egyiittes szerepe hatdrozza meg a

devians fejlddésmenetet és azt, hogy az egyén mely deviancidk iranyaba halad.!%

Serdiilékori devianciak és pszichologiai hatteriik

A serdiilékor az Osszes pszichologiai elmélet szerint egy kiemelten fontos fejlddési allomas,
melynek fontos feladata az identitas kialakitasa. Az egyén fejlodése szempontjabol kitiintetett
jelentdsége van, mint a felndtt 1€t ,,elészobdja”, mely a k6zosség oldalarol nézve lehetdséget,
kihivast és kockazatot egyarant magaban rejt. A serdiil6kor {6 jelentdségét az adja, hogy ebben
az életszakaszban korvonalazddnak a késobbi felnétt élet keretei, gyakori, hogy a felndttként

erételjes devianciakat mutato egyén ebben az életkorban kezdi el a normaszegd magatartast.?%

A serdiilokorra jellemz6 fejlddési feladat Erikson szerint az identitas kialakitdsa, melyet az
egyén egyfajta krizisallapotként ¢l meg, vagyis egy felfokozott fesziiltségekkel ¢és
szorongasokkal teli iddszaknak, melyben olyan feladatokkal, problémakkal szembesiil a
kamasz, aminek a megoldasdhoz nincsenek eszkozei, azokat neki kell kifejlesztenie,
megtalalnia. Az identitaskrizis allapotaban a serdiildnek megoldast kell talalnia fesziiltségei
levezetésére, szerepeket probalgat, hogy megtalalja a magéhoz ill6t és gyakran szélsdséges
magatartdsformak jellemzik. Az ebben az életkorban megjelend normaszegd magatartasformak

szamos célt szolgalhatnak, egyfeldl figyelemfelkeltd jellegiik van, masfel6l az identitas

198 Giddens, 2002
194 K. Németh és Koller 2015
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szempontjabol labilis allapotban egy deviancia mentén az egyén meg tudja hatarozni magat.
Ugyanakkor az adott k6zosségben a kozos devianciaknak Osszetartd, kozosséget meghatarozo
szerepe is lehet. Bizonyos normaszegd magatartasformakat az egyének a szorongés
csokkentésére és a szenvedés enyhitésére is hasznalhatnak, ilyenek lehetnek az alkohol vagy a

pszichoaktiv szerek.

A serdiilokorra gyakran jellemz6 széls6séges viselkedést szamos deviancia vagy patologias
allapot kisérheti, mert a serdiilék keresik azokat a lehetdségeket, amikben a sajat vagyaik
leginkdbb megvalosithatoak és a kornyezetiik is elfogadja azokat. Bloss (1967) szerint a devians
viselkedés a serdiild integritdsérzésének megvédését szolgalja. A szoros, sokszor
differencialatlan vagy szimbiotikus csaladi kapcsolatokbol kilépni probaléd és sajat identitasat
meghatarozni akard serdiild nagymértékli bizonytalansagot ¢lhet at. Nehezen definialja sajat
maga ¢s identitdsa hatdrait, probal levalni és elkiilonililni a sziil6tdl, gyakran olyan
tevékenységeket valaszt, ami ellentéte a csaladi norméknak. Diszfunkciondlis csalddbol
szarmazva sulyosabb normaszegd magatartdsformakat is felvehet, mint amik sziileire,
csaladjara jellemzoek. Kiemelten veszélyezetetettek azok a serdiilok, akik csaladi hattere
erdteljesen sériilt, igy a gyerekjoléti szolgalattal kapcsolatba keriilé vagy a gyermekvédelemben
ellatott gyerekek identitdskrizise gyakran komolyabb deviancidkkal, szélsGségesebb
normaszegl magatartassal jar egyiitt. Emiatt a kdrnyezetnek kiemelten fontos szerepe van
abban, hogy mennyire képes kisérni és megfeleld0 modon kontrollalni a serdiilokben zajlo
valtozéasokat. A devians viselkedésformak megjelenésekor mindig nagyon vékony jégen tancol
a serdiild az identitds alakitdsa szempontjabol, mert gyakran komolyabb &nsorsrontd
viselkedésbe torkollhat egy-egy normaszegd magatartds kiprobalasa. A  devians
magatartasformak megjelenése jelezheti a normativ krizis allapotat, de mindig fontos kiemelten
figyelni rajuk pedagogusként. Gyakori, hogy tobbféle deviancia egyiitt jelenik meg egy serdiild

kozbsségen beliil.

Pszichologiai értelemben akkor szoktuk deviansnak tekinteni a serdiiloket, illetve akkor van
veszélye a viselkedésiik patologidssd valasanak, ha a serdiild feladja a célok keresését,
kitlizését, és viselkedése megreked a devians szinten. Vikar (1980) szerint amig a serdiil —
nagy széls6ségek kozt, de valtozik, addig koranak megfeleléen viselkedik. Komoly
aggodalomra az ad okot, ha egy sz€lsdséges magatartasforma hosszl idére megreked. A zavart,

sériilt csaladi hattérrel bird serdiilék mindegyik deviancia szempontjabol veszélyeztetettebbek.
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Alkohol

A serdiilékori addikciok megjelenésekor megkiilonboztetiink hasznalé és  fiiggd
viselkedésformakat, sok serdiilé atmeneti allapotban van a rendszeres hasznalat ¢s a fiiggd
magatartas megjelenése kozti allapotban. Az alkohol az a tudatallapot mddosito szer, amihez a
serdiilék legkénnyebben hozzaférnek. A Szimbolum-modell szerint az alkohol gyakran a
feln6ttkor szimbdluma a serdiildk szemében ¢és gyakori, hogy identitaskrizis allapotat felndtt
szimbolumokkal igyekeznek teletlizdelni a serdiilok. Andorka és Buda (1982) serdiilokori
alkoholfogyasztast és alkoholizmust vizsgalé tanulményukban ramutattak, hogy a zavart, sériilt
csaladi hattérrel rendelkez0 serdiilok nagyobb aranyban valnak alkohol fogyasztokka, valamint

elébb probaljak ki és elobb kezdenek el rendszeresen alkoholt fogyasztani.

Az adaptacio-modell szerint a serdiild viselkedésében megjelend probléma az identitas
megerdsitését  probalja eldsegiteni (Pik6d, 2007). Az alkoholfogyasztds gyakran
csoportnormaként jelenik meg, ebben az esetben egy nagyon érdekes jelenségnek lehetiink
tanuai, annak, amikor a tarsadalmi szempontbol deviancianak mindsiild magatartds egy adott
kozosségen beliil normaként elvart viselkedés, és igy, mint olyan, az adott szubkultiran beliil
konformitas. Gyakori, hogy csoportkohéziot erdsitd szerepet tulajdonitanak neki a serdiilok.
Erdekesség, hogy a vallas protektiv faktornak minésiil az alkoholfogyasztis szempontjabol,
vizsgalatok szerint a vallasos Osszejovetelekre jar6 fiatalok korében nagyobb az alkoholt nem
fogyasztok aranya. (Pikd, 2007) Pikd kutatdsi eredményei azt is megmutatjdk, hogy az
alkoholfogyasztas és egyéb addikciok azokra a serdiildkre jellemzdek leginkabb, akiknek nincs
stabil jovOképiik és a pillanat hatdrozza meg a viselkedésiiket. Forditott Osszefiiggés is
megfigyelhetd, ha van jovokép, kevésbé fordulnak addikciok felé.

Kutatasok igazoljak, hogy a szenzoros élménykeresés is rizikofaktor az talzott mértékii

alkoholfogyasztas szempontjab6].1%

Kabitoszerek

A serdiilékori droghasznalat, hasonldan az alkohol fogyasztashoz, gyakran az identitaskrizissel
jar6 szenvedésérzést kivanja csokkenteni. Ahogy az alkoholfogyasztas esetében, ugy a
kabitoszerek esetében is megkiilonboztetjiik a kiprobalast, az alkalmankénti hasznalatot, a
rendszeres hasznalatot és a fiiggd fogyasztast. Az alkohollal szemben a kéabitdszer hasznalat

esetében azt is fontos tudnunk és meghataroznunk, hogy milyen tipust drogot hasznal az adott

19 Urbén, Czeglédi, Kovacs és Kelemen, 2008
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serdiild, mert ez befolyassal van a hosszabb tava kovetkezményekre is. Ami fontos kiilonbség
még, aza, hogy jelenleg hazankban a kabitdszer hasznalat biincselekmény. A droghasznald
serdiild valamilyen modon a biindzéssel kertiil kapcsolatba, amikor beszerzi az anyagot. Nagyon
gyakori, hogy a hasznalathoz sziikséges anyagi fedezetet kabitoszer terjesztésével teremti el6 a

hasznalo, ami mar komolyabb biintet6jogi kdvetkezményekkel jaroé biincselekmény.

Az, hogy milyen tipusu drogokat hasznal egy k6zosség, sokszor fligg attdl, hogy a tarsadalom
melyik csoportjaba tartoznak az adott serdiilok. Mindenféle pszichés probléma, sériilt csaladi
hattér rizikéfaktor lehet az addiktiv megkiizdési stratégiak szempontjabol, ezért a hatranyos
helyzetii, halmozottan hatranyos helyzeti gyerekek kiemelten veszélyeztettek. A gyerekjoléti
ellatassal kapcsolatba keriilé gyerekek vagy a gyermekvédelemben ellatott gyerekek mogott
gyakori, hogy nincs olyan szocidlis halo, ami segitséget nyujthat szamukra abban, hogy
felhagyjanak a kabitdszer hasznalattal, emiatt a pedagogusok, az iskola szerepe kulcsfontossagu

a problémak iddben torténd észlelésében és tAmogatas nyujtasaban.

A serdiil6kori rendszeres drogfogyasztds kiemelten veszélyeztetetté teszi a kamaszokat a

tovabbi devidns viselkedésformak megjelenése szempontjabol.

Az ESPAD felmérés alapjan a kamaszok korében a legelterjedtebb kabitészer 2015-ben a
marihuana volt, a 2015-0s év utan viszont gyorsan kezdtek terjedni a szintetikus kannabionidok,
melyet a fogyaszté kamaszok tobbnyire bio-flinek neveznek. Gyakori, hogy a tinédzserek
hozz4jutnak olyan nyugtatdkhoz, altatokhoz, melyeket orvosi javaslatra kellene szedni
valakinek, és ezek bevétele utan fogyasztanak nagyobb mennyiségili alkoholt. Még mindig
talalkozhatunk a szerves oldoszerek belélegzésével. Gyakran hasznalt kabitoszer az amfetamin
is. Kamaszok Kkorében kevésbé elterjedt a kokainfogyasztas, elvétve talalkozhatunk

napjainkban a hallucinogén drogok fogyasztasaval, mint az LSD.

Az iskolai szintér dolgozdinak, a tandroknak, pedagogusoknak kiemelten fontos figyelni azokat

a jeleket, amiket a kabitdszer fogyaszto fiatalok mutatnak.

Garazda viselkedés

Osszefoglaléan gardzdasignak nevezziik a kirivoan kozosségellenes, erészakos magatartas
tanusitasat, amely alatt a tdrsadalmi egyiittélés szabalyaival val6 aktiv szembe helyezkedést
értjiik. Altaldban az aktivan erészakos magatartast értjiik garazda viselkedés alatt, amely
erdszakos magatartas akar személy, akar targyak ellen irdnyulhat. Kamaszkorban a garazda

viselkedés gyakran egyéb deviancidkkal egyiitt jelenik meg, gyakori, hogy szerhasznalattal
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egybekotve ,,gardzdalkodnak™ a serdiil6k. Mindig fontos intd jelzés a fokozott agresszid, és az

agresszid kontroll problémak, melyek latvanyosan jelenhetnek meg az iskolai kdzosségben.

Biintetojogi kovetkezménnyel jaré cselekmények

A biiniigyi statisztikak a bilincselekményeket az elkovetés helye, mig a biinelkdvetoket a
lakohelylik szerint regisztraljdk. Magyarorszagon az utdébbi ¢években nagyjabol a
blincselekményeket elkovetok 10-15%-a fiatalkort, fiatalkoru elkdvetdnek nevezziik a 12-21
év kozotti elkovetoket. A blintethetdség also hatara 12 éves kor. A fiatalkort elkovetok nagyobb
hanyada, mintegy 85-90%-a fiu. Ez a nagy kiilonbség talan a két nem kiilonb6z6 magatartasbeli
sajatossagaibol fakad: a fitknal a kamaszkor iddszaka a bizonyitani vagyas, csoportokba
tomoriilés, a hoskddések, a kontroll nélkiili cselekvések szintere lehet. A kamaszkor a lanyok
esetében sem konnytl, de naluk ez kevésbé vezet blincselekmények elkdvetéséhez. A fiatalkora
elkovetdk legnagyobb hanyada kozrend elleni és vagyon elleni biincselekményeket kovet el,
fiatalkorban foéként a vagyon elleni biincselekmények jellemzbek, melyek jellemzben a lopas
¢s a rablas, gyakori a csoportos elkdvetési mod. Szintén jelentds még a személy elleni

blincselekmények ardnya.

A sériilt csaladi hattérrel biré fiatalkortiak kiemelten veszélyeztetettek a kriminalitas
szempontjabol is. Sokszor a hatranyos helyzet iskolai lemaradasokkal, nehézségekkel, az
iskolai életben peremhelyzetre sodrodassal jar egyiitt. Az ilyen nehéz helyzetben 1év gyerekek
konnyen 4ldozatul esnek a devidns szubkultirdk szivd hatdsdnak, mert az valamiféle
Osszetartozas, valahova tartozds élményt adhat nekik, amit nem kapnak meg az iskolai
kozosségben és konnyen ki tudnak tlinni olyan magatartasformakkal, amik nem igényelnek
komolyabb erdfeszitést. Az iskolai kozdss€ég megtartd ereje ezért kiemelten fontos a

kriminalizal6dés szempontjabol.

Szubkulturak

A szubkultura a tarsadalom egy csoportjara jellemzd sajatos meggy6zddések, szabalyok és
szokasok rendszerét jelenti, mely minden esetben sajatos értékrendhez kotddik és gyakran a

tobbségi tarsadalomtol eltérd kulturalis jegyeket és értékeket hordoz.

Kamaszkorban kiemelten gyakori, hogy a serdiilék valamelyik szubkultirahoz csatlakoznak,
mert a specialis csoporthoz tartozds az identitdsérzést erdsiti. Szamos szubkultira hordoz

devians jegyeket, emiatt azok a gyerekek, akik a csaladjuktol vagy egyéb kozosségeiktdl nem
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kapjak meg a valahova tartozas érzését, konnyen aldozatul eshetnek a szubkultirdk szivo

hatasanak.

Onsérto viselkedés és serdiilokori szuicid Kkrizis

A kamaszokra gyakran szélsGséges hangulatingadozasok jellemzéek, fontos azonban
felismerni, hogy melyek azok a jelzések, amik talmutatnak a serdiilokori emocionalis
labilitason €s onsértd viselkedéshez vagy szuicid krizis kialakulasahoz vezethetnek. Barmilyen
onsérto viselkedéses jelzés, falcolas, sajat maguk megvagasa, sajat maguknak barmilyen sériilés
okozasa esetén pszichiater kompetencidja eldonteni, hogy milyen tovabbi tdmogatas szlikséges
az adott serdiilének. Ha pedagdgusként oOnsértd viselkedésrdl vagy szuicid vagyakrol,
késztetésrol, gondolatokrol szerez tudomast valaki, akkor abban kell segiteni a serdiil6t, hogy
miel6bb pszichiatriai ellatdshoz jusson, ahol a pszichidter donti majd el, hogy a tovabbiakban
mi legyen vele. Ongyilkossagi szandék kinyilvénitasa életet veszélyeztetd allapotnak mindsiil,
ebben az esetben is pszichidter kompetencidja eldonteni, hogy milyen tovabb ellatdsra van
szliksége a serdiillének, igy ha az iskolai dolgozdk, tanarok, pedagdgusok ilyen helyzettel
talalkoznak, ahol az iskola valamelyik tanuldja szuicid vagyakrol, szandékrdl nyilatkozik, vagy
elkdvet barmit, ami erre utal, azonnal mentdt kell hivni. Amennyiben ez nem torténik meg és a
serdiild megsériil vagy befejezett szuicidumot kovet el, igy azon felndttek, akik tudtak

szandékarol segitségnyujtas elmulasztasa miatti feleldsségre vonhatoak.

Serdiilokori devianciak, addikciok kezelése és a probléma
felismerésével kapcsolatos ismeretek

Tanarként, pedagogusként kiemelten fontos, hogy felismerjiik, ha egy gyerek sodrodik, lejtén
lecstszik, marginalizalodik és barmilyen szempontbol a deviancidk felé halad. Fontos tudni és
ismerni a kompetencia hatarokat €s a sajat hatarainkon belill segitséget nyujtani, ezeken kiviil
pedig szakember segitségét kérni, egyeéb szakembereket bevonni. Deviancidk esetében
fokozottan igaz, hogy tanarként a kozosség megtartd erejének novelésével és a kozosség
formalasaval, épitésével, és az egyes gyerekek olyan élményekhez juttatdsdval tudjuk a
legtobbet tenni, hogy atélhetik, hogy hasznos tagjai a kdzosségnek. Lehet és fontos tanarként
segitd célzati beszélgetést folytatni a bajban, nehéz helyzetben 1évo gyerekekkel, fontos
azonban tudni, hogy hol vannak a segitségnyujtas hatarai és mikor kell tovabbi szakembert
bevonni. Mindenféle addikcid, onsértd viselkedés, blunelkdvetés, ablizus, trauma, aldozatta

valas olyan sajatossagokkal bir, melyekben fontos, hogy a tanar, pedagdgus biztonsagos
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hattérként legyen jelen, de pszichoterapias segitségre van sziikség. Ezért az lehet a legnagyobb
segitség, ha segit felébreszteni a serdiildben a terdpids motivaciot és megtalalni szamara a

megfeleld szakembert.

A devians serdiilé pedagéogus szemmel — milyen magatartasformak jellemzik,
honnan lathatja a pedagégus, hogy baj van

A devians viselkedésformak megjelenése gyakran fokozatosan torténik. Altalanossagban
elmondhat6, hogy pedagogusként, tanarként a gyerekek és a kozosség folyamatos, ilyen
szempontbol térténd monitorozasa sziikséges. JO mindségli kozosségben, a gyerekekkel bizalmi
kapcsolatot &polva szinte mindig van olyan gyerek, aki jelzést ad, ha valaki nincs jol a
kozdsségben, a kozosség megtartd ereje pedig a krizishelyzetbe keriil6 gyereknek is segitséget
jelent abban, hogy jelzést adjon a pedagdgus felé. Amennyiben ez nem torténik meg, ugy fontos
kiemelten figyelni a viselkedésvaltozas jeleit, a viselkedés szélsdségesebb iranyba tolodasat,
tanulasi szokasokban torténd valtozast, tarsas kapcsolatokban bekovetkezett valtozasokat,
hangulatban bekdvetkezett valtozasokat, a mindennapos szokdsok megvaltozasat. Szamos
devians magatartasforma kiilsé jegyeket is hordoz, fontos figyelni a kiils6 megjelenés
valtozasara, hirtelen fogyasra, hizdsra vagy egyéb élettani jelzésekre is (karikds szemek,

véreres, vOrds szemek, sapadtsag, vagy hirtelen, erds kipirulas, fokozott verejtékezés stb.)

Hattérintézmények, akik segitséget, tamogatast nyujtanak

Problémak ¢észlelése esetén kiemelten fontos, hogy iddében vonjuk be a megfeleld
szakembereket €s intézményeket. Amennyiben van iskolapszichologus, altalaban gyorsan és
konnyen elérhetd a pedagogusok szamara. Az iskolapszichologus torvény altal szabalyozottan
miikddik, az iskoldban nincs lehetdség pszichoterdpia nyujtasara, viszont gyorsan fel tudja

mérni ennek sziikségességét €s a megfeleld helyre tudja tovabb iranyitani az adott gyermeket.

Amennyiben nincs lehetdség iskolapszichologus bevonaséara, gy az illetékes Pedagogiai
Szakszolgalatnal dolgozo pszicholdgus tud ellatast nytjtani. Ha a sziilok, a csalad is segitségre

szorul, a Csaladsegit6 és a Gyermekjoléti Szolgalat vagy Kozpont tud segiteni.

Eléfordulhat, hogy a pedagogus tgy itéli meg, pszichiatriai elldtdsra vagy diagnozisra van
sziikség. Ebben az esetben a haziorvos altal irt beutaldval tud a gyermek pszichiatriai ellatast

felkeresni.

Sokszor az a legnagyobb segitség, ha ebben tud segiteni a tanar a sziildknek, példaul megadja

a megfeleld intézmény telefonszamat, elérhetdségét.
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Addiktologiai problémak esetén is a korzeti gyerekpszichiatria fog tudni tovabbi tajékoztatassal

szolgalni, milyen lehetéségek vannak az adott korzetben.

Mikor kell egyéb segitot, szakembert, intézményt bevonni?

Mindig egyéb segité szakember bevonasa sziikséges, amikor iskolai keretek k6zott, pedagdgiai
eszkozokkel nem orvosolhatd egy probléma. Lehetséges, hogy a szocialis ellatérendszer
segitéségre van sziikség a gyermek csaladi koriilményei miatt, az is lehet, hogy egészségiigyi
ellatasra van sziiksége. Leggyakoribb, hogy pszichologus, pszichiater bevonasara is sziikség
van. Amikor a személyiség, a megkiizdési eszk6zok fejlesztése sziikséges ahhoz, hogy a gyerek
vagy serdiild ¢életmindsége javuljon, akkor pedagdgiai eszkoztarral nem tudjuk a problémat

megoldani, hanem pszichologus, pszichidter bevonasa és pszichoterapia lehet sziikséges.

A teljesség igénye nélkiil ilyen helyzetek: mindenféle addikci6, addiktiv megkiizdés, onsértd
magatartds, ongyilkossagi szandék kinyilvanitasa, pszichotikus allapotok, térben- és iddben
vald dezorientaltsdg, ablizusok és szexudlis abuzus atélése, hozzatartozok haléla, gyéaszolds,

barmilyen traumatizalt allapot vagy krizishelyzet.
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13. Blinmegel6zés

Dioszegi Judit

Nemzeti Biinmegel6zési Tanacs

A Kormany a magas szintl kozbiztonsag megteremtése ¢€s fenntartasa, a biindzés
visszaszoritasa, a blinozést kivaltod jelenségek, a blinalkalmak és a biinelkovetok ellen torténd
kovetkezetes fellépés érdekében tett intézkedéseinek erdsitésére hozta létre a Nemzeti
Btinmegel6zési Tanacsot (NBT). Az NBT feladata a biinmegel6zés uj modelljének hatékony
miikodtetése, koordindlasa. A feladatok ujragondolésat, az aktualitds biztositasat a két éves

idészakokra vonatkozo cselekvési tervek biztositjak.

A blinmegel6zési munkat a Beliigyminisztérium Nemzeti Binmegel6zési Tanacs Titkarsaga

koordinalja. Honlapja: https://bunmegelozes.info/, Blog: https://bunmegelozes.blog.hu/.

Képzések

Ahhoz, hogy a gyermekekhez a megfeleld biinmegel6zési prevencids informaciok jussanak el,
mindennél fontosabb a pedagdgusokkal torténd aktiv kapcsolat és egylittmiikddés.
Mindemellett nélkiilozhetetlen, hogy a pedagogusokat felkészitsiik a prevencios ismeretek
atadasara, ezért az NBT ¢és Titkarsaga nagy hangsulyt fektet a hatékony ismeretatadasra,
kompetenciafejlesztésre. Képzéseinken jol alkalmazhato pedagdgiai moddszereket,
figyelemfelkeltésre alkalmas eszkozoket tanitunk meg, melyek segitségével a résztvevok
hatékony munkat tudnak majd végezni az aldozattd, illetve elkdvetdvé valas megeldzésének

érdekében.

Akkreditalt pedagogusképzések, az iskolaban kialakuld konfliktusok megoldasahoz sziikséges
megoldasfokuszu medidtor képzés, élménypedagdgia tréner képzés, jobb agyféltekés rajzolas,
valamint az iskoldban oktatd renddrok képzése-tovabbképzése érhetd el a palettan.

A képzésekre az NBT Elektronikus Képzési Oktatasi Rendszerén (EKOR) keresztiil lehet

jelentkezni, elérési utvonala: https://ekor.om.hu.

A képzésekrél bovebben a http://bunmegelozesikozpont.hu/index.php/tovabbkepzeseink

linken lehet tajékozodni.


https://bunmegelozes.info/
https://bunmegelozes.blog.hu/
https://ekor.bm.hu/
http://bunmegelozesikozpont.hu/index.php/tovabbkepzeseink

Oldal |289

Videdk, linkek:

Az NBT Youtube csatorndja az alabbi linken érhet6 el, melyen megtalalhatdak tobbek kozott a
felsorolt anyagaink és még sok érdekesség:

https://www.youtube.com/channel/UCO3EB3aNIlebzYwijtp GVTIw

Mesék

Blinmegel6zési meséink a legkisebb korosztalyt célozzak meg. Els6 sorozatunk, az Erdévaros
meséi 35 részbol all. A visszajelzések nagyon pozitivak, a gyerekek élvezik és szeretik a
torténeteket, amelyek segitségével elsajatithatjak, hogyan védhetik meg magukat az aldozatta,
illetve az elkovetdveé valastol. A mesék szovegei segitenek abban is, hogy a gyerekek
megtanuljdk az asszertiv kommunikéciot, illetve a konfliktuskezelést is, valamint kozel hozza
a kisdiakokhoz a rendort és a pedagodgust is a szerethetd, bator, segitd karaktereken keresztiil.
Az NBT égisze alatt kiadott mesék mindegyike olyan torténetet mond el, amely a blinmegeldzés

témakoréhez szorosan kapcsolodik.

A mesék elérhetdek az erddvaros mese applikacidban, ahol a torténetekhez fejlesztd jatékok is

késziiltek, 15 mese angol nyelven is olvashatd/hallgathato.

A https://erdovarosmese.hu/ linkrél tolthet6 le az app.

A BOB kalandja az 6vodas ¢és az 6vodat elhagyo, iskolaba 1ép0 kisiskolas korosztaly szamara
késziilt. A 10 részes sorozat és a fejlesztd feladatok szoérakoztatva segitik a kicsiket a
tanulasban. Az egymassal Osszefiiggd részekben Bob, a f0szerepld kiskutya egy erddszéli kis
hazban latja meg a napvilagot, s mar par napos koratol kezdve aktivan fedezi fel a vilagot. A
torténet célja, hogy a gyerekek figyelmét felhivja az olyan egyébként mindenkit foglalkoztatd
kérdések kezelésére, mint a kdrnyezetvédelem, a biztonsag, a figyelem, a batorsag, a lelkesedés

¢s az egylittmiikddés. Az appon a mesek angolul is elérhetdek, folytatasuk késziil.
Youtube link:

https://www.youtube.com/watch?v=xJ JcgMFOQFI&Ilist=PLZ7ANFhCF4V2985rHLVv5NpOH
U-80W5zNA



https://www.youtube.com/channel/UCO3EB3aNIebzYwjtp_GVTIw
https://erdovarosmese.hu/
https://www.youtube.com/watch?v=xJ_JcgMFQFI&list=PLZ7ANFhCF4V2985rHLv5Np0HU-8OW5zNA
https://www.youtube.com/watch?v=xJ_JcgMFQFI&list=PLZ7ANFhCF4V2985rHLv5Np0HU-8OW5zNA
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Az NBT egyik tamogatott projektjének keretében ovodaskort gyermekek szamara Kaptar
Kalandok cimmel oktatd babfilmek is késziiltek, amelyekben kedves méhecskék kalandjain
keresztiil jutnak el a pozitiv iizenetek a legfiatalabbakhoz. A projekten elismert magyar
babszinészek és felkésziilt filmes stab dolgozott egyiitt, a torténeteket ovodapedagogus,
meseterapids szakember irta, a babokat babkészitd miivész tervezte és készitette, minden
munkafolyamat hazai miivészek 6sszefogasaval valosult meg. A torténetek a tulajdonhoz vald
viszonyt, a sziilok és a gyerekek kapcsolatat, valamint az idegenekkel kapcsolatos veszélyeket

mutatjak be.

Youtube link:
https://www.youtube.com/watch?v=dkk8zB5mdHw&list=PLZ7ANFhCF4\V0pbjOMSr6Sy au
I1lacdo?2j

»Kérj segitséget!”

A fiatalokat érint6 bullying témaban magyarazo, un. easy explain videokkal indult kampany,
egylittmitkddésben az UNICEF munkatarsaival. A 2019. év elején inditott ,,Kérj segitséget!”
cimii internetes kampénnyal a bullying elszenveddit, szemléldit és elkdvetdit szolitottuk meg.
A YouTube-on terjesztett videok a www.kerjsegitseget.com weboldalra iranyitjak az
érdeklodoket.

YouTube link:

https://www.youtube.com/watch?v=RilApLCx8HE&Iist=PLZ7ANFhCF4V37yi3P xsN4vx3l
961rQ8wW

»Bin logikaja”sorozat

A ,,Biin logik4ja” cimii sorozat tiz epiz6dbdl all6 dokumentumfilm-sorozat, 0j, és szokatlan
megkozelitésbdl tarja fel az aldozatta és elkovetdveé valas okait, természetét és elkertilési
lehetdségeit. Az orszag neves szakembereinek megszolaltatdsa mellett, szamos kisérlet és civil
vélemény teszi érdekessé a videokat. A feldolgozott témak kozott szerepel az aldozattd és az
elkovetdvé valas, a biintetésiiket letdltottek reintegracidja, az emberkereskedelem, az épitészeti
blinmegeldzés, az idosek védelme, a csaldsok €s mas vagyonvédelmi teriiletek, az online vilag

veszélyei, valamint a tarsadalom feleldsségének kérdéskore is.


https://www.youtube.com/watch?v=dkk8zB5mdHw&list=PLZ7ANFhCF4V0pbj0MSr6Sy_auI1acdo2j
https://www.youtube.com/watch?v=dkk8zB5mdHw&list=PLZ7ANFhCF4V0pbj0MSr6Sy_auI1acdo2j
https://www.youtube.com/watch?v=RilApLCx8HE&list=PLZ7ANFhCF4V37yi3P_xsN4vx3I96IrQ8W
https://www.youtube.com/watch?v=RilApLCx8HE&list=PLZ7ANFhCF4V37yi3P_xsN4vx3I96IrQ8W
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YouTube link:

https://www.youtube.com/watch?v=vmKiZmrcS 0&list=PLZ7ANFhCF4V104SEycKTkOhN
tcgp2HEV6

Egyetemi képzés

A Testnevelési Egyetem Pedagoégia és Modszertani Tanszékének egyiittmikodésével, a
,Blnmegeldzés helye és szerepe a sportfoglalkozasokon” cimmel koételezéen véalaszthato
tantargy keriil meghirdetésre, 2017 oOta a Testnevelési Egyetemen. Célja, hogy a leend6 vagy
mar dolgoz6 pedagdgusok, edzok hasznalhato, gyakorlati ismereteket szerezhessenek egyetemi
tanulmanyaik alatt, amely segiti munkéjukat a gyerekekkel kapcsolatos probléma-felismerés,
problémamegoldas terén, illetve iranymutatast ad arra vonatkozodan is, hogyan fejleszthetik a
sportfoglalkozdsokon mind az egyének, mind a kozosségek feleldsségtudatat, valamint

megkiizd6 képességét.

Fiatalkoruakkal kapcsolatban a biintetdeljards menetérdl, jogaikrol, illetve az aldozatok

jogairol, a biintetdeljaras kapcsan az alabbi linkekrdl tajékozodhatnak:

http://aldozatokjoqgai.hu/

https://lakatosdr.eu/szakteruletek/buntetoeljaras/a-buntetoeljas-resztvevoi/buntetoeljaras-

fiatalkoruval-szemben/

https://batki.info/fiatalkoruak-elleni-buntetoeljaras/

https://batki.info/a-fiatalkoruak-mentesulese-a-buntetett-eloelethez-fuzodo-hatranyok-alol/

https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1700090.tv

https://ujbtk.hu/dr-nagy-alexandra-nagyne-dr-gal-monika-a-fiatalkoruak-elleni-buntetoeljaras-
sajatossagai/

https://ujbtk.hu/wp-content/uploads/2018/06/bjsz 201801 55-68 NagyNagyneGal.pdf



https://www.youtube.com/watch?v=vmKiZmrcS_0&list=PLZ7ANFhCF4V1o4SEycKTkQhNtcgp2HEv6
https://www.youtube.com/watch?v=vmKiZmrcS_0&list=PLZ7ANFhCF4V1o4SEycKTkQhNtcgp2HEv6
http://aldozatokjogai.hu/
https://lakatosdr.eu/szakteruletek/buntetoeljaras/a-buntetoeljas-resztvevoi/buntetoeljaras-fiatalkoruval-szemben/
https://lakatosdr.eu/szakteruletek/buntetoeljaras/a-buntetoeljas-resztvevoi/buntetoeljaras-fiatalkoruval-szemben/
https://batki.info/fiatalkoruak-elleni-buntetoeljaras/
https://batki.info/a-fiatalkoruak-mentesulese-a-buntetett-eloelethez-fuzodo-hatranyok-alol/
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a1700090.tv
https://ujbtk.hu/dr-nagy-alexandra-nagyne-dr-gal-monika-a-fiatalkoruak-elleni-buntetoeljaras-sajatossagai/
https://ujbtk.hu/dr-nagy-alexandra-nagyne-dr-gal-monika-a-fiatalkoruak-elleni-buntetoeljaras-sajatossagai/
https://ujbtk.hu/wp-content/uploads/2018/06/bjsz_201801_55-68_NagyNagyneGal.pdf
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14. Fiiggdségek

Majo Mark Gabor

A fiiggoségekral altalaban

A fliggdség, mint az emberi viselkedés velejardja egy nagyon hétkoznapi dolog, mely beépiilt
mindennapi életviteliinkbe. Szamtalan dologtol fiiggiink. Ha egy kicsit szélsdséges példaval
szeretnék élni, akkor itt van példaul a levegd. “Levegdfiiggdk” vagyunk. Oxigén nélkiil nem
tudunk létezni. Aztan itt van rogton a masik legfobb dolog, amitdl fiiggiink: a viz. Ahogyan
alhirként is terjedt mar:'®® “Van egy kémiai vegyiilet, amely iszonyatos hatast gyakorol az

emberi szervezetre. A dihidrogén monoxid (DHMO). “

® Mar az elso hasznalat utan fiiggoséget okoz.
® Az ezt a vegyiiletet fogyaszto emberek 100%-a meghal
o A vegyiilet vegytiszta formaban szinte elo sem fordul, mindig mds anyagokkal van

szennyezve. Sokszor korokozokkal, és egyéb szennyezodésekkel.

Komolyra forditva a szot, mi, emberek hajlamosak vagyunk fliggeni dolgoktdl, mégsem
mondhato el minden fliiggdségrol, hogy karos. Mi, felndttek is fiiggdk vagyunk. Gondoljunk
csak egy-két élvezeti cikkre. Lehet az kavé, cigaretta, csokoladé, siitemény, coca-cola,
hajfesték, koromlakk, vagy akér parfiim. A kiilonbozd viselkedésbeli fliggdségeinkrdl, amik
automatizalddva lettek részei a mindennapjainknak, még nem is esett sz6. Ezek mégis tobbnyire
elfogadott fligghségek. Aztan ott vannak azok a fiiggdségek, amelyekt6l mi magunk is
tartozkodunk, €s Ovni szeretnénk gyermekeinket, a rank bizott didkokat is. De hogyan is
beszéljiink nekik errdl a témardl tigy, hogy ne legyen unalmas, ne legyen ciki, és legféképpen

ne vegyek kioktatasnak toliink, felndttektol?

196 https://www.kfki.hu/~cheminfo/hun/teazo/dhmo.html



https://www.kfki.hu/~cheminfo/hun/teazo/dhmo.html

Oldal |293

Mit? Hogyan? Meddig?

Erre a harom kérdésre igyekszem valaszolni. Jelen irds egyrészt abban kivan segitséget
nyujtani, hogy milyen altalanos informacidk birtokaban kell lennie egy pedagogusnak 2021-
ben. Masrészt tippeket, oOtletek kindl a pedagoégusoknak egy prevencios folyamat
megtervezéséhez. Harmadrészt a kompetenciahatarok felismerésére és betartdsara, a jelzés

fontossagara kivanja felhivni a figyelmet.

Mit Kkell tudnom a fiiggéségekrol?

Mikortdl fiiggoség a fiiggdség?

Talan ezt a kérdést a legnehezebb megvalaszolni. Ugyanis nem mindig egyértelmii, hogy mit
tekintiink fliggdségnek. Testi, fizikai, biologiai fliggdség? Gondolati, lelki, mentalis, pszichés
fiiggdség? Az Egészségiligyi Vilagszervezet (WHO) rendszeresen listdt kozol az altala
nyilvéantartott betegségekrol. Ez a lista az un. ICD®®’ (International Statistical Classification of
Diseases and Related Health Problems). Itt felsorolja azon szer (6C4-), illetve viselkedés
fliggdségeket (6C5-), melyeket addikcioként ismer el. Ez egy fontos alapja a szakemberek
tevékenységének a témaban, hiszen ebben a dokumentumban nem csak felsoroljak, hanem meg

is hatarozzak a kiillonbozd addikcios betegségeket.

A fiiggoség fogalma:

A fliggdség fogalméanak 6nmagéban nincs negativ jelentése. Mint ahogy a kisgyermek fiiggése
¢desanyjatol is egészséges ¢€s sziikségszerli. A koros fiiggdség (addikcid) viszont az
Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) meghatarozésa alapjan betegség: olyan lelki, adott
esetben testi allapot, amelynek jellemzdje a siirgetd vagy jelenléte, ellenallhatatlan sziikségérzet
ismételten és rendszeresen a szervezetbe juttatni a kivant anyagot vagy megismételni a
kényszeres cselekvést.

Ahogyan az ICD is tiikrozi, két fajta addikciot kiilonitiink el. Az egyik a kémiai szerekhez,

vegyliiletekhez kothetd addikcid, mig a masik a viselkedési addikcio.

Nagyon fontos azonban itt megemlitenem, hogy ennek eldontése NEM PEDAGOGUSI
KOMPETENCIA. A pedagogus nem diagnosztizal, ezt bizzuk a szakemberekre.

197 https://icd.who.int/browse11/l-m/en#/http://id.who.int/icd/entity/1602669465
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Szamtalan esetben taldlkoztam munkam soran olyan esettel, amikor jott a jelzés sziil6tol,
pedagogus kollégatol: “Ez a gyerek fiiggd, csinalj vele valamit!” Onmagiban nem attol
fiiggdség valami, hogy szimplan sok 1d6t toltiink vele. Tobb kritérium egyideji teljesiilése egy
meghatarozott iddintervallumon beliil sziikséges hozza, amelyeket a megfeleld szakember

megvizsgal és ezt kovetden azonosit, diagnosztizal (DSM?9®).

A gyermekekkel foglalkozé pedagdgusoknak azonban driasi szerepe van. Fontos a felismerés,
az intd jelek megfeleld iddben torténd felismerése, €s mar a korai szakaszban a megfeleld
szakemberekhez valo iranyitasa az érintett didknak. (Ezen a ponton azonban jogosan mertl fel
a kérdés, hogy mik azok az int6 jelek, amelyekre figyelni kell? Hogyan tudjuk ezeket

észrevenni, €¢s mi a teendd ilyenkor. Errdl a késdbbiekben lesz sz9.)

De ha nem fiiggdség, akkor micsoda?

Problémas hasznalat, tilhasznalat, nem megfeleld hasznalat. Sokféleképpen koriilirhat6 az az
allapot, amely még nem fliggdség, de mar érezhetden tavolodik az egészséges, elfogadhato,
normal allapottél. Nem feltétleniil kell fiiggdségnek kialakulnia, hogy komoly gondokat
okozzon (egy szenvedély) az ember életében. A probléma valahol ott kezdddik, amikor a
szocialis interakciok, a tarsas kapcsolatok vagy a tanulds rovasara megy valami. Amikor valami
mar tobb problémat okoz, mint amennyi pozitivumot ad. Az ilyen problémas viselkedés (és az
addikcio) hatterében mindig valamiféle belso fesziiltsége huzodik meg az egyénnek. A személy

mindig ezt a fesziiltséget igyekszik feloldani az addikciojan keresztiil.

Akar addikcié, akar nem, fontos jelek lehetnek:

o clszigetelddés a tarsaktol

e valtakozo, sz¢élsOséges hangulat

e aszemélytdl megszokott viselkedés hirtelen drasztikus megvaltozasa
e nagyon heves érzelmi kitorések

e drasztikus testi valtozasok

® memoriazavar

e koncentraci6zavar

e hirtelen jelentds tanulmanyi romlas

e aszocialis hattér hirtelen megvaltozasa a didk tekintetében

198 DSM-IV diagnosztikai kritériumai (Animula, Budapest, 1995) (Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders)
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e besziikiil6 vilag
o clzarkodzas, elcsendesiilés
e alvasi, pihenési problémak,

e arealitast nem tukroz6 kommunikacio

Szerfiiggoségek

Ebben a részben rovid attekintést szeretnék nyujtani a fiatalok korében leginkabb eléfordulo
fliggdséget okozo szerekrdl. Fontos, hogy a pedagdgustarsadalom tudataban legyenek annak,
hogy milyen helyzetben vannak a didkjaik a fliggdségek terén. Ez azonban egy olyan széles
témakor lenne, amelynek részletes targyalasahoz jelen iras keretei nem alkalmasak. Aki
részletesebben kivan foglalkozni az itt megemlitésre keriild fliggdségekkel, annak a 2019-es
ESPAD kutatas egy nagyon jo kiindulasi pont lesz. A tovabbiakban nem a WHO felsorolas
szerint kivanok szot ejteni a fliggdségekrol, de igyekszem mindegyik ott megjelenitett

problémakort emliteni.

Az ESPAD

“Az ESPAD (European School Survey Project on Alcohol and other Drugs) kutatds hetedik
hullamdra 2019-ben keriilt sor 35 eurdopai orszagban, mintegy 100 ezer, iskoldban tanulo 16
eves fiatal részvételével. A korabbi adatfelvételekhez hasonloan a kutatds célja az volt, hogy
idoben és nemzetkozileg Osszehasonlithato modon adatokat gyiijtson Europa fiataljainak
dohanyzasarol, alkohol- és egyéb drogfogyasztasi szokasairol. A magyarorszagi adatfelvétel a

kezdetekt6l a Budapesti Corvinus Egyetemen késziilt. Kutatdsvezetd: Elekes Zsuzsanna %

199 http://devianciakutatas.hu/espad19
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Dohéany alapu termékek:

2.1.abra: Az el6z6 havi dohdnyzds gyakorisaga 9-10. évfolyamos tanuldkndl (%)
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nem dohdnyzott ritkabban, mint naponta napi 1-10 szal cigaretta  napi 11+ cigaretta

Ofid Mlany Mosszes

Melyek azok a dohany alapu termékek, amelyekkel talalkozhatunk az iskoldban??%

Sniissz, svéd dohdany:
Sokan nem is ismerik a pedagdgusok korében ezt a fajta dohanyterméket. Magyarorszagon
legéalisan nem vasarolhato, azonban konnyen rendelhetd, beszerezhetd. Tobb valtozata van, a
leggyakrabban elterjedt formaja, amikor egy teafilter szerli anyagba van becsomagolva egy
izesitett, nedvesitett dohany 6rlemény, massza, agyag szerli pép. Ezt a kis tasakot kell a szajon
keresztiil a foginyre helyezni, és hagyni, hogy felszivodjon a hatdanyag, a nikotin. Nagy
feliileten torténik a felszivodas, ezaltal gyors hatds érhetd el. Sportolok eldszeretettel
hasznéljdk, mert eleinte felporget, kicsit elzsibbaszt. A termék nagyon nagy mértékben
roncsolja a szajban 1évd nyalkahartyat, foginyt és fogakat is. Mivel viszonylag koltségesebb

termék, igy inkabb a jo szocialis hattérrel rendelkez6 didkok kozott népszert.

Tubdk:
Altalaban kis fém vagy milanyag szelencében tarolt finom porra 6rélt, natar, vagy izesitett
dohany, amely hatdanyagat az orr nyalkahartyajan keresztiil juttatjdk a szervezetbe. A
gyakorlatban gy kell elképzelni, hogy a felhasznald az asztalra, vagy a kezére kiszor a
szelencébdl egy vagy tobb csikot, amit aztdn az orrdn keresztiil felszippant. Az érlemény igy
keriil az orr nyalkahartydjara, és ott fejti ki erdsen ingerld hatasat. Erds tlisszogéssel, €s

orrfolyéssal is jarhat a hasznalat. Ezt kovetden kifajjak zsebkenddbe. Itt szintén a nikotin fejti

200 Forras: ESPAD-kutatas
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ki hatasat, és jut be a szervezetbe. Szintén inkabb a jomodu didkoknal fordul el gyakrabban.

Amiért fontos €s mindig felhivjuk a figyelmét a sziiloknek, és a pedagdégusoknak: ha egy adott
barati tarsasagban elfogadott a tubak fogyasztasa, €s a “buli-kultira” része az, hogy az asztalra,
kézre kiszort port felszippantjuk, az szamos problémat vet fel. Innen csak egy 1€pés a kabitdszer
hasznalat. Ha valaki egyszer nem tubakot szor le, vagy csak azt mondja, hogy tubak és mégsem,

annak belathatatlan kovetkezményei lehetnek.

Cigaretta, e-cigi
Ugy vélem, hogy a cigaretta fogyasztis modjat nem sziikséges sem ecsetelnem, sem karos
kovetkezményeit bemutatnom, hiszen talan ez a leginkabb ismert fliggdséget okozo élvezeti

cikkek egyike. Az ESPAD kutatés adbraja (1. abra) mégis meghdkkentd adatokkal szolgal.

Az E cigaretta térhoditasa nagyon jelentds. Szamos alhir, tévhit kering réla a koztudatban,
amely konnyen befolyasolja a fiatalok dontését a kiprobalas mellett. Elettani hatasait a mai
napig vizsgaljak a kiilonbozé szakemberek. A WHO szerint®® egyre ndvekszik azon
bizonyitékok szama, amelyek azt tdmasztjak ald, hogy bizony nagymértékben kozrejatszik a
kiilonféle tiidobetegségek kialakulasandl az e-cigarettazas. Az E-cigarettdba keriil6 liquidek
(izesitett parologtatd folyadékok) pedig egy kiilon probléméat vetnek fel; eltérd mindségiik,

kémiai Osszetételiik, kétes szarmazasi helytik, hazilag eléallitott mivoltukbol kifolyolag.

201 hitps://www.who.int/news-room/g-a-detail/tobacco-e-cigarettes
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Alkohol
2.8. dbra: Az elsé alkoholfogyasztds és az elsd berugds életkora
15 14,8
14,7
14,6
14,5
14
13,5
13,5 13.3
13,1
13
12,5
12
az els6 alkoholfogyasztas az els6 berugas

Ofic Mlany Mdsszes

Az ESPAD kutatis eredményei nmagukért beszélnek a probléma jelentéségérol.?2

“A megkérdezett 9-10. évfolyamos fiatalok 92,4%-a fogyasztott mar az életében alkoholt. A
kérdezést megelézo 12 honapban alkoholt fogyasztok aranya 85,7%. Az elézé honapban
legalabb egyszer fogyasztott ital fajtaja alapjan a fiuk leggyakrabban sort, a lanyok pedig
tomeny italt fogyasztottak. A bor a lanyoknal a masodik, a fiuknal pedig a harmadik leginkabb
fogyasztott italfajta. A nagyobb gyakorisagu, havi hat vagy t6bbszori fogyasztas mar fivknal és

lanyoknal is egyardnt tomény ital formdjaban torténik.” 2%

Az alkoholfogyasztds probléméja nagyon hamar megjelenik a didksag korében (2. abra). A
kirivd esetektdl eltekintve azonban a tapasztalataim azt mutatjak, hogy a 8-12 évfolyamon
érezhetd legjelentdsebben a hatdsa. Kozépiskolaba keriilve a fiatalok “buli kultiraja” lesz a
meghataroz6 norma az egyének szamara. A kortarsak hatdsa Oridsi ebben az életkorban.
Pontosan ezért fontos, hogy milyen barati korrel rendelkezik az adott fiatal. Egy adott kozdsség
normdja nagymértékben meghatarozza az egyén viselkedési mintéit. EzEért nagyon fontos, hogy
tudatosan odafigyelve segitsiik, alakitsuk a kozosségeket jelen esetben az osztalykdzosségeket.
Megfeleld tajékoztatassal, informdciokkal kell ellatni a fiatalokat a filiggdségekkel

Osszefiiggésbe hozhato témakorokben. fme néhany tovabbi adat:

202 Forras: ESPAD-kutatas
203 hitp://devianciakutatas.hu/docs/2020/ESPAD.magyar.pdf 22.old.
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2.7. abra A lerészegedés és a nagyivds prevalencia értékei a 9-10. évfolyamosok
kdrében nemenként (%)
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Ofia Mlany M osszes

“Az ESPAD kutatasok soran nagyivasnak kezdetektol fogva a legalabb ot ital egymas utan
torténd elfogyasztasat tekintettiik, amikor egy ital 5 dl sort, vagy 1,5 dl bort, vagy fél dl toményt
jelentett, azaz a tiszta szesztartalom alapjan kozelitett a 20 milliliter (16 gramm) standard ital
mennyiséghez. A problémds alkoholfogyasztas mérésére haszndlt masik mutato a lerészegedés
eddigi életre, el6z6 12 honapra és el6z6 30 napra vonatkozo gyakorisaga volt. “Nagy-ivasrol”
a fiatalok kozel fele szamolt be a kérdezést megel6z6 honapban. Harom vagy tobbszori nagyivas
(vagyis kozel heti rendszerességii nagyivas) 15,7%-kal fordult el6. A fiuk és a lanyok kozotti
kiilonbségek szignifikansak. Eddigi életben tortént lerészegedésrdl a fiatalok tobb, mint fele
szamolt be, a kérdezest megelozo 12 honapban a megkerdezettek szintén kozel fele volt legalabb
egyszer részeg és kozel egynegyediik a megel6zo 30 napban is lerészegedett legalabb egyszer

(3. 4bra). “ 204

204 http://devianciakutatas.hu/docs/2020/ESPAD.magyar.pdf 24.old.
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Gyogyszerek: nyugtatdk

Szoktak mondani, hogy a magyar egy gyogyszerfiiggd nemzet. Ugy kapkodjuk be mindenre a
gyogyszereket, mint mas a tic tac-ot. Sajnos egyre novekvd tendencia a fiatalok korében is,
hogy orvosi javaslat nélkiil jutnak egyébként vénykoteles gyogyszerekhez a fiatalok. Tobbnyire
nyugtatokhoz, fajdalomcsillapitokhoz. (Xanax, Rivotril, Tramadol, stb) Sajnos az is egyre
gyakoribb, hogy a sziild, nagysziil6 az, aki a gyermekkel megismerteti ezeket a gydgyszereket

és ezzel “probalja” segiteni a fiatal nyugodt pihenését.

A tiltott szerhasznalat rangsordban a masodik helyen all a javaslat nélkiili gyogyszerhasznalat

az ESPAD kutatas szerint.2%®®

2.13. dbra: Szerenkénti életprevalencia értékek a 9-10. évfolyamon tanuld
didkok kérében 2019-ben (%)

marihuana/hasis 17,1

nyugtatd/altatd 1 8,7

alkohol gyogyszerrel 1 8,3

fajdalomcsillapito ] 6,9

szipuzas ] 6,2

szint. kannabinoidok ] 5

ecstasy 1 4,5

amfetamin 1 4,3

kokain [T 7] 33
szint. katinonok | 2,3
Lsb [0 2,2
magikus gomba |1 1,9
GHB |1 1,8
patron/Iufi [ 1,8
metamfetamin [ 1,6
crack |/ 1,3
heroin [ 1,3
mefedron [ 1

205 Forras: ESPAD-kutatas



Oldal |301

Kabitoszerek és uj pszichoaktiv szerek, szerves olddszerek 2

A 4. dbra jol mutatja, hogy melyek a leginkabb elterjedt kabitoszer formék a fiatalok korében.
A kiilonb6z6 kabitoszereket két csoportba osztandm. Ez nem tudomanyos osztalyozasa a

szereknek.

“Klasszikus kabitészerek”: marihuana, kokain, opidtok, extasy, vardzsgomba, hasis, crack,

szerves oldoszerek, stb
“Uj pszichoaktiv szerek™: bio, herbal, kristaly, bika, stb.

Ezen a kategodrian beliil oridsi eltérések mutatkoznak. Ebbol adoddan csak altalanossagban
tudok irni a témarol. Rengeteg tényezd befolyasolja, hogy egy adott egyén miért azt az adott
szert fogyasztja.

- személyiség fliggd

- szocidlis hattér fliggd

- tarsas kornyezet fliggd

- beszerezhetdség fliggd

Amit pedagogusként tehetiink ebben a témaban, az a bizalmi 1égkér megteremtése a didkokkal,
a prevencios tevékenység, és sziikség esetén a jelzés megtétele. Ez egy nagyon specidlis teriilete
a segitd szakmanak. Ha barmilyen gyanu felmertil a résziinkr6l, mielébb vonjunk be szakembert

a segit6 folyamatba!

Viselkedés fiiggoségek

Elekes Zsuzsanna, a Budapesti Corvinus Egyetem kutat6ja az aldbbiakban fogalmazza meg a

viselkedés addikcid fogalmat:

“Viselkedési addikciok kapcsan olyan viselkedési formdkrol beszéliink, amelyeknél az addikciot

nem valamilyen kémiai szer, hanem egyéb viselkedés valtja ki.

Azok a viselkedések, amelyek addikciot valthatnak ki, tobbségiikben olyan viselkedések,
amelyek az emberi élet normalis, mindennapi tevékenységeének részét képezik (taplalkozas,
szexualitds, munka, jaték stb.), am ezek tulzottd, vagy korossa is valhatnak. Fiiggoségrol, vagy

problémardl akkor beszéliink, amikor a viselkedés uralni kezdi az egyén életét, és karositja a

206 hitp://devianciakutatas.hu/docs/2020/ESPAD.magyar.pdf 28.old.
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sajat vagy kornyezete testi-lelki dllapotat (Demetrovics 2007a: 41). A viselkedési addikciok
tobbségenél a betegség egyik legfontosabb jellemzdje az, hogy a fiiggd személy szamara az élet
egyeb dolgai elveszitik jelentoségiiket, oromszerzo jellegiiket és kiszorulnak a beteg életébdl. A
fiiggoseég kielégitése érdekeben a szenvedélybeteg elhanyagolja életének korabban fontosnak
szamito dolgait, nem tud idot forditani csaladjara, bardtaira, parkapcsolatara. A viselkedési
addikciok mindegyikeét a tulzas jellemzi. A betegség lényege pontosan abban all, hogy a normal

mérték nem okoz orémet, nem nyujt kielégiilést a személy szamara.

A viselkedési fiiggosegek kényszerito ereje sokszor éppoly erds tud lenni, mint a

drogfiiggbség. 2

Azon a betegségek, amelyek hivatalosan is a viselkedésfiiggdségek kozé sorolhatoak?®:
e Anorexia
e Trichotillomania, onychophagia (hajtépés, koromragas)
e Bulimia
e Kényszeres vasarlas
e Kleptomania (lopas)
e Koros jatékszenvedély
e Szexualis kompulzidk, parafilidk (kényszercselekvések, devianciak)
e Piroménia
e Internetfiiggdség
e Kényszeres vasarlas
o Testedzésfliggdség
e Munkamania
e Kodependencia (tarsfiiggdség)
o Szamitogépes jatekfliggdség
e Képernyod fiiggdség
e Mobiltelefon fiiggdség

A fenti listdbol egy parat fontosnak tartunk kiilon is megemliteni, hiszen akar mindennapi

munkank soran talalkozhatunk vele.

207 http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4335/1/646653.pdf
208 Ezek egy részérol részletesebben is olvashatnak a pszichiatria és a gyermekvédelem kapcsolatarol szolo
fejezetben
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Képernyofiigebség

Talan ez a legdsszefoglalobb név, amivel érzékeltetni tudjuk a fliggdség témakorének ezen
probléma halmazat. Egy viszonylag 0j keleti probléma csoport ez, mely a 20-21. szazad
legnagyobb kihivasokat tamasztd fiiggdség halmaza. A televizid, a szamitogép megjelenése,
aztan az internet globalis elterjedése, a mobiltelefonok rohamos fejlodése, a képernydvel
rendelkez0 kiilonb6z6 okos eszkdzok térhoditasa egy Gjszerli problémat hozott magaval. szinte
mindenki szdmara elérhetdé egy képernydvel rendelkezd okoseszkdz, és a hozzd tartozd
internetes hozzaférés. Okkal meriil fel a kérdés, hogy mégis mennyi az optimélis képerny&id$2%°

a gyermekeknél? A WHO ajanasokkal segiti a sziiloket, és hivja fel a csaladok figyelmét, hogy

mennyi a javasolt képernydido a kiilonbozo €letkorokban.

A WHO ajanlasat alapul véve korcsoportok szerint mennyi 1id6t ajanlott gép eldtt tolteni.

® 5 ¢v alatt: napi 30 percet
® 6¢s9 ¢év kozott: napi 1 orat
® 10 ¢év felett a szakértdk azt ajanljak, életévenként naponta plusz tiz perccel, illetéleg heti

egy oOraval novekedhet a képernyd el6tt toltott 1do.

Nem konkrétan a képerny6tdl valo fliggdségek, de mégis a képernydn keresztiil megvalosuld
fliggdségek csoportjdba tartozik példaul a pornoéfiiggdség, amely egyre nagyobb kihivast jelent
a sziiléknek és pedagdgusoknak egyarant. Olyan torz értékrendet kozvetit a fiatalok felé, amely
személyiségiikbe beépiilve torz parkapcsolati mintakat eredményez a tovabbi életszakaszokban.
A jatékfiiggoség kérdéskorével nap mint nap taldlkozhatunk az iskola folyosoin. Az éltalanos
iskolai korosztaly mobiltelefonos jatékokon tolti szabadideje nagy részét. Ez sajnos lathatdan a
tarsaskapcsolatok karara és a személyes életszinvonal rovasira megy. A ko6zoOsségi
médiahasznalat-internetfiiggéség is egyre érzékelhetdbb probléma a fiatalok korében. Az
allando posztolasok, a folyamatos online jelenlét egy jfajta jelenséget is sziilt. FOMO (Fear
Of Missing Out) a lemaradéstdl, kimaradéstol vald félelem. Ha nem vagyok folyton online, és
torténik valami, akkor lemaradok a tarsaimtol. Nem fogok tudni hozzészdlni egy adott t¢émahoz,
legyen az jaték vagy egy uj trend, vagy tik-tok kihivas. Ezen online platformok addikcios
szivoereje Onmagaban is hatalmas. Ezen feliil pedig az altaluk kozvetitett értékek is sok esetben
minimum aggodalomra adhatnak okot. Az Internet talan egyik legnagyobb problémaja,

hogy a trendekhez igazodva, az informacio éhséget taplalva, az emberek ingerkiiszobét

209 hitps://www.promisegyesulet.hu/optimalis-kepernyoido-gyermekeknek/
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megemelve éri el azt, hogy egy abnormalis dolog természetessé, hétkoznapiva, elfogadotta,

normalissa, esetenként értékké valjon.

A hajtépés, a koromragas, a falcolas (6nmagam vagdosasa) a fesziiltséglevezetés egyik
kényszeres viselkedésben megmutatkozo formdja. Elsére azt gondolnank, hogy ezek konnyen
felismerhetdek, észrevehetoek, hiszen ,Jlatvanyos™ sériilésekkel jarnak. Azonban ez nem
feltétlentil igy van. A falcolds esetében nagyon sokszor rejtik a fiatalok a tevékenységiik
nyomait. Csukl6 kornyékén, a vallon, a mellkason, a zokni vonal alatt, vagy akar a combokon
is gyakran el6fordulhatnak a vagasok. Nem szabad félvallrol venniink a falcolast. Ha tudomast
szerziink réla, azonnal szakember segitségét kell kérniink, és jelezniink kell a problémat. Nem
tudhatjuk, hogy milyen jellegli vagy mélységli probléma htizédhat meg a kényszercselekvés
hatterében. A falcolast gyakran 6sszemossak az ongyilkossagi szandékkal. A kettd azonban
korantsem ugyanaz. Ennek eldontése azonban nem a mi kompetenciank. ezért sziikséges a

szakember bevonasa.

Testedzésfiigghség

Elsdre furanak hathat a testedzés, mint fliggdség, de a tapasztalat azt mutatja, hogy egyre tobb
ilyen esettel lehet taldlkozni napjainkban. Ennek hatterében is tobbnyire valamilyen
testképzavar feltételezhetd. Kialakulasaban kozrejatszik a média altal kozvetitett téves testkép
ideal. Gondoljunk csak bele, hogy az internet, a kozosségi média telis-tele van tokéletes testii
ferfiakkal és nOkkel. A fiatalok ennek a képnek igyekeznek megfelelni. Amig a normalitas
keretei kozott marad és nem okoz problémat a testedzés és a kiilonbozo taplalékkiegészitok
szedése, addig nem tekinthetd problémanak. Sok esetben nem csak a tilzott testedzés, hanem a
taplalkozas drasztikus megvaltoztatasa is problémat jelenthet. A kiillonbozé taplalkozasi
rendellenességek is egyre gyakrabban fordulnak eld a fiatalok korében. Bulimia, anorexia,

falasroham, kényszerevés. Leginkabb lanyoknal szokott jelentkezni.
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Hogyan foglalkozzak a témaval?

A fiiggonytol kezdem

A prevenci6s foglalkozasok régen egy nagyon egyszerl sémara épiiltek. Ez pedig az elrettentés

volt.

»Jol ijesztgessiik meg a gyerekeket, hogy esziik agaban se legyen valaha is a kabitoszerhez

nyulniuk, vagy mondjuk rdaszokniuk a szerencsejatékra. “

Valami ilyesmi lehetett a jelmondata a prevencionak. Az idé azonban igazolta, hogy az efféle
“prevencio” nem allja meg a helyét. Hidba mondjuk el a gyereknek, hogy a kébitoszer rossz €s
meghalsz t6le, amikor kiprébalja, akkor kideriil, hogy valami fantasztikus érzést kdlcsonoz.
Ezen a ponton fogja azt gondolni a didk, hogy hazugsag volt az egész, amit a tanar mondott,

hiszen 6 azt mondta, hogy ez rossz. Pedig nagyon jo!

Ezzel az ellentéttel kell kezdeni valamit a prevencio folyamataban. Raébreszteni a fiatalokat,
hogy a fiiggdség targya az csak ideig-oraig tudja feledtetni vele az alapvetd problémat. Lehet,
hogy pillanatnyi élményt, megnyugvast okoz, de a hossz(i tavi kovetkezményei
elkeriilhetetlenek. Ennek a paradigmavaltasnak a tudatdban sziikséges 01j alapokra helyezni az

iskolai prevencios tevékenységet.

Kovetkezzen néhany szempont, amely segiti a prevencios folyamatot. Erdemes elgondolkodni
rajtuk, kicsit megvizsgalni Oket, témava emelni a kollégdk korében. Kinek mi a véleménye

ezekrol?

o Ki tartsa a foglalkozast? Pedagogus, vagy szakember?

e Egy alkalom vagy folyamat?

e Milyen mddszertant alkalmazzunk?

e Aha-élmény elérése a didkoknal, hogy érzelmileg kétédjenek a témahoz.

e Nem csak a didkot, a sziildt és a pedagdgusokat is oktatni kell.

e Még itt leszek par percig... az ora utan, ha valaki megosztana velem valamit...
o Késztessilik gondolkodasra a fiatalokat!

e Tanitsuk meg jelezni a didkokat (jelzés vs. arulkodas)
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Az egyik alkalommal, amikor foglalkozast tartottam, a fliggdnyrdl kezdtiink el beszélgetni.
Arrol kérdeztem Oket, hogy miért igy hivjak azt a textil darabot, ami az ablak el6tt 16g. Nagyon
sokan jelentkeztek és osztottak meg véleményiiket velem és az osztallyal. Elmondtak, hogy
azért fliggény a fliggény, mert ki van rogzitve egy ponthoz, és onnan 16g le. Attdl a ponttol,
vagy arrol a pontrdl fiigg lefelé. Kértem, hogy mondjanak mas hasonlé szavakat. Mondtak is:
fliggdagy, fiiggdhinta, fliggdhid, fliggd-mint fiilbevalo stb. Mindegyikben ez a kdzos: 0ssze van
kotve valamivel, fiiggelmi viszonyban van. Az a bizonyos pont hatdrozza meg, ahové, amihez
rogzitve van. Ezt kovetden kérdeztem meg, hogy vajon a fliggdség akkor mit jelent? Nagyon
konnyen érthetévé valt szdmukra a hasonlat. Fontosnak tartom, hogy ne “én” legyek az, aki
megmondja a “tutit” a didkoknak. Sokkal inkdbb fontosnak tartom, hogy gondolkodjanak, és
sajat maguk mondjanak ki dolgokat. En csak meger6sitem, korrigalom, kijavitom a sziikséges
részeket. Ezéltal sajat élményiik lesz, hiszen beliilrél fakad, nem a felndtt mondja meg ismét
nekik, hogy mit és hogyan ¢és miért tehetnek vagy nem tehetnek meg. “Aha-élményiik” van,
megtorténik egy belsd felismerés, amihez ezt kovetden sokkal kdnnyebben tudnak téarsitani
informdaciokat, érzéseket, vagy akar tudast egy adott témarol. Ez az, ami fontos egy prevencios
folyamatban. Az “aha - élmény” eléréshez sok esetben kisfilmeket érdemes hasznalni. Sokszor
szavak nélkiil is eltaldlnak mondandojukkal a didkokhoz. Amikor megnéznek egy kisfilmet,
akkor a filmrdl beszélgetiink és az érzéseikrdl, amelyeket a film kivaltott. Sokszor valojaban

csak hallgatok, és 0k beszélik végig az orat.

Meddig mehetek el?

Kompetenciahatarok

Ahogyan mar korabban is emlitettem, nagyon fontos, hogy tisztaban legylink sajat
kompetenciahatarainkkal. Tudnunk kell, hogy meddig mehetiink el egy-egy problémas helyzet
kezelése kapcsan, és tudnunk kell azt is, hogy mikor vagyunk kotelesek jelzéssel élni mas
szakemberek, a gyermekvédelmi jelz6érendszer, vagy a hatésagok iranyaba. Ehhez szerencsére

szamos segitségiink?1? van.

Kompetenciabdvités

Az informaci6 hatalom. Nincs ez mashogy a mi szakmankban sem. A megfeleld informaciok

birtokaban képesek vagyunk, hatalmunkban 4ll megvédeni, segiteni a rank bizott didkokat.

210 htps://szocialisportal.hu/csalad-es-gyermekjoleti-szolgaltatasok-szakmai-szabalyzo-dokumentumai/
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Pedagogusként, neveldként, keresztyén emberként nem csupan erkdlcsi, hanem az allam altal
rank ruhazott kotelességiink is onmagunk képzése és ezaltal szakmai kompetencidink bovitése
is. Szamos jo gyakorlat, akkreditalt képzés, valamint felséfoki tanulmanyi lehetéség all

rendelkezésiinkre, hogy elmélyed;jiink az adott téméban.

A jel és a jelzés

Sokszor észrevessziikk mi magunk is, hogy valami nem megfeleléen mitkddik, hogy valami
zavar van egy diak ‘“normal miikddésében”. Jeleket latunk, amelyek problémara utalnak. De
ne feled;iik el:

A jel nem egyenld a problémaval. A jel csupan egy tiinet. De vajon minek a tiinete? Amit
érzékelilink az csak a felszin. A jel erdssége sokszor nem azonos a probléma erdsségével, azzal
nem egyenesen aranyos. Annak kideritése, hogy mi all egy adott probléma hatterében, egy
nagyon nehéz és Osszetett feladat, amely tobb szakember kdzos 0sszefogasaval lehetséges. Ez
csupan a probléma feltérképezése, és ennek a megoldasa mar egy kiilon feladat. Eppen ezért is
fontos, hogy amennyiben taladlkozunk egy adott problémaval, esetleg csak sejtésiink van rola,

azt legyen kinek jelezniink.

Kihez tudok fordulni?

Mara szerencsére szamos olyan személy van az intézményekben, akik specialis
kompetencidkkal rendelkeznek egy ilyen helyzet felismerésével, kezelésével kapcsolatban.

Oket kell tudnunk elérni, és megszolitani az adott probléméval.

e (vodai és iskolai szocialis segitd (2018-t6l jogszabaly szerint kotelezd)
e iskolapszichologus

e iskolai védénd

e iskolaorvos

e gyermek ¢és ifjusagvédelmi felelds

e iskolalelkész

e cgyéb mentalhigiénés szakember

JelzOrendszeri jelzés esetén a teriiletileg illetékes csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat,
veszélyeztetettség esetén a renddrség, és/vagy a gyamhatdsdg munkatarsai.
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Az esetkezelés soran kiemelten fontos szempontok

10.

11.

12.

13.

14.

masoktol érkezo jelzés esetén megbizonyosodni, hogy mennyire hiteles a jelzés
ha jelzOrendszeri jelzés hatalya ala esik, jelezni kell

megnyugtatni, erdsiteni, batoritani, tajékoztatni, kérni, javasolni — azt, aki a jelzést adja,

de ha azzal beszélek, akirdl a jelzés szol, akkor ra is ugyanez vonatkozik
ne tartsam magamban, vonjak be mas szakembert, kollégat is

sziiloket értesiteni, bevonni

a sziil6t tajékoztatni, segiteni, biztatni, nyugtatni

kisérni kell a folyamatot, akkor is ha mar jeleztem és nincs mas teendd

az osztaly kozossége elsdsorban az osztalyfonok felel6ssége - neki kell tenni érte, a
tobbiek segitséget nyUjtanak, specidlis esetben ideiglenesen beléphetnek segitd

szakemberek

a bizalom - fel kell vallalni, hogy a gyerek, sziil6 akarata ellenére kell 1épnem, tennem:

van olyan helyzet, ahol nincs mérlegelési lehetdségem, jeleznem kell

elkovetd - aldozat szerepeknél nem mindig egyértelmi, hogy ki milyen szerepben van,

illetve az elkdvetdnek is lehet problémaja, csak nem tudja jelezni
lehetdleg ne egyediil beszéljiink komoly problémakrol diakokkal, sziilokkel

megoldasfokuszi megkozelités - ne mindig csak problémat lassunk, ne itélkezziink,

hanem egy kikiiszobolendd hidnyossagot, elsajatitand6 készséget keressiink

lassunk a baj mogé, tarjuk fel a kivalté okokat, ha valaki ,,rossz” igyekezziink rajonni,
hogy miért ,,rossz” miért csinalta, amit csinalt, miért dontott tigy ahogy. Ha erre ralatok,
¢s ezzel tudok foglalkozni, akkor tényleg lehetdségem nyilik segiteni. Minden mas

esetben csak feliileti a kezelés és atmeneti a megoldas

nem tudunk minden probléméat megoldani, de torekedniink kell ra



Oldal |309

Hivatkozasok, szakirodalmi ajanlasok

Elekes Zsuzsanna Egészségkarosité magatartasok és mérési modszerek
http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4335/1/646653.pdf

ISKOLASKORUAK PROBLEMAS MERTEKU INTERNETHASZNALATANAK
KOVETKEZMENYEI ES MEGELOZESI LEHETOSEGEI

http://www.magyarpedagogia.hu/document/Prievara MPed20162.pdf

Magyar Tinik a neten-BE SOCIAL kutatds

PORNOGRAF TARTALMAK HASZNALATA SERDULOK KOREBEN Attekintd
tanulmany CSONKA Balazs

Gary Wilson: Pornora kattanva - Az internetpornd és a fliggdségkutatas ) tudomanya
Nikita D. Coulombe - Philip Zimbardo: Nincs kapcsolat - Hova lettek a férfiak?

Nemzeti Kabitoszer Adateyiijto és Kapcsolattartdé Kozpont

ESPAD tablazatok

Filmek, videok
Bio és herbal

Elkabszereztem a didkhitelem

Addikciorol szavak nélkil

JogAsz - Fiiggdségek

Mi is valojaban a fliggdség? - Dr. Kapitany-Fovény Maté

Porné....fliggdség ?



http://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4335/1/646653.pdf
http://www.magyarpedagogia.hu/document/Prievara_MPed20162.pdf
http://www.magyarpedagogia.hu/document/Prievara_MPed20162.pdf
http://www.magyarpedagogia.hu/document/Prievara_MPed20162.pdf
http://www.magyarpedagogia.hu/document/Prievara_MPed20162.pdf
https://besocial.hu/magyar_tinik_a_neten/be_social_Magyar_Tinik_a_Neten_2019_02_13_grafikonok.pdf
http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2015/07/AP_2015_2_CSONKA.pdf
http://ap.elte.hu/wp-content/uploads/2015/07/AP_2015_2_CSONKA.pdf
http://drogfokuszpont.hu/
http://www.devianciakutatas.hu/docs/Elekes-Arnold_MAT2019.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=R0lBgGx9-tA
https://www.youtube.com/watch?v=NUI3IDTiO4A&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=HUngLgGRJpo
https://www.youtube.com/watch?v=UC7Mdm4xtbI
https://www.youtube.com/watch?v=XXWZIIMOCuU
https://www.youtube.com/watch?v=CqoP5_Dt6DU

